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ROZDZIAL | POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia INTER Lokum (zwane dalej
,OWU"), maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych przez
Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A. (zwane dalej INTER Polska’)
z Ubezpieczajgcymi.

Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta w jednym z nastepujgcych
zakresow ubezpieczenia:

1) ubezpieczenie mienia od zdarzen losowych, albo
2) ubezpieczenie mienia od wszystkich zdarzen.

Umowy ubezpieczenia zawierane w zakresie ubezpieczen wskazanym w ust.
2 pkt 1)i pkt 2) powyzej obejmuja dodatkowo:

1) ubezpieczenie Assistance, oraz
2) ubezpieczenie Asysty Prawnej.

Umowa ubezpieczenia zawierana w zakresie ubezpieczenia wskazanym w ust.
2 pkt 1) powyzej, za opfata dodatkowej sktadki, moze zostac rozszerzona o:

1) ubezpieczenie mienia od dewastacji, lub
2) ubezpieczenie szyb iinnych przedmiotéw od sttuczenia.

Umowa ubezpieczenia zawierana w zakresie ubezpieczenia wskazanym
w ust. 2 pkt 2) powyzej obejmuje jednoczesnie:

1) ubezpieczenie mienia od dewastacji, oraz
2) ubezpieczenie szyb iinnych przedmiotdw od sttuczenia.

Z zastrzezeniem ust. 7 ponizej, umowy ubezpieczenia zawierane w zakresie
ubezpieczen wskazanym w ust. 2 pkt 1) i pkt 2) powyzej, za opfatg dodatkowej
sktadki, moga zostac rozszerzone o:

1) ubezpieczenie mienia od kradziezy, lub

2) ubezpieczenie mienia od powodzi, lub

3) ubezpieczenie Ochrony Prawnej, lub

4)  ubezpieczenie domu letniskowego, lub

5) ubezpieczenie nagrobka, lub

6) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, lub
7) ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Ubezpieczenie Assistance, ubezpieczenie Asysty Prawnej i ubezpieczenie
Ochrony Prawnej nie maja zastosowania do ubezpieczen wskazanych w ust. 6
pkt 4)-7) powyzej.

Tabela .

13.

Postanowienia zawarte w ust. 2 - 7 powyzej przedstawia Tabela 1.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia takze na cudzy
rachunek(narzecz Ubezpieczonego). W takim przypadku postanowienia OWU
dotycza ce Ubezpieczajgcego stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na
jegorachunek, z zastrzezeniem, ze roszczenie o zaptate sktadki przystuguje

wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajacy ma obowigzek umozliwi¢ Ubezpieczonemu zapoznanie
sie z warunkami ubezpieczenia oraz wszelkimi innymi informacjami
dotyczacymi praw i obowigzkéw Ubezpieczonego wynikaja cymiz umowy

ubezpieczenia,

2) INTER Polska za posrednictwem Ubezpieczajacego przekazuje
informacje dotyczgce przestanek wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen oraz ograniczen i wytaczen odpowiedzialnosci INTER
Polska uprawniajgcych do odmowy wyptaty odszkodowania
i innych $wiadczen lub ich obnizenia, osobie zainteresowanej
przed przystgpieniem do takiej umowy na pismie, lub jezeli osoba

zainteresowana wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku,

3) Ubezpieczony moze zadac, aby INTER Polska udzielito mu informacji
0 postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia, w tym OWU,
w takim zakresie, w jakim dotycza praw i obowigzkéw Ubezpieczonego;
INTER Polska zobowigzane jest na zadanie Ubezpieczonego zapewni¢
mu dostep do ww. materiatow informacyjnych na pismie, lub jezeli

Ubezpieczony wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku.

INTER Polska moze podnies¢ zarzut majacy wptyw najej odpowiedzialno$¢

réwniez przeciwko Ubezpieczonemu.

INTER Polska zobowigzane jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu roznice
miedzy trescig umowy ubezpieczenia a trescig OWU w formie pisemnej
przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnienia tego
obowigzku INTER Polska nie moze powotywac sie na roznice niekorzystne
dla Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego. Postanowienie to nie ma

zastosowania do umow ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjacji.

Zaporozumieniem stron do umowy ubezpieczeniamoga zosta¢ wprowadzone

postanowienia dodatkowe lub odbiegajace od postanowien OWU.

Przedmiot ubezpieczenia / Zakres ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia mienia

Umowa ubezpieczenia mienia

od zdarzen losowych od wszystkich zdarzen
1) Ubezpieczenie mienia:
a) ubezpieczenie mienia od zdarzen losowych w zakresie w zakresie
b) ubezpieczenie mienia od wszystkich zdarzen brak w zakresie ubezpieczenia w zakresie
od zdarzen losowych
c) ubezpieczenie Assistance w zakresie w zakresie
d) ubezpieczenie Asysty Prawnej w zakresie w zakresie
e) ubezpieczenie mienia od dewastacji za optata dodatkowej sktadki w zakresie
f) ubezpieczenie szyb iinnych przedmiotow od sttuczenia za optata dodatkowej sktadki w zakresie

610

g) ubezpieczenie mienia od kradziezy

za opfatg dodatkowej sktadki

za opfatg dodatkowej sktadki

h) ubezpieczenie mienia od powodzi

za opfatg dodatkowej sktadki

za opfata dodatkowej sktadki

Ubezpieczenie Ochrony Prawnej

za opfatg dodatkowej sktadki

za opfata dodatkowej sktadki

Ubezpieczenie domu letniskowego

za opfatg dodatkowej sktadki

za opfatg dodatkowej sktadki

Ubezpieczenie nagrobka

za optatg dodatkowej sktadki

za optatg dodatkowej sktadki

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

za optata dodatkowej sktadki

za optata dodatkowej sktadki

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

za optata dodatkowej sktadki

za optata dodatkowej sktadki
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DEFINICJE

§2

Ponizsze terminy uzyte w OWU beda miaty nastepujace znaczenie:

1)

2)

7)

adwokat - adwokat albo radca prawny zgodnie z odpowiednimi przepisami
obowigzujgcymi w tym zakresie. Ustanowiony przez Ubezpieczajacego
adwokat musi by¢ uprawniony do wystepowania przed danym sadem, jesli
odpowiednie przepisy tak stanowia;

akty terroryzmu - uzycie przemocy skierowanej przeciw panstwu lub
spoteczenstwu przez osobe, grupe 0sob lub organizacje, majgce podtoze
polityczne, religijne, ideologiczne lub inne o podobnym charakterze
zzamiarem wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludno$ci lub dezorganizacji
zycia publicznego dla osiggniecia celow politycznych, lub spotecznych;

alarm z monitoringiem - wigczony i sprawny system antywtamaniowy
obejmujacy swym zasiegiem catg powierzchnie domu mieszkalnego lub
mieszkania, wywotujacy alarm w agencji ochrony mienia, ktory skutkuje
podjeciem dziatan interwencyjnych przez agencje ochrony mienia w czasie
okreslonym w umowie zawartej z agencjg ochrony mienia; nie dotyczy
pomieszczen w domu mieszkalnym lub mieszkaniu, do ktérych nie ma
dostepu zzewnatrz;

antyki - przedmioty sztuki dawnej o wartosci zabytkowej, ktore w chwili
zawarcia umowy ubezpieczenia majg ponad 100 lat;

awaria sprzetu AGD, sprzetu PC lub sprzetu RTV - uszkodzenie techniczne
uniemozliwiajgce prawidtowe korzystanie ze sprzetu AGD, sprzetu PC
lub sprzetu RTV, ktore nie jest spowodowane bezposrednim dziataniem
cztowieka oraz nie jest skutkiem uzytkowania niezgodnego z instrukcja
obstugi(definicja dotyczy jedynie ubezpieczenia Assistance);

bizuteria - przedmioty osobistego uzytku przeznaczone do ozdoby, wykonane
w catosci lub w czes$ci ze ztota, srebra, platyny, palladu, miedzi, mosigdzu
lub kamieni szlachetnych, lub pétszlachetnych;

budowa - roboty budowlane prowadzone zgodnie z przepisami Prawa
budowlanego, polegajace na wznoszeniu nowego obiektu budowlanego,
atakze jego odbudowie, rozbudowie, nadbudowie, przebudowie, rozbiérce,
przy czym przyjmuje sie, ze:

a) rozpoczecie budowy nastepuje z chwila podjecia prac przygotowawczych
na terenie budowy: wytyczenia geodezyjnego obiektdw w terenie,
wykonania niwelacji terenu, zagospodarowania terenu budowy wraz
z budowa tymczasowych obiektow, wykonania przytgczy do sieci
infrastruktury technicznej na potrzeby budowy,

b) zakonczenie budowy nastepuje z chwilg:

i. uzyskania pozwolenia na uzytkowanie zgodnie z Prawem
budowlanym, lub

ii.  zgtoszeniazakonczenia budowy zgodnie z Prawem budowlanym, lub

ii. fizycznego zakonczenia budowy i prac zwigzanych z budowa, jezeli
nie byto wymagane, zgodnie z Prawem budowlanym, pozwolenie
na budowe, lub

iv. uzyskaniawszystkich czesciowych odbioréw przyta czy technicznych
wymaganych przepisami Prawa budowlanego;

budowle - nastepuja ce obiekty budowlane niebeda ce domami mieszkalnymi,
domami letniskowymi, budynkami gospodarczymilub statymi elementami,
potozone naterenie posesji, na ktorej znajduje sie dom mieszkalny albo dom
letniskowy, albo potozone na terenie przynaleznym do mieszkania:

o))

) wiaty, przybudowki, altany, grille murowane, jacuzzi,

b) garaze, ktore nie posiadaja fundamentow i nie sg na state zwigzane
z gruntem,

c) mury, ogrodzenia i ich elementy - sitowniki i naped do bramy
ogrodzeniowej, furtka, skrzynka na listy, domofon, wideofon,

d) s$mietniki,
e) boiska, place, chodniki, drogi i podjazdy: klinkierowe, bitumiczno-
asfaltowe, smotowe, betonowe, z ptyt kamienno-betonowych lub z kostki,

f)  zbiorniki na gaz lub paliwo ptynne, zbiorniki na wode deszczowa,
przydomowa oczyszczalnia sciekdw, szambo,

e

UBEZPIECZENIA

g) pompa ciepta zamontowana lub wbudowana na state (w sposéb
uniemozliwiajgcy jej odtaczenie bez uzycia narzedzi),

h) basen, studnia, kort tenisowy,
i) wyposazenie placu zabaw,

j)  obiekty architektury ogrodowej, w szczegdlnosci: posag, fontanna,
wodotryski ogrodowe, oczko wodne, o$wietlenie, obiekty kultu
religijnego, donice,

k) kojec, budadla psa,
|) instalacja systemu nawadniania ogrodu,
instalacja drenazowa,

n) sieciuzbrojeniaterenu - nadziemne, naziemne, podziemne przewody,
instalacje lub urzadzenia, trwale potgczone z domami mieszkalnymi,
domami letniskowymi lub budynkami gospodarczymi, stuzgce do

prawidtowej ich eksploatacji lub do uzywaniazgodnie z przeznaczeniem,

o) kolektory stoneczne oraz ogniwa fotowoltaiczne wraz z konstrukcja,
zamontowane lub wbudowane na state (w sposéb uniemozliwiajgcy ich
odtaczenie bez uzycia narzedzi) na terenie posesji, na ktorej znajduje sie
dom mieszkalny albo na terenie przynaleznym do mieszkania;

budynek gospodarczy - trwale zwigzany z gruntem obiekt budowlany
wydzielony z przestrzeni za pomoca przegrod budowlanych, posiadajacy
fundamenty i trwaty dach, wraz z zainstalowanymi statymi elementami,
wykorzystywany do celdw innych niz mieszkaniowe, potozony na tej samej
posesji, na ktoérej znajduje sie dom mieszkalny lub mieszkanie, dom
letniskowy, lub w innym wskazanym w dokumencie ubezpieczenia miejscu
ubezpieczenia; pod pojeciem budynek gospodarczy nalezy rozumiec takze
garaz spetniajacy kryteria, o ktérych mowa w niniejszej definicji budynku
gospodarczego;

Centrum Asysty Prawnej - podmiot dziatajgcy na zlecenie INTER Polska,
zawodowo zajmujgcy sie Swiadczeniem ustug pomocy prawnej, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa;

Centrum Operacyjne - podmiot udzielajgcy pomocy przez 24 godziny na
dobe przez 365 dniw roku, w zakresie ubezpieczenia Assistance okreslonym
w niniejszych OWU;

choroba - zdiagnozowana przez lekarza reakcja organizmu na dziatanie
wewnetrznego lub zewnetrznego czynnika chorobotworczego, prowadzaca
do zaburzeh czynnosciowych oraz zmian organicznych w tkankach,
narzadach lub catym ustroju;

choroba przewlekta - zdiagnozowana przed zawarciem umowy ubezpieczenia
choroba, stale bgdz okresowo leczona albo dajg ca objawy, trwajg ca zwykle
miesigcamilub latami, jednak nie krocej niz 6 miesiecy;

czes¢ wspolna budynku wielomieszkaniowego - czes¢ budynku
wielomieszkaniowego, ktora nie stuzy do wytg cznego uzytku przez wiascicieli
poszczegdlnych lokali;

czynnosci w zyciu prywatnym - czynnosci dotyczace sfery prywatnej,
niezwigzane z aktywnosciag zawodowa i pozostajgce bez zwigzku
z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych, pracg zarobkowa, praktyczna
nauka zawodu. Za czynnosci zycia prywatnego nie uwaza sie wykonywania
dziatalnoscigospodarczej, wolnego zawodu, petnienia funkcji w zwigzkach,
zrzeszeniach, organizacjach spotecznych lub politycznych oraz we
wspolnotach mieszkaniowych, wykonywania pracy w charakterze
wolontariusza;

dane - informacje nadajgce sie do bezposredniego przetwarzania przez
Elektroniczne Systemy Przetwarzania Danych (EPD), zgromadzone poza
jednostka centralng komputera, to jest:

a) dane ze zbiorow danych,
b) system operacyjny i programy wchodzace w jego sktad,
c) licencyjne, standardowe programy pochodzace z produkcji seryjnej,

d) programy aplikacyjne pochodzace z produkcji jednostkowej
(wytworzone na podstawie oprogramowania licencyjnego), w tym
oprogramowanie uzytkowe, aplikacje z danej dziedziny zastosowan,
sporzadzone nazamowienie ztozone wtasnym stuzbom informatycznym
w przedsiebiorstwie lub podmiotom zewnetrznym;
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dewastacja - umysine zniszczenie lub uszkodzenie mienia przez osoby
trzecie, w tym graffiti;

dokument ubezpieczenia - dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy
ubezpieczenia;

dom letniskowy - trwale zwigzany z gruntem obiekt budowlany, wydzielony
z przestrzeni za pomoca przegréd budowlanych, posiadajacy fundamenty
i trwaty dach, wraz z zainstalowanymi statymi elementami, przeznaczony do
celow rekreacyjnych, zamieszkiwany sezonowo, w tym potozony na terenie
ogrodka dziatkowego (ROD) lub innego rodzaju dziatki rekreacyjnej;

dom mieszkalny - trwale zwigzany z gruntem obiekt budowlany jedno
lub wielokondygnacyjny, wydzielony z przestrzeni za pomoca przegrod
budowlanych, posiadajgcy fundamenty i trwaty dach, wraz z zainstalowanymi
statymi elementami, przeznaczony na cele mieszkalne, wolnostojgcy albo
w zabudowie blizniaczej lub szeregowej; za dom mieszkalny rozumie
sie rowniez elementy konstrukcyjne, tarasy, balkony, pomieszczenia
gospodarcze, garaze domu mieszkalnego, jezeli stanowiag one ztym domem
mieszkalnym jedna bryte. W przypadku ubezpieczenia domu mieszkalnego,
w ktérym znajduje sie mieszkanie, do ktérego Ubezpieczonemu przystuguje
tytutprawny w postaci prawa wtasnosci, wspotwiasnosci albo spotdzielczego
wiasnosciowego prawa do lokalu ochrong ubezpieczeniowa objete jest
rowniez to mieszkanie;

dzien roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

franszyza redukcyjna - ustalona w dokumencie ubezpieczenia
wartos¢ wyrazona kwotowo lub procentowo pomniejszajgca wysokosc
odszkodowania; franszyza odnosi sie do kazdej szkody;

gotéwka - krajowe i zagraniczne znaki pieniezne;

graffiti - rysunki lub napisy wykonane dowolng technikg na przedmiocie
ubezpieczenia, zamieszczone niezgodnie z przepisami prawa i wbrew woli
Ubezpieczonego, w tym zabrudzenie farba lub substancjg chemiczna;

hulajnoga elektryczna - pojazd napedzany elektrycznie, dwuosiowy,
z kierownica, bez siedzenia i pedatow, konstrukcyjnie przeznaczony do
poruszania sie wytacznie przez kierujgcego znajdujgcego sie na tym
pojezdzie;

huragan - wiatr o predkosci min 15 m/s (definicja dotyczy jedynie
ubezpieczenia nagrobka);

imienny dokument prawny - rozumiany jako przygotowanie dokumentu:
wezwania do zaptaty, wezwania do podjecia innych dziatan lub zaniechania
dziatan, petnomocnictwa, pozwu, odpowiedzi na pozew, sprzeciwu lub
zarzutow od nakazu zaptaty, wniosku w postepowaniu nieprocesowym,
zabezpieczajgcym i egzekucyjnym, pism i wnioskow w sprawach
administracyjnych i cywilnych, umoéw nazwanych wymienionych w Kodeksie
Cywilnym;

informacja prawna - udzielenie przez Centrum Asysty Prawnej swiadczen
wymienionych w § 47 ust. 2 OWU;

konsultacja i porada prawna - rozmowa o zaistniatym problemie prawnym,
udzielenie informacji prawnej o powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa polskiego, orzecznictwie i pogladach doktryny w zakresie problemu
prawnego, z ktérym zgtosit sie Ubezpieczony wraz z zasugerowaniem
sposobu postepowania w zakresie problemu prawnego ustalonego podczas
konsultacji prawnej;

kradziez - kradziez obejmuje: kradziez z wlamaniem, rabunek, kradziez
zwyktg oraz wytudzenie gotowki(oszustwo nawnuka, policjanta, podszywanie
sie pod inne organy $ledcze lub inne osoby);

kradziez z wkamaniem:

a) dokonanie zaboru mienia przez osobe trzecig z wnetrza domu
mieszkalnego, mieszkania, budynku gospodarczego, domu letniskowego,
w celu jego przywtaszczenia po uprzednim usunieciu zabezpieczenia
lub otwarciu wejscia przy uzyciu:
i. sity, lub
ii. narzedzi, lub

iii. klucza(podrobionego, dopasowanego lub oryginalnego)lub innego
urzadzenia otwierajacego (np. pilota), w ktdrego posiadanie
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32

33

34

35

36

sprawca wszedt wskutek wtamania do innego pomieszczenia lub
pojazdu, lub wskutek rabunku, lub

iv. innych dziatan (np. ztamanie kodow, ukrycie sie, pokonanie
zabezpieczen elektronicznych) $wiadczgcych o bezprawnej
obecnosci lub dziataniach sprawcy, lub

b) zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia przez osobe
trzecig powstate w trakcie, lub przy usitowaniu dokonania zaboru,
spetniajacego warunki, o ktorych mowa w ppkt a) powyzej;

kradziez zwykta - dokonanie zaboru mienia przez osobe trzecig bez wtamania
lub rabunku;

lekarz uprawniony - lekarz zatrudniony w Centrum Operacyjnym INTER
Polska;

lokator - osoba zamieszkujg ca na podstawie umowy najmu dom mieszkalny
lub mieszkanie znajdujgce sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia, ktore to miejsce ubezpieczenia znajduje
sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

mienie osobiste - nastepujace mienie ruchome:
a) odziez, obuwie, kosmetyki,

b) torebki, torby, teczki, plecaki podreczne, etui,
c) portmonetki, portfele,

d) dokumenty, w szczegdInosci: dowod osobisty, paszport, prawo jazdy,
legitymacja szkolna / studencka / emeryta / rencisty,

e) klucze i dowad rejestracyjny do pojazdu stanowigcego wiasnosc lub
wspotwiasnosc¢ Ubezpieczonego, lub uzytkowanego na podstawie
umowy leasingu przez Ubezpieczonego,

f)  okulary optyczne lub przeciwstoneczne,

telefony komarkowe, smartfony,

=]

bizuteria i zegarki (w tym smartwatche) o wartosci jednostkowej do
15.000 PLN,

bilety okresowe komunikacji publicznej,

j) klucze do domu mieszkalnego lub mieszkania znajdujgcego sie
w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia,

=

piloty stuza ce do sterowania alarmem lub do automatycznego otwierania
i zamykania drzwi, lub bram w domu mieszkalnym, lub mieszkaniu
znajdujgcym sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia,

stuchawki i gtosniki przenosne,
m) powerbank, tadowarka,
n) gotowka,

0) wozek inwalidzki, chodzik, kula, laska, proteza ortopedyczna, gorset,
stabilizator, orteza, aparat ortopedyczny,

p) holter, implant slimakowy, aparat stuchowy, pompa insulinowa,
glukometr;

mienie stuzbowe Ubezpieczonego - mienie ruchome:

a) bedace czasowo w posiadaniu Ubezpieczonego, przekazane
i powierzone mu przez osobe trzecig w celu swiadczenia pracy w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, lub

b) stanowigce wtasno$c¢ Ubezpieczonego, uzywane przez niego do
wykonywania pracy w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia,

obejmujace wytgcznie:

i.  komputerowy zestaw stacjonarny lub komputer przenosny i stacje
dokujaca oraz stacjonarny monitor do komputeréw przenosnych,

ii. modem,

iii. drukarke, skaner,

iv. telefon komorkowy, smartfon,
v. aparat fotograficzny,

vi. kamere,
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42
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44

45

46

47

48

49

vii. tablet,

viii. terminal;

mieszkanie - przestrzen wydzielona trwatymi $cianami w budynku
wielomieszkaniowym wraz z zainstalowanymi statymi elementami, stuzgca
zaspokojeniu potrzeb mieszkalnych, stanowigca odrebng nieruchomosé
albo bedaca przedmiotem spotdzielczego wiasnosciowego prawa do lokalu.
Zamieszkanie uwaza sig rowniez nastepujace pomieszczenia przynalezne
do mieszkania, ktore sa potozone w tym samym co mieszkanie budynku
wielomieszkaniowym i pozostajg w wyta cznym uzytkowaniu Ubezpieczonego:
taras, loggia, balkon, piwnica, pralnia, suszarnia, strych, komoérka
lokatorska oraz pomieszczenia i miejsca przeznaczone do parkowania
pojazdéw mechanicznych. Jezeli przedmiotem ubezpieczenia jest
mieszkanie, przedmiotem ubezpieczenia sa takze czesci wspolne budynku
wielomieszkaniowego, w ktorym znajduje sie mieszkanie, stanowigce
wspotwiasnose w czesciach utamkowych, jesli Ubezpieczony posiada do
nich tytut prawny i wykaze jego zakres;

nagte zachorowanie - powstaty nagle i niespodziewanie rozstroj zdrowia,
zagrazajgcy zyciu lub zdrowiu, niebedacy nastepstwem wczesniejszej
choroby lub schorzenia, powodujacy konieczno$¢ uzyskania natychmiastowej
pomocy medycznej(definicja dotyczy jedynie ubezpieczenia Assistance);

nagrobek - budowla naziemna wraz z tablica napisowg, rzezba nagrobna
lub innymi elementami ozdobnymi przytwierdzonymi na state do budowli,
usytuowana na cmentarzu komunalnym lub wyznaniowym, zgtoszona
uzarzadcy cmentarza;

nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzna,
w nastepstwie ktorego Ubezpieczony wbrew wiasnej woli doznatuszkodzenia
ciata, rozstroju zdrowia lub zmart;

nieszczesliwy wypadek psa lub kota - nagly i nieprzewidziany wypadek
komunikacyjny (rozumiany jako nagte zdarzenie w ruchu drogowym)
z udziatem psa lub kota, upadek z wysokosci, pogryzienie przezinne zwierze,
otrucie przez osoby trzecie, w wyniku ktorych pies lub kot doznat obrazen
ciata, lub poniostsmierc¢ (definicja dotyczy jedynie ubezpieczenia Assistance);

opady atmosferyczne - deszcz, mzawka, $nieg, krupy $niezne, grad;

opinia prawna - porada udzielona Ubezpieczonemu w formie pisemnej,
sygnowana przez adwokata badz doradce podatkowego;

osoby bliskie - matzonek, osoby pozostajace we wspolnym pozyciu (przez
ktore rozumie sie zwigzek dwoch petnoletnich oséb, wspolnie prowadzacych
gospodarstwo domowe), rodzenstwo oraz dzieci rodzenstwa, rodzice,
ojczym, macocha, dzieci oraz dzieci przyjete na wychowanie, pasierbowie,
tesciowie, zieciowie, synowe, dziadkowie, wnuki, przysposobieni
i przysposabiajacy, szwagrowie i szwagierki, bratowe, rodzenstwo
rodzicow i tesciow, jezeli pozostajag we wspdlnym gospodarstwie domowym
z Ubezpieczonym;

osoby trzecie - wszystkie osoby niebedace strong umowy ubezpieczenia
lub Ubezpieczonym;

pomoc domowa - kazda osoba fizyczna zatrudniona przez Ubezpieczonego
w celu wykonywania czynnosci pomocniczych w miejscu ubezpieczenia
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, niezaleznie od podstawy prawnej
zatrudnienia i formy umowy;

powadz - zalanie terendw w nastepstwie podniesienia sie wody w korytach
wod ptyngcych lub stojgcych wskutek:

a) nadmiernych opadéw atmosferycznych,
b) sptywuwaod pozboczach lub stokach na terenach gorskich, lub falistych,
c) topnienia kry lodowej,

[}

) tworzenia sie zatorow lodowych,

@D

) sztormu i podniesienia sie morskich wod przybrzeznych;

Prawo budowlane - ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane oraz akty
wykonawcze do niej, jak rowniez akty prawne zastepujace powyzsza ustawe
i akty prawne wykonawcze do niej;

przedmioty wartosciowe - w szczegoélnosci:

a) dzieta sztuki,

b) antyki,
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c) zbiory kolekcjonerskie,
d) wysokogatunkowe alkohole stanowigce lokate kapitatu,
e) tkanerecznie dywany i gobeliny,

f)  bizuteria i zegarki (w tym smartwatche) - o wartosci jednostkowej
powyzej 15.000 PLN,

g) wyrobywykonane w catoscilub w czesci ze ztota, srebra, platyny, palladu,
miedzi, mosigdzu lub kamieni szlachetnych, lub pétszlachetnych,
niebedace bizuterig,

h) srebrne, ztote monety i medale,

i) znaczki pocztowe i banknoty, ktore majg wartosc kolekcjonerska,
zabytkowa, artystyczna lub sg swiadectwem minionej epoki,

j)  bron wraz z oprzyrzadowaniem (posiadana na podstawie zezwolenia
wydanego zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz
przechowywana zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa),

k) trofea mysliwskie,

|)  futranaturalne,
m) porcelana unikatowa;
rabunek:

a) dokonanie zaboru mienia przez osobe trzecig przy uzyciu przemocy
fizycznej lub realnej grozby jej natychmiastowego uzycia wobec
Ubezpieczonego, albo doprowadzeniu Ubezpieczonego do stanu

nieprzytomnosci lub bezbronnosci, lub

zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia przez osobe
trzecig powstate w trakcie, lub przy usitowaniu dokonania zaboru,
spetniajacego warunki, o ktorych mowa w ppkt a) powyzej;

remont generalny - roboty majg ce na celu przywrocenie domu mieszkalnego
do pierwotnego stanu technicznego i uzytkowego; za remont generalny
nalezy rozumiec¢ co najmniej petng wymiane instalacji wodnej, kanalizacyjnej,
elektrycznej i gazowej oraz pokrycia dachowego, za ktore ponosi
odpowiedzialnos¢ Ubezpieczony;

roslinnos¢ doniczkowa - rosliny doniczkowe wraz z donicami znajdujace
sie wewnatrz domu mieszkalnego, mieszkania lub na ich zabudowanych
balkonach, loggiach lub tarasach;

roslinno$¢ ogrodowa - drzewa i krzewy zasadzone w gruncie na terenie
posesji, na ktorej znajduje sie dom mieszkalny lub na terenie przynaleznym
do mieszkania, stanowigce element architektury ogrodowej;

rower - pojazd o szerokosci nieprzekraczajgcej 0,9 m poruszany sitg miesni
osoby jadacej tym pojazdem; rower moze by¢ wyposazony w uruchamiany
naciskiem na pedaty pomocniczy naped elektryczny zasilany pradem
0 napieciu nie wyzszym niz 48 V o znamionowej mocy ciggtej nie wiekszej
niz 260 W, ktérego moc wyjsciowa zmniejsza sie stopniowo i spada do zera
po przekroczeniu predkosci 25 km/h;

ruchomosci domowe - nastepujace mienie ruchome:

a) mienie osobiste,

b) meble, ktére nie sa zamontowane lub wbudowane na state,

c) sprzet gospodarstwa domowego, ktory nie jest wbudowany w statg
zabudowe,

d) elementy dekoracji wnetrz, ktére nie sa zamontowane na state,

e) zapasy gospodarstwa domowego,

f)  artykuty gospodarstwa domowego,

sprzet elektroniczny, audiowizualny, fotograficzny, telefoniczny
stacjonarny, optyczny, komputerowy, nosniki danych, konsole do gier
oraz urzadzenia peryferyjne, urzadzenia dostepowe do internetu,
odtwarzacze multimedialne, urzg dzenia nawigacji GPS oraz instrumenty
muzyczne,

sprzet turystyczny, sportowy, medyczny, rehabilitacyjny,

i) rowery, hulajnogi elektryczne, urzadzenia transportu osobistego (UTO),
urzadzenia wspomagajgce ruch,

j) drony,
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cze$cizamienne do samochodow, motocykli, motorowerdw, rowerow
i ich dodatkowy osprzet,

1) wodzki dzieciece, jezdziki, foteliki do przewozenia dzieci, zabawki,

narzedzia gospodarcze, kosiarki do trawy, w tym kosiarki samojezdne
wraz z oprzyrzadowaniem, narzedzia do uprawy dziatki lub ogrodu, weze
ogrodowe, grille, ogrodowe stoty, krzesta i lezaki, dziecigce zabawki
ogrodowe, narzedzia elektromechaniczne i spalinowe,

rzeczy ruchome czasowo znajduja ce sie w posiadaniu Ubezpieczonego,
jezeli zostaty wypozyczone przez organizacje sportowa, spoteczna,
klub, wypozyczalnig, pod warunkiem udokumentowania tego faktu,

mienie stuzbowe Ubezpieczonego,
zwierzeta domowe,

gotéwka,

r) rzeczy osobiste gosci Ubezpieczonego,
roslinnosc¢ doniczkowa,

t)  roslinno$c¢ ogrodowa - wytg cznie w ubezpieczeniu mienia od wszystkich
zdarzen;

rzeczy osobiste gosci Ubezpieczonego - mienie osobiste wskazane w pkt
35) ppkt a) - d) powyzej, nalezace do gosci Ubezpieczonego, wniesione do
domu mieszkalnego lub mieszkania;

sejf:

a) wieloscienna szafa stalowa o cigzarze co najmniej 200 kg, zamykana
na zamek posiadajgcy atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub innej

jednostki uprawnionej do certyfikacji, lub

wieloscienna szafa stalowa zamykana na zamek posiadajgcy atest
Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub innej jednostki uprawnionej do
certyfikacji, wbudowana w mur lub przytwierdzona na state do $ciany,
lub podtogi domu mieszkalnego, lub mieszkania, lub

schowek stalowy zamykany na zamek posiadajgcy atest Instytutu
Mechaniki Precyzyjnej lub innej jednostki uprawnionej do certyfikacji,
wbudowany w mur lub przytwierdzony na state do $ciany, lub podtogi
domu mieszkalnego, lub mieszkania;

sporty ekstremalne - sporty wymagajgce dziatania w warunkach
zwiekszonego ryzykaiponadprzecietnych zdolno$cifizycznychipsychicznych,
to jest: abseiling, alpinizm, B.A.S.E. jumping, baloniarstwo, bouldering,
canyoning, free skiing, free snowboarding, freestyle, heliboarding, heliskiing,
himalaizm, hydrospeed, icesurfing, jazda motocyklem lub samochodem po
zamknigtym torze wyscigowym, jazda na quadach po terenach pustynnych,
jazda (samochodami, na rowerach, na motocyklach oraz na quadach) po
specjalnie przygotowanych trasach ekstremalnych, jezdziectwo, jumping,
kajakarstwo gorskie, kitesurfing, kolarstwo (gorskie, torowe, szosowe,
ekstremalne, wyczynowa jazda na BMX, street lunge, mountain boarding),
lotniarstwo, motocross, motocyklowe i samochodowe proby predkosciowe,
motocyklowe i samochodowe rajdy terenowe, motolotniarstwo, nurkowanie
na gtebokos¢ ponizej 15 m, freediving, paralotniarstwo, parkour, pilotowanie
samolotow albo $migtowcow, podnoszenie ciezaréw, polowanie z uzyciem
broni palnej lub pneumatycznej, rafting, skialpinizm, skitouring, skoki na
bungee, skysurfing, spadochroniarstwo, speedriding, speedway, speleologia,
sporty walki(MMA, UFC, K1, Pride, judo, karate, kick boxing, boks tajski, Krav
Maga, Taekwondo, Muay-Thai), szybownictwo, taternictwo, trekking na
wysokosci powyzej 5500 m n.p.m., udziatw maratonach, udziatw wyscigach
pojazdow wodnych lub powietrznych, wedkarstwo morskie, wspinaczka
lodowa, wspinaczka skalna, wspinaczka wysokogorska (powyzej 5 500 m
n.p.m.), zorbing, zeglarstwo morskie; wyprawy w obszary: gorskie albo
wyzynne na wysokosci powyzej 5 500 m n.p.m., strefy podbiegunowej,
Alaski, Syberii, Kamczatki, terenu potnocnej Kanady, pustynne w odlegtosci
pow. 20 km od najblizszych miast, osad, drég, buszéw, dzungli oraz terenéw
lodowcowych lub $nieznych (z wyta czeniem oznakowanych tras narciarskich);

sporty rekreacyjne - aktywno$¢ sportowa, ktorej celem jest odpoczynek
lub rozrywka, obejmujaca uprawianie sportéw niebedgcych sportami
ekstremalnymi;

sprzet AGD - kuchnie gazowe i elektryczne, mikrofalowki, piekarniki
elektryczne, pralki, pralko-suszarki, elektryczne suszarki ubraniowe,
chtodziarki, chtodziarko-zamrazarki, zamrazarki, zmywarki, stanowigce

10 | OWU INTER Lokum

61)

62

63

B4

element statego wyposazenia (definicja dotyczy jedynie ubezpieczenia
Assistance);

sprzet elektroniczny - urzadzenia, ktorych prawidtowe dziatanie
uzaleznione jest od doptywu pradu elektrycznego lub obecnosci pol
elektromagnetycznych;

sprzet PC - komputer stacjonarny wrazz monitorem lub komputer przenos$ny
i stacja dokujgca oraz stacjonarny monitor do komputeréw przenosnych
(definicja dotyczy jedynie ubezpieczenia Assistance);

sprzet RTV - odbiorniki telewizyjne, odtwarzacze VIDEO i DVD, zestawy
HI-F1, zasilane wyfgcznie z sieci elektrycznej (definicja dotyczy jedynie
ubezpieczenia Assistance);

state elementy - elementy zamontowane lub wbudowane na state (w sposob
uniemozliwiajacy ich odta czenie bez uzycia narzedzi):

a) wewnatrz domu mieszkalnego, mieszkania, budynku gospodarczego

lub domu letniskowego, w szczegolnosci:

i.  okfadziny $cian, podtég, schoddéw, sufitdw, stupdw i filaréw,

ii. gtadzie, szpachle scian, sufitow, stupow i filarow, tynki, powtoki
malarskie i okleiny,

iii. podtogi, schody, balustrady i porecze,

iv. podwieszane sufity, antresole, przegrody i $cianki dziatowe
o konstrukcji szkieletowej,

v. oswietlenie,

vi. trwatazabudowa meblowaikuchennawrazzzamontowanym w niej
sprzetem gospodarstwa domowego,

vii. zabudowa wnek, pawlaczy, $cian,

viii. obudowy i ostony instalacji, grzejnikow, kabin prysznicowych,
wanien, brodzikéw,

ix. kominki, piece, wktady kominkowe,

X. stolarka okienna lub drzwiowa wraz z oszkleniem, zamknieciami
i zamkami, parapety,

xi. kraty, zaluzje, rolety,

xii. lustrawmontowane w state elementy lub w sciany (w tym w meble
stanowigce trwatg zabudowe),

xiii. armatura sanitarna(umywalki, wanny, zlewy, zlewozmywaki, kabiny
prysznicowe, brodziki, muszle klozetowe i bidety),

xiv. state wyposazenie kuchni, tazienek i WC,

Xv. sprzet zmechanizowany i urzgdzenia gospodarstwa domowego,

xvi. przewody, instalacje wraz z urzadzeniami oraz osprzetem,
stuzace do prawidtowej eksploatacji lub do uzywania zgodnie
z przeznaczeniem domu mieszkalnego, mieszkania, budynku
gospodarczego lub domu letniskowego, w szczegolnosci:
elektryczne, wodne, kanalizacyjne, gazowe, grzewcze, pomp ciepta,
kolektorow stonecznych, ogniw fotowoltaicznych, klimatyzacyjne,
wentylacyjne, telekomunikacyjne (w tym radiowo-telewizyjna),
internetowe, alarmowe, sygnalizacyjne, telewizji przemystowej,
monitorujgce, domofonowe, wideodomofonowe, centralnego
odkurzania, centralnego sterowania, alarmu pozarowego,
zraszaczowe, tryskaczowe, mgty wodnej,

xvii. sitowniki i naped do bram garazowych lub drzwi garazowych,

b) nazewnatrzdomu mieszkalnego, mieszkania, budynku gospodarczego

lub domu letniskowego (to jest na murach, dachach, oknach, drzwiach),
w szczegolnosci:

i.  tynkizewnetrzne, elewacjaw tym ptyty elewacyjne, izolacja cieplna,
przeciwwodna i dzwiekochtonna,

ii. zabudowa balkonoéw, taraséw, loggii i ogrodéw zimowych,
iii. balustrady iporecze,

stolarka okienna lub drzwiowa wraz z oszkleniem, zamknigciami
i zamkami, parapety,

v. kraty, zaluzje, rolety, markizy,



vi. anteny satelitarne, radiowe i telewizyjne,

vii. rynny irury spustowe, ptotki $niegowe,

viii. o$wietlenie,

ix. przewody, instalacje wraz z urzadzeniami oraz osprzetem,
ktore nie sg budowla, stuzace do prawidtowej eksploatacji lub
do uzywania zgodnie z przeznaczeniem domu mieszkalnego,
mieszkania, budynku gospodarczego lub domu letniskowego,
w szczegolnosci: klimatyzacyjne, wentylacyjne, odgromowe, pomp
ciepta, kolektoréw stonecznych, ogniw fotowoltaicznych, alarmowe,
sygnalizacyjne, telewizji przemystowej, monitorujg ce, domofonowe,
wideodomofonowe;

65) system Informatyczny INTER Polska - system informatyczny, ktory stuzy do

66

67

68

69

70

72

)

zawarcia umowy ubezpieczenia i wystawienia dokumentu ubezpieczenia;

szkoda - w ubezpieczeniu:

a) mienia od zdarzen losowych, mienia od wszystkich zdarzen, mienia
od kradziezy, mienia od dewastacji, szyb i innych przedmiotéow od
sttuczenia, mienia od powodzi, domu letniskowego, nagrobka - utrata,
zniszczenie lub uszkodzenie mienia,

b) nastepstw nieszczesliwych wypadkow - uszkodzenie ciata, rozstroj
zdrowia lub $mier¢,

c) wubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym:

i. rzeczowa - utrata, zniszczenie lub uszkodzenie mienia,
ii. osobowa - uszkodzenie ciata, rozstroj zdrowia lub $mierc¢;

szkoda catkowita - szkoda powstata w wyniku zajécia zdarzenia objetego
zakresem ubezpieczenia, bedgca nastepstwem utraty, zniszczenia lub
uszkodzenia mienia w stopniu uniemozliwiajgcym jego naprawienie, lub
gdy koszt naprawy przekracza warto$¢ mienia w dniu wysta pienia szkody;
w przypadku domu mieszkalnego lub mieszkania jest to szkoda, ktdra
uniemozliwia jego dalsze zamieszkiwanie, potwierdzone prawomocng
decyzjg administracyjng o zakazie jego uzytkowania;

szpital - podmiot leczniczy, udzielajgcy stacjonarnych i catodobowych
Swiadczen zdrowotnych osobom, ktérych stan zdrowia wymaga udzielenia
catodobowych lub catodziennych swiadczen zdrowotnych w odpowiednim
statym pomieszczeniu. Szpitalami nie sg: zaktady opiekunczo-lecznicze,
zaktady pielegnacyjno-opiekuncze, zaktady rehabilitacji leczniczej, hospicja;

srodki pomochnicze - przepisane przez lekarza protezy, gorsety, kule,
stabilizatory, aparaty ortopedyczne;

trwaty uszczerbek na zdrowiu - trwate uposledzenie czynnosci organizmu
bedace nastepstwem uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba prawna badz jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, zawierajgca umowe
ubezpieczenia i zobowigzana do optacenia sktadki;

Ubezpieczony - podmiot objety ochrong ubezpieczeniowa, to jest:

a) we wszystkich rodzajach ubezpieczenia okreslonych w OWU, poza
ubezpieczeniami wymienionymiw ppkt b)-d) ponizej - osoba fizyczna,
osoba prawna badz jednostka organizacyjna nieposiadaja ca osobowosci
prawnej, wskazana w dokumencie ubezpieczenia jako Ubezpieczony, na
ktorej rachunek zostata zawarta umowa ubezpieczenia; w przypadku,
gdy Ubezpieczonym jest osoba fizyczna, ochrong ubezpieczeniowa

objete sg takze osoby bliskie Ubezpieczonego,
w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym:
i. pomocdomowa - w zakresie OC pomocy domowej, o ktorej mowa

w § 76 ust. 8 OWU, lub

ii. lokator - w zakresie OC lokatora, o ktorym mowa w § 76 ust. 9
pkt 1) OWU,

w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw - osoba fizyczna
wskazana w dokumencie ubezpieczeniajako Ubezpieczony w zakresie
nastepstw nieszczesliwych wypadkow, na ktérej rachunek zostata
zawarta umowa ubezpieczenia,

w ubezpieczeniu Asysty Prawnej i Ochrony Prawnej - osoba fizyczna
wskazana w dokumencie ubezpieczenia jako Ubezpieczony, na

e

UBEZPIECZENIA

ktorej rachunek zostata zawarta umowa ubezpieczenia; ochrong
ubezpieczeniowa objete sg takze osoby bliskie Ubezpieczonego;

73) udar mézgu - nagte zaburzenie krazenia mézgowego, na skutek zakrzepu,

T4

75

76

77

78

79

zatoru lub krwotoku, powodujgce trwate lub przemijajace uszkodzenie
mozgu;

unieruchomienie pojazdu samochodowego - kazdy przypadek losowy
unieruchamiajacy pojazd samochodowy, wynikajacy z przyczyn
wewnetrznych pochodzenia mechanicznego, elektrycznego, elektronicznego,
pneumatycznego lub hydraulicznego (w tym przebicie opony, awaria
akumulatora i zatrzasniecie kluczykdw) lub wynikajacy z przyczyn
zewnetrznych to jest wypadku, kolizji, kradziezy, kradziezy z wtamaniem,
dewastacji. Pojecie ,unieruchomienie pojazdu samochodowego” nie
obejmuje przypadkow polegajacych wytgcznie na braku paliwa lub awarii
os$wietlenia pojazdu na skutek przepalenia sie zarowek (definicja dotyczy
jedynie ubezpieczenia Assistance);

unieruchomienie roweru - kazdy przypadek losowy unieruchamiajacy
rower wynikajgcy z przyczyn wewnetrznych pochodzenia mechanicznego,
elektronicznego, pneumatycznego lub hydraulicznego (w tym przebicie
opony) lub wynikajacy z przyczyn zewnetrznych to jest wypadku, kolizji,
kradziezy, kradziezy z wtamaniem, dewastacji (definicja dotyczy jedynie
ubezpieczenia Assistance);

urzadzenie transportu osobistego (UTO) - pojazd napedzany elektrycznie,
zwytgczeniem hulajnogi elektrycznej, bez siedzenia i pedatow, konstrukcyjnie
przeznaczony do poruszania sie wytg cznie przez kierujgcego znajdujgcego
sie na tym pojezdzie;

urzadzenie wspomagajgce ruch - urzadzenie lub sprzet sportowo-
rekreacyjny, przeznaczone do poruszania sie osoby w pozycji stojgcej,
napedzane sitg miesni;

wartos¢ nominalna - dla znakow pienieznych warto$¢ emisyjna uwidoczniona
na banknotach i monetach (warto$¢ nominalng waluty obcej przelicza sie
na ztote wedtug $redniego kursu NBP z dnia wyptaty szkody);

wartos$¢ odtworzeniowa - warto$¢ odpowiadajgca kosztom odtworzenia
mienia do stanu nowego, lecz nie ulepszonego, to jest:

a) w przypadku domu mieszkalnego, budynku gospodarczego, budowli,
domu letniskowego, statych elementow, nagrobka - kosztom odbudowy
w tym samym miejscu lub remontu, zuwzglednieniem dotychczasowych
wymiardw, konstrukcji, materiatéw, technologii oraz standardu
wykonczenia, okreslonych zgodnie z zasadami kalkulacji i ustalenia
cen robdt budowlanych stosowanych w budownictwie na podstawie
$rednich narzutéw, stawek za roboczogodziny oraz cen materiatow
dla danego regionu, ktdre to koszty sa potwierdzone kosztorysem
przedtozonym przez poszkodowanego lub rachunkiem wykonawcy,

w przypadku mieszkania - w przypadku szkod innych niz catkowite
kosztom remontu, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiardw,
konstrukcji, materiatow, technologii oraz standardu wykonczenia,
okreslonych zgodnie z zasadami kalkulacji i ustalenia cen roboét
budowlanych stosowanych w budownictwie na podstawie $rednich
narzutow, stawek za roboczogodziny oraz cen materiatow dla danego
regionu, ktore to koszty sg potwierdzone kosztorysem przedtozonym
przez poszkodowanego lub rachunkiem wykonawcy,

w przypadku ruchomosci domowych, z zastrzezeniem ruchomosci,
o ktorych mowa w pkt 80) ppkt b) i ppkt c) ponizej - srednim kosztom
naprawy, zakupu lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego
lub najbardziej zblizonego rodzaju, tej samej lub najbardziej zblizonej
marki, typu oraz o tych samych lub najbardziej zblizonych parametrach,
ktore to koszty sa potwierdzone rachunkiem przedtozonym przez
poszkodowanego lub rachunkiem wykonawcy.

Przy okreslaniu wartosci, o ktorej mowa w ppkt a)i ppkt b) powyzej INTER
Polska uwzglednia rowniez koszty transportu, montazu, demontazu;

80) wartosc¢ rynkowa - wartos$¢ odpowiadajgca:

a) w przypadku mieszkania - w przypadku szkod catkowitych srednim
kosztom zakupu mieszkania w danej miejscowosci lub dzielnicy miasta,
w ktorym potozony jest przedmiot ubezpieczeniaz uwzglednieniem tych

samych parametrow (wiek, powierzchnia, pietro)i standard wykonczenia,
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b) w przypadku roslinnosci doniczkowej i ogrodowej - srednim kosztom
zakupu roslin tego samego rodzaju i gatunku w wieku odpowiadajacym
roslinom zniszczonym,

c) w przypadku bizuterii lub zegarkow o wartosci jednostkowej do
10.000 PLN - $rednim kosztom zakupu przedmiotu tego samego rodzaju,
gatunku ijakosci lub kosztom zwigzanym z obrébka,

d) w przypadku przedmiotow wartosciowych - wycenie dokonanej przez
rzeczoznawce, eksperta domu aukcyjnego, biegtego sadowego(na koszt
Ubezpieczajacego)lub udokumentowanym dowodom potwierdzajgcym
ich zakup;

wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportéw:

a) uprawianie sportu w ramach zwigzkow, kot, sekcji, klubow, ognisk,
zespotdw sportowych lub organizacji i stowarzyszen kultury fizycznej
i sportu, w tym polegajace na uczestniczeniu w treningach, zawodach
i imprezach sportowych, konkursach, obozach kondycyjnych
i szkoleniowych, lub

b) traktowanie sportu jako zawdd, lub
c) uprawianie sportu w celach zarobkowych;

wytudzenie gotowki (oszustwo na wnuka, policjanta, podszywanie sie
pod inne organy sledcze lub inne osoby) - bezprawne doprowadzenie przez
osobe trzecig Ubezpieczonego, majgcego ukonczony 65 rok zycia, do:

a) wyptacenia przez Ubezpieczonego na terytorium Rzeczpospolite]
Polskiej wytudzonej gotowki, i

b) osobistego oddania przez Ubezpieczonego, na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, wytudzonej gotdwki osobie trzeciej, w celu
niezgodnego z prawda przekazania wytudzonej gotowki rodzenstwu,
dzieciom lub wnukom Ubezpieczonego;

wytudzona gotéwka - gotowka wyptacona z rachunku bankowego
Ubezpieczonego, prowadzonego w ztotych polskich przez bank z siedziba
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub oddziat banku z siedzibg na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

zawat serca - martwica czesci miesnia sercowego, spowodowana naglym
niedokrwieniem danego obszaru;

zdarzenia losowe:

a) dymisadza - zawiesina czasteczek w gazie bedaca bezposrednim
skutkiem spalania,

b) grad-opad atmosferyczny w postaci brytek lodu,

c) huk ponaddzwiekowy - fala dzwiekowa (ci$nieniowa) przekraczajaca
predkosc dzwieku, spowodowana przez statek powietrzny,

d) lawina-gwattowne zsuwanie lub staczanie sie mas $niequ, lodu, btota,
skatlub kamieni po stokach,

e) ogien - dziatanie ognia, ktory powstat poza przeznaczonym do tego
celu paleniskiem lub przedostat sie poza palenisko i rozprzestrzenit
sie o wtasnej sile,

f)  osuwanie sie ziemi - ruch ziemi na stokach niespowodowany dziataniami
cztowieka,

g) pekanie mrozowe - pekniecie na skutek zamarzniecia wody lub innej
cieczy w nastepujacych statych elementach znajduja cych sie wewnatrz
domoéw mieszkalnych, lub mieszkan:

w urzadzeniach instalacji wodnych, kanalizacyjnych,
technologicznych, klimatyzacyjnych lub grzewczych, lub

ii. wzbiornikach kottow, lub
iii. wbojlerach, lub

iv. wwodomierzach, lub

v. wsptuczkach, lub

vi. w urzadzeniach kapielowych, urzgdzeniach sanitarnych
i warmaturze,

trzesienie ziemi - spowodowany przyczyng naturalng wstrzas
powierzchniziemi, wynikajacy zzachodzenia procesow geologicznych
lub geofizycznych pod powierzchnia ziemi,

uderzenie pioruna - bezposrednie i posrednie wytadowanie
elektrycznosci atmosferycznej,

uderzenie pojazdu ladowego - bezposrednie uderzenie pojazdu (za
wyjatkiem uderzenia statku wodnego i statku powietrznego), jego
czesci lub przewozonego nim fadunku,

upadek drzew i budowli - przewrdcenie sie drzew, dzwigdw, kominow,
masztéw, stupow, reklam, bilbordow, tablic reklamowych, tablic
drogowych i innych budowli lub oderwanie sie i upadek ich czesci na
przedmiot ubezpieczenia,

upadek statku powietrznego - katastrofa bgdz przymusowe lgdowanie
statku powietrznego, a takze upadek jego czesci lub przewozonego
tadunku, w tym awaryjne zrzucenie paliwa,

wiatr - ruch powietrza atmosferycznego, powstaty wskutek
nierownomiernego rozktadu cisnienia atmosferycznego,

wybuch - gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym
wyzwoleniem sie gazéw, pytow, pary lub cieczy, wywotanym ich
wiasciwosciag rozprzestrzeniania sie (eksplozja); w odniesieniu do
naczyn cisnieniowych i innych tego rodzaju zbiornikow, warunkiem
uznania szkody za spowodowang wybuchem jest, aby $ciany tych naczyn
i zbiornikow ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia
gazow, pytéw, pary lub cieczy nasta pito nagte wyréwnanie cisnien; za
spowodowane wybuchem uwaza sie tez szkody powstate na wskutek
implozji, polegaja ce na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prozniowego
cisnieniem zewnetrznym,

zalanie - bezposrednie dziatanie wody, pary wodnej lub cieczy, w wyniku:

i. awarii lub uszkodzenia przewoddw, instalacji lub urzgdzen sieci
wodociggowej, kanalizacyjnej, klimatyzacyjnej, grzewczej,
wodociggowej przeciwpozarowej, pomp ciepta lub kolektorow
stonecznych,

ii. samoczynnego wigczenia sig instalacji tryskaczowej, zraszaczowej,
magty wodnej,

iii. pekniecia wezyka,

iv. cofnigcia sig wody lub cieczy z sieci wodociggowej, lub

kanalizacyjnej,

v. nieumyslinego pozostawienia otwartych kranow lub innych zaworow
zamontowanych na instalacji,

vi. opadow atmosferycznych,
vii. topniejacego $niequ lub lodu,

viii. przerwy w doptywie pradu, awarii lub uszkodzenia sprzetow
zmechanizowanych i urzadzen domowych w szczegolnosci takich
jak pralka, wirowka, suszarka, zmywarka, lodowka, zamrazarka,
klimatyzator, bojler, t6zko wodne,

ix. sttuczenia, pekniecia, samoistnego(to jest niezaleznego od dziatan
Ubezpieczonego lub 0s6b trzecich) rozszczelnienia akwarium lub
awariijego urzadzen,

X. zalania dokonanego przez osoby trzecie woda lub inng ciecza,
zinnego lokalu w budynku wielomieszkaniowym, lub innego domu
mieszkalnego w zabudowie szeregowej, lub blizniaczej,

xi. prowadzenia akcji ratowniczej lub gasniczej,
xii. pekania mrozowego,

zaleganie $niegu lub lodu - bezposrednie dziatanie nagromadzonego
$niegu lub lodu na elementy konstrukcji dachow badz elementy nosne
budynkow, lub budowli,

zapadanie sie ziemi - spowodowane przyczyna naturalng obnizenie
powierzchni terenu w wyniku zawalenia sie naturalnych, pustych
przestrzeni pod powierzchniag gruntu;

h) przepiecie - gwattowna i krotkotrwata zmiana napiecia w sieci 86) zamek wielopunktowy - zamek powodujacy ryglowanie skrzydta drzwi
elektrycznej lub elektronicznej, w oscieznicy w kilku odlegtych od siebie miejscach;
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87) zamek wielozastawkowy / ktodka wielozastawkowa - zamek / ktddka, do
ktérego klucz posiada w topatce wigcej niz jedno ztobienie prostopadte
do trzonu;

88

zdarzenie - w ubezpieczeniu:

a) mienia odzdarzen losowych, mienia od wszystkich zdarzen, mienia od
kradziezy, mienia od dewastacji, szyb i innych przedmiotow od sttuczenia,
mienia od powodzi, domu letniskowego, nagrobka - niezalezne od woli
Ubezpieczonego przyszte i niepewne o charakterze nagtym, objete
zakresem ubezpieczenia, bedace bezposredniag przyczyng szkody,
ktora powstata w okresie ubezpieczenia,

b) Assistance:

i.  pomoc medyczna - nieszczesliwy wypadek lub nagte zachorowanie,
powstate w okresie ubezpieczenia,

ii. pomoc w domu - niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie
przyszte i niepewne o charakterze nagtym, objete zakresem
ubezpieczenia,

iii. udzielanie informacji - koniecznos$¢ uzyskania informacji,

c) Asysty Prawnej - zdarzenie okreslone w OWU dotyczacych Asysty
Prawnej, powstate w okresie ubezpieczenia,

d) Ochrony Prawnej - zdarzenie okreslone w OWU dotyczacych Ochrony
Prawnej, powstate w okresie ubezpieczenia,

e) nastepstw nieszczesliwych wypadkdw - nieszczesliwy wypadek,
powstaty w okresie ubezpieczenia,

f)  odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym - czyn niedozwolony
Ubezpieczonego, powstaty w okresie ubezpieczenia, w wyniku ktérego
zostata wyrzadzona szkoda objeta zakresem ubezpieczenia.

Wszystkie szkody beda ce nastepstwem tego samego zdarzenia(niezaleznie
od liczby poszkodowanych) sg traktowane jako jedno zdarzenie;

89

zwierzeta domowe - udomowione oraz nietrzymane w celach hodowlanych
lub handlowych: psy, koty, chomiki, kawie domowe ($winki morskie), papugi,
kanarki, zotwie, ryby akwariowe fretki, szynszyle, myszoskoczki, myszy,
szczury, kroliki.

ROZDZIAL 1l UBEZPIECZONE ZDARZENIA

UBEZPIECZENIE MIENIA OD ZDARZEN LOSOWYCH
UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH ZDARZEN

Przedmiot ubezpieczenia

Mienie od zdarzen losowych
Mienie od wszystkich zdarzen

§3
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie wskazane w dokumencie

ubezpieczenia, do ktorego Ubezpieczony posiada tytut prawny,
z zastrzezeniem ust. 6 i ust. 7 ponizej.

2. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ nastepujace kategorie mienia:
1) dom mieszkalny, albo

2) dom mieszkalny i ruchomosci domowe znajdujace sie wewnatrz domu
mieszkalnego, albo

3) mieszkanie, albo

4)  mieszkanie i ruchomosci domowe znajduja ce sie wewnatrz mieszkania,
albo

5) state elementy domu mieszkalnego, albo

6) stale elementy domu mieszkalnego i ruchomosci domowe znajdujace
sie wewnatrz domu mieszkalnego, albo

7) state elementy mieszkania, albo

8) state elementy mieszkania i ruchomosci domowe znajdujgce sie
wewnatrz mieszkania, albo

9) ruchomosci domowe znajdujace sie wewnatrz domu mieszkalnego, albo
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10) ruchomosci domowe znajdujace sie wewnatrz mieszkania.

3. W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych znajdujgcych sie
wewngtrzdomu mieszkalnego albo mieszkania, przedmiotem ubezpieczenia
objetym ochrong ubezpieczeniowg sg roéwniez ruchomosci domowe
znajdujace sie w:

1) pomieszczeniach przynaleznych do mieszkania,

2) pomieszczeniach gospodarczych i garazach domoéw mieszkalnych,
niepotaczonych z czescig mieszkalng,

3) budynkach gospodarczych.

4. Podwarunkiem ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia, o ktérym mowa
w ust. 2 powyzej, przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ rowniez:

1) budynek gospodarczy, lub
2) budowle.

5. Pod warunkiem ubezpieczenia ruchomosci domowych znajdujgcych sie
wewngatrz domu mieszkalnego albo mieszkania, z zastrzezeniem ust. 8
ponizej, przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ rowniez przedmioty
wartosciowe znajdujgce sie wewnatrz:

1) domu mieszkalnego, albo
2) mieszkania.

6. W przypadku, gdy przedmiotem ubezpieczenia ma by¢ dom mieszkalny,
mieszkanie lub budynek gospodarczy, Ubezpieczony musi posiadac
nastepujacy tytut prawny do tego przedmiotu ubezpieczenia: wtasnosc,
wspotwtasnose, spotdzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu, lub prawo do
domu jednorodzinnego w spotdzielni mieszkaniowe;j.

7.  Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ dom mieszkalny, mieszkanie lub
budynek gospodarczy, w ktérym prowadzona jest dziatalnos¢ gospodarcza,
jezeli spetnione s3 tgcznie nastepujgce warunki:

1) Ubezpieczony posiada tytut prawny, o ktorym mowa w ust. 6 powyzej do
domu mieszkalnego, mieszkania lub budynku gospodarczego, w ktorym
prowadzona jest dziatalnos¢ gospodarcza, oraz

2) dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona jest w czesci nieprzekraczajacej
50% powierzchni domu mieszkalnego, mieszkania lub budynku
gospodarczego.

8. Ochronag ubezpieczeniowg moga by¢ objete wytacznie te przedmioty
wartosciowe, ktore:

1) zostaty wycenione przez rzeczoznawce, eksperta domu aukecyjnego lub
biegtego sgdowego na koszt Ubezpieczonego, lub ich nabycie zostato
potwierdzone dowodem zakupu, oraz

2) zostaty zgtoszone przez Ubezpieczajacego do ubezpieczenia w formie
wykazu dotgczonego do dokumentu ubezpieczenia.

9. Wykaz przedmiotéw wartosciowych, o ktérym mowa w ust. 8 pkt 2) powyzej
musi zawierac¢ nastepujace informacje:

1) nazwe, rodzaj, marke lub cechy identyfikacyjne kazdego przedmiotu
wartosciowego, oraz

2) sume ubezpieczenia kazdego przedmiotu warto$ciowego wynikajgca
z posiadanej wyceny lub dowodu zakupu.

Miejsce ubezpieczenia

Mienie od zdarzen losowych

Mienie od wszystkich zdarzen

8§4
Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych
oraz ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen objety jest przedmiot
ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 3 0WU, znajduja cy sie w miejscu ubezpieczenia
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktére to miejsce ubezpieczenia
znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
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Zakres ubezpieczenia

Mienie od zdarzen losowych

Mienie od wszystkich zdarzen

§5
Z zastrzezeniem wyfa czen odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w § 8 OWU
oraz z zastrzezeniem ust. 3 i ust. 4 ponizej, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje szkody powstate w okresie ubezpieczenia bezposrednio wskutek
zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia, 0 ktorym mowa w ust. 2 ponizej.

2. Zakres ubezpieczenia w podziale na ubezpieczenie mienia od zdarzen
losowych i ubezpieczenie mienia od wszystkich zdarzen okreslony jest
w Tabeli 2:
Tabela 2.
Umowa Umowa
ubezpieczenia ubezpieczenia

Zakres ubezpieczenia mienia mienia

od zdarzen od wszystkich

losowych zdarzen
Zdarzenia losowe:
1) dymisadza
2) grad
3)  huk ponaddzwigkowy
4)  lawina
5) ogien
6) osuwanie sie ziemi
7)  pekanie mrozowe
8) przepiecie
9)  trzesienie ziemi w zakresie
10) uderzenie pioruna w zakresie
11)  uderzenie pojazdu lgdowego
12) upadek drzew i budowli
13) upadek statku powietrznego
14)  wiatr
15)  wybuch
16) zalanie
17) zaleganie $niegu lub lodu

18)

Zdarzenia inne niz zdarzenia losowe

zapadanie sie ziemi

brak w zakresie
ubezpieczenia od
zdarzen losowych

Tabela 3.

Dlaroslinnosci doniczkowej, roslinnosci ogrodowej oraz dronow, w przypadku
umowy ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen, zakres ubezpieczenia
ograniczony jest do zdarzen losowych, o ktérych mowa w ust. 2 Tabeli 2.

INTER Polska odpowiada za szkody, ktére Ubezpieczony wyrza dzitw wyniku
razacego niedbalstwa, ktérego skutkiem jest:

1) ogien, w sytuacji:

a) pozostawienia wkgczonego do instalacji elektrycznej: zelazka,
prostownicy, lokdwki, suszarki do wtosow, grzejnika elektrycznego,
termowentylatora, kuchenki elektrycznej, tostera, frytkownicy,
grilla elektrycznego,

b) pozostawienia naczyn stuzacych do podgrzewania wody lub
positkdw: na wolnym ogniu, palniku, wtaczonej kuchence
elektrycznej, wtaczonej ptycie kuchennej elektrycznej lub
indukcyjnej,

c) pozostawienia niewygaszonego kominkaz zamknietym paleniskiem,

d) naruszenia przez Ubezpieczonego obowigzkéw wykonania
okresowych przegladow przewidzianych przez prawo, o ile brak
okresowych przegladéw miat wptyw na powstanie lub rozmiar
szkody,

2) zalanie ruchomosci domowych, przedmiotow wartosciowych lub statych
elementdw w sytuacji pozostawienia otwartych okien, otwartych drzwi
wejsciowych lub tarasowych, lub garazowych oraz otwartych okien, lub
wtazéw dachowych.

Limity odpowiedzialnosci
Mienie od zdarzen losowych
Mienie od wszystkich zdarzen

§6
Kwoty wskazane w Tabeli 3 ponizej stanowig gérna granice odpowiedzialno$ci
INTER Polska za szkody powstate w przedmiocie ubezpieczenia nalezacym
do kategorii mienia wskazanej w tabeli ponizej lub powstate w bezposrednim
nastepstwie zdarzen wskazanych w Tabeli ponizej:

Kategoria mienia

Limit odpowiedzialnosci
Umowa ubezpieczenia mienia Umowa ubezpieczenia mienia

od zdarzen losowych

od wszystkich zdarzen

1)

5)

Ruchomosci domowe znajdujgce sie w:

a) pomieszczeniach przynaleznych do mieszkania,

b) pomieszczeniach gospodarczych i garazach doméw mieszkalnych,
niepotgczonych z czescig mieszkalng,

¢) budynkach gospodarczych

Ruchomosci domowe znajdujgce sie w potgczonych z czescig mieszkalng
zabudowanych balkonach, tarasach, loggiach lub ogrodach zimowych

Gotowka, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej
Rzeczy osobiste gosci Ubezpieczonego

Mienie stuzbowe Ubezpieczonego
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30%
sumy ubezpieczenia

ruchomosci domowych

20%
sumy ubezpieczenia

ruchomosci domowych

1.000 PLN
25%

sumy ubezpieczenia ruchomosci

domowych i nie wiecej niz

5.000 PLN
20%

sumy ubezpieczenia ruchomosci

domowych i nie wiecej niz

10.000 PLN

40%
sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych

30%
sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych
2.000 PLN
25%
sumy ubezpieczenia ruchomosci
domowych i nie wiecej niz
10.000 PLN
20%
sumy ubezpieczenia ruchomosci
domowych i nie wiecej niz
20.000 PLN
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6) Roslinno$c¢ doniczkowa 10% 10%
sumy ubezpieczeniaruchomosci  sumy ubezpieczenia ruchomosci
domowych i nie wiecej niz domowych i nie wiecej niz
5.000 PLN 10.000 PLN
7)  Roslinnos¢ ogrodowa brak w zakresie ubezpieczenia 30%
od zdarzen losowych sumy ubezpieczenia ruchomosci
domowych i nie wiecej niz
20.000 PLN
. Umowa ubezpieczenia mienia Umowa ubezpieczenia mienia
Zdarzenie ) . .
od zdarzen losowych od wszystkich zdarzen
8)  Akty terroryzmu brak w zakresie ubezpieczenia 30%
od zdarzen losowych sumy ubezpieczenia dla danego
przedmiotu ubezpieczenia
inie wiecej niz100.000 PLN
9)  Dziatanie zwierzat (w tym ptakow, kun, dzikow), z wytaczeniem zwierzat brak w zakresie ubezpieczenia 10%

domowych oraz owadéw i gryzoni (w tym kretow i nornic)

od zdarzen losowych

sumy ubezpieczenia dla danego
przedmiotu ubezpieczenia
i nie wiecej niz 30.000 PLN;
dla przedmiotu ubezpieczenia
dom mieszkalny lub mieszkanie
Z suma ubezpieczenia powyzej
3.000.000 PLN limitu kwotowego
nie stosuje sie

10) Zalanie ruchomosci domowych znajdujacych sie w pomieszczeniach ponizej
poziomu gruntu

11)  Szkody powstate na skutek zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia,
w zwigzku z ktérymi zostata wydana ostateczna decyzja administracyjna
nakazujgca rozbiérke nieruchomosci

12) Szkody powstate na skutek ognia w przypadku naruszenia przez
Ubezpieczonego obowigzkow wykonania okresowych przegladow
przewidzianych przez prawo, o ile brak okresowych przeglgdow miat wptyw
na powstanie lub rozmiar szkody

13)  Zalanie ruchomosci domowych, przedmiotdw warto$ciowych lub statych
elementow w przypadku pozostawienia otwartych okien, drzwi wejsciowych,
tarasowych, garazowych oraz okien lub wtazéw dachowych

2. W granicach sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych, na wniosek
Ubezpieczajaceqo i za optatg dodatkowej sktadki limit odpowiedzialnosci
INTER Polska dla gotowki, o ktérej mowa w ust. 1pkt 3) Tabeli 3, moze zostac
podwyzszony do kwoty ustalonejw dokumencie ubezpieczenia.

10% sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych

w granicach sumy ubezpieczenia domu mieszkalnego, mieszkania,
statych elementéw, budynku gospodarczego, budowli

w granicach sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych,
przedmiotéw wartosciowych - wytg cznie w sytuacji, jezeli nie mozna
byto dostac sie do miejsca ubezpieczenia po szkodzie

w granicach sumy ubezpieczenia dla danego przedmiotu
ubezpieczenia i nie wiecej niz 50% ustalonej wysokosci
odszkodowania

w granicach sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych,
przedmiotéw wartosciowych, statych elementéw i nie wiecej niz
20.000 PLN

Koszty dodatkowe

Mienie od zdarzen losowych

Mienie od wszystkich zdarzen

§7

1. W przypadku powstania odpowiedzialnosci INTER Polska za szkody powstate
w bezposrednim nastepstwie zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia,
o ktorym mowa w § 5 OWU, INTER Polska zwraca faktycznie poniesione

Tabela 4.

i udokumentowane przez Ubezpieczonego koszty, w granicach limitéw
wskazanych w Tabeli 4:

Limit odpowiedzialnosci

Koszty dodatkowe

Umowa ubezpieczenia mienia
od zdarzen losowych

Umowa ubezpieczenia mienia
od wszystkich zdarzen

2)

3)

Ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub

zmniejszenia jej rozmiarow, jezeli zastosowane $rodki byty celowe, chociazby

okazaty sie bezskuteczne

Usuniecia pozostatosci po szkodzie w przedmiocie ubezpieczenia

Koszty wody, ktora wydostata sie z instalacji wodnej lub instalacji grzewczej,

znajdujgcej sie w miejscu ubezpieczenia, powodujgc szkode w domu
mieszkalnym, mieszkaniu, statych elementach - jesli szkoda powstata
w nastepstwie zalania

w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia

w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczeniainie wigcej
niz 10% ustalonej wysokosci
odszkodowania

w granicach sumy ubezpieczenia
domu mieszkalnego, mieszkania,
statych elementdw i nie wigcej
niz500 PLN

w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia

w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczeniainie wigcej
niz 20% ustalonej wysokosci
odszkodowania

w granicach sumy ubezpieczenia
domu mieszkalnego, mieszkania,
statych elementow i nie wiecej
niz 800 PLN
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4)  Powstate wskutek akcji ratowniczej lub gasniczej dotycza cej przedmiotu
ubezpieczenia, lub wyburzenia, lub odgruzowania przedmiotu ubezpieczenia

w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia

w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia

5)  Poszukiwania przyczyny szkody w domu mieszkalnym, mieszkaniu, statych

elementach, to jest:

w granicach sumy ubezpieczenia
domu mieszkalnego, mieszkania,
statych elementéw i nie wigcej

w granicach sumy ubezpieczenia
domu mieszkalnego, mieszkania,
statych elementéw i nie wigcej

niz: niz:
a) wykonania niezbednych czynnosci w celu jednoznacznego zidentyfikowania 10.000 PLN 20.000 PLN
elementu przedmiotu ubezpieczenia, ktérego wada lub uszkodzenie byty
bezposrednia przyczyna szkody
b) wykonania wykopow stuza cych poszukiwaniu przyczyny wycieku wody z instalacji 2.000 PLN 2.000 PLN
w obrebie dziatki, na ktérej znajduje sie dom mieszkalny bedacy przedmiotem
ubezpieczenia, ktory to wyciek bytbezposrednia przyczyng szkody
c) naprawy przedmiotu ubezpieczenia, uszkodzonego wskutek poszukiwania 10.000 PLN 20.000 PLN
przyczyny szkody
d) naprawy lub wymiany wadliwego lub uszkodzonego elementu przedmiotu 2.000 PLN 2.000 PLN

ubezpieczenia, ktérego wada lub uszkodzenie byty bezposrednia przyczynag szkody

2. Wgranicachlimitow wskazanych w Tabeli b, niezaleznie od tego czy wystapito
zdarzenie objete zakresem ubezpieczenia, INTER Polska zwraca faktycznie
poniesione i udokumentowane przez Ubezpieczonego koszty:

Tabela 5.

Limit odpowiedzialnosci

Koszty dodatkowe Umowa ubezpieczenia mienia

od zdarzen losowych

Umowa ubezpieczenia mienia
od wszystkich zdarzen

1) Koszty zakupu artykutow spozywczych przechowywanych
w urzadzeniach chtodniczych, ktore nie nadajg sie do spozycia wskutek
zaistniatego w okresie ubezpieczenia rozmrozenia spowodowanego zaistniatg
w okresie ubezpieczenia:
a) awarig urzadzen chtodniczych, lub
b) przerwa w dostawie pradu trwajgca ponad 2 godziny, potwierdzong przez

zaktad energetyczny.

Urzadzenie chtodnicze musi znajdowac sie w: mieszkaniu, domu mieszkalnym,
pomieszczeniu przynaleznym do mieszkania, pomieszczeniu gospodarczym lub
garazu domu mieszkalnego niepotgczonym z czes$cig mieszkalng, lub budynku
gospodarczym, w ktérym znajduja sie ubezpieczone ruchomosci domowe

w granicach sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz500 PLN

w granicach sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz 800 PLN

7) materiatach eksploatacyjnych w postaci materiatow opatowych,
paliwach, smarach, katalizatorach,

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegéine

Mienie od zdarzen losowych : o ) o

8) metalach szlachetnych w ztomie lub sztabie, nieoprawionych kamieniach

szlachetnych, potszlachetnych lub syntetycznych, szlachetnych
substancjach organicznych,

Mienie od wszystkich zdarzen

§8
9) pojazdach podlegajacych rejestracji(w t dach),
1. Do ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych oraz ubezpieczenia mienia ) pojazdach podiegajacych rejestraci(w tym w quadach)
od wszystkich zdarzen zastosowanie majg wytg czenia odpowiedzialnosci 10) pojazdach niepodlegajacych rejestracji, poruszajacych sie poza

INTER Polska, o ktérych mowa w § 87 OWU. miejscem ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia,

2. Pozawytaczeniamiodpowiedzialnosci okreslonymiw ust. 1 powyzej, INTER 1)
Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w:

przedmiotach stuza cych do dziatalno$ci gospodarczej, zzastrzezeniem
mienia stuzbowego,

1) basenach naziemnych (w tym stelazowych, rozporowych, 12)
pneumatycznych),

przedmiotach wartosciowych i gotoéwce znajdujgcych sie w domach
mieszkalnych, mieszkaniach lub pokojach wynajmowanych osobom
2) domach mieszkalnych, ktorych rok budowy przekracza 80 lat, i w ktorych trzecim,
w ostatnich 40 latach nie byt wykonany remont generalny; rok budowy 13)
jest to rok, w ktérym dom mieszkalny dopuszczono po raz pierwszy

do uzytkowania (uzyskano wszystkie czesciowe odbiory techniczne
wymagane przepisami prawa) lub rok zawiadomienia o zakonczeniu 14)
budowy,

roslinnosci ogrodowej - jezeli zakres ubezpieczenia nie obejmuje
ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen,

ruchomosciach domowych znajdujgcych sie na niezabudowanych:
balkonach, tarasach lub loggiach,

ruchomosciach domowych, i przedmiotach wartosciowych znajdujacych
sie w budynkach niezadaszonych, budynkach zadaszonych w sposob
nietrwaty (markizy, plandeki) lub na wolnej przestrzeni, z wyta czeniem
ruchomosci domowych, o ktérych mowa w § 2 pkt 55) ppkt m) OWU,

3) gotowce znajdujacej sie w budynkach gospodarczych, budowlach, 15)

4)  gruntach(tgcznie z systemem melioracji oraz kanatami przepustowymi),
jezdniach, trawnikach, zbiornikach wodnych, wodach powierzchniowych
lub podziemnych, kanatach,

16) statkach ptywajacych, statkach powietrznych, maszynach latajgcych
(w tymw lotniach, motolotniach), z wytg czeniem ruchomosci domowych,
o ktorych mowa w § 2 pkt 55) ppkt j) OWU.

5) instalacjach fotowoltaicznych zamontowanych metoda balastowa
(zamontowanych za pomoca obcigznikow bez trwatego zakotwiczenia
w poszyciu dachu),

Poza wytgczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w ust. 1 oraz ust. 2
powyzej, INTER Polska nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate
w wyniku:

8) inwentarzu zywym, z wyjatkiem zwierzat domowych, 3.

16 | OWU INTER Lokum



2)

awariiiuszkodzen maszyn, urzadzen, aparatow lub sprzetu powstatych
wskutek eksploatacji, konstrukcji lub obstugi tych maszyn, urzadzen,
aparatow lub sprzetu, chyba ze w ich nastepstwie wystapito inne

zdarzenie niewyta czone z zakresu ubezpieczenia,

bezposredniego nastepstwa ciggtej eksploatacji (spowodowanego
normalnym zuzyciem, $cieraniem, starzeniem, kawitacjg, erozja,
korozja, utlenianiem, rdza, kamieniem kottowym),

cofnigcia sie wody lub cieczy z sieci wodociggowej, lub kanalizacyjnej
w wyniku podniesienia sie wod podziemnych, chyba Ze cofniecie sie
wody lub cieczy z sieci wodociggowej, lub kanalizacyjnejjest skutkiem
opadow atmosferycznych, lub powodzi aumowa ubezpieczenia cbejmuje
ubezpieczenie mienia od powodzi,

dewastacji, chyba ze umowa ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie
mienia od dewastacji,

dziatania ztosliwego oprogramowania,

dziatania zwierzat powodujgcego szkody w przedmiotach
wartosciowych,

kradziezy, chyba ze umowa ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie
mienia od kradziezy,

modyfikacji genetycznych,

niesprawnosci urzadzen klimatyzacyjnych, grzewczych, chtodniczych
wynikajgcych z przyczyn tkwigcych wewnatrz tych przedmiotéw lub
z btedow w obstudze, z zastrzezeniem § 7 ust. 2 pkt 1) ppkt a) Tabeli 5,

niewtasciwego wykonawstwa lub btedéw w projekcie, zastosowania
wadliwego materiatu, btedéw w konstrukcji, wad ukrytych,
technologicznych badz innych wad materiatowych, chyba ze
w ich nastepstwie wystgpito inne zdarzenie niewytgczone z zakresu
ubezpieczenia,

oddziatywania mikroorganizmow, zwierzat domowych, owadéw,
gryzoni (w tym kretow i nornic), roslin, plesni, grzybow, fermentacji,
wewnetrznego rozktadu lub procesoéw zachodzacych wewnatrz
przedmiotu ubezpieczenia, chyba ze w ich nastepstwie wystapito
inne zdarzenie niewytgczone z zakresu ubezpieczenia,

oddziatywania warunkow atmosferycznych na mienie znajdujace sie
na wolnym powietrzu, jezeli zgodnie z przeznaczeniem, warunkami
przechowywania lub magazynowania nie powinno ono by¢ sktadowane
na wolnym powietrzu,

ognia w przypadku naruszenia przez Ubezpieczonego obowigzkow
wykonania okresowych przegladow przewidzianych przez prawo, o ile
brak okresowych przeglgdéw miat wptyw na powstanie lub rozmiar
szkody, jezeli wiek domu mieszkalnego, mieszkania przekracza 40 lat,

ograniczenia lub przerwy w dostawie energii cieplnej, gazu, wody,
innych mediow,

ograniczenia lub przerwy w dostawie energii elektrycznej,
z zastrzezeniem § 7 ust. 2 pkt 1) ppkt b) Tabeli 5,

osmolenia lub opalenia, chyba ze osmolenie lub opalenie nastapito jako
skutek ognia, uderzenia pioruna lub wybuchu,

oszustwa, w tym w szczegdInosci oszustwa:

a) majacego zwigzek z transakcjami handlowymi, umowami cywilno-
prawnymi, zakupem dobr i ustug,

b) wramach ktorego srodki pieniezne zostaty przekazane przelewem
lub inng transakcja internetowa,

z zastrzezeniem wytudzenia gotowki (oszustwo na wnuka, policjanta,
podszywanie sie pod inne organy $ledcze lub inne osoby), jezeli umowa
ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie mienia od kradziezy,

pekania mrozowego ruchomosci domowych, budynkdéw gospodarczych,
budowli oraz statych elementéw budynkéw gospodarczych,

pekania mrozowego, jesli:

a) instalacje wodne, kanalizacyjne, grzewcze, klimatyzacyjne lub
technologiczne znajdowaty sie w nienalezytym stanie technicznym,
lub
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b) w okresach spadkow temperatur nie zapewniono nalezytego
ogrzewania pomieszczen lub odpowiednio nie zabezpieczono
instalacji przed dziataniem mrozu, lub

c) wprzypadku braku mozliwosci utrzymania dodatniej temperatury
lub odpowiedniego zabezpieczenia instalacji, lub zbiornikow przed
dziataniem mrozu, nie zamknieto zaworéw doprowadzajgcychinie
usunieto wody lub innego ptynu z instalacji, lub zbiornikow,

jezeli powyzsze zaniedbania wynikty z przyczyn zaleznych od
Ubezpieczonego,

powodzi, chyba ze umowa ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie
mienia od powodzi,

powolnego zawilgocenia z powodu nieszczelnosci instalacji wodnej,
kanalizacyjnej, grzewczej lub technologicznej, jezeli za jej konserwacje
odpowiedzialny jest Ubezpieczony,

przenikania lub podniesienia sie wod podziemnych, chyba ze przenikanie
lub podniesienie sie wdéd podziemnych jest skutkiem opadow
atmosferycznych, lub powodzi a umowa ubezpieczenia obejmuje
ubezpieczenie mienia od powodzi,

przepiecia powodujgcego szkody w odgromnikach, miernikach,
licznikach, wktadkach topikowych, licznikach, bezpiecznikach,
stycznikach, czujnikach elektrycznych, zarowkach, lampach,

zdarzen bedacych nastepstwem budowy,

zdarzen bedacych nastepstwem montazu, instalowania, demontazu,
prowadzenia prac naprawczych, remontowych lub konserwacyjnych,
prowadzonych w miejscu ubezpieczenia; to wytgczenie nie dotyczy
sytuacji, gdy nastepstwem okoliczno$ci okreslonych w zdaniu pierwszym
sg zdarzenia losowe, za ktore INTER Polska ponosi odpowiedzialnose,

zdarzen bedacych nastepstwem nieprzeprowadzenia lub
nieprawidtowego przeprowadzenia zabiegéw konserwacyjno-
remontowych wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa lub
zalecenia producentow, jezeli obowigzek ich przeprowadzenia lezy
po stronie Ubezpieczoneqo, z zastrzezeniem § 6 ust. 1 pkt 12) Tabeli 3
oraz pkt 13) powyzej,

zdarzen bedacych nastepstwem prowadzenia w miejscu ubezpieczenia
dziatalnosci gospodarczej przez Ubezpieczonego lub jakiekolwiek
inne osoby, przy czym wytgczenie to nie dotyczy domu mieszkalnego,
mieszkania lub budynku gospodarczego, w ktérym jest prowadzona
dziatalno$¢ gospodarcza na powierzchni nieprzekraczajgcej 50%
domu mieszkalnego, mieszkania lub budynku gospodarczego oraz
jezeli fakt ten zostatzgtoszony przed zawarciem umowy ubezpieczenia
i potwierdzony w dokumencie ubezpieczenia,

zdarzen bedacych nastepstwem uzycia wody lub innej cieczy,

skazenia lub zanieczyszczenia wszelkiego rodzaju, chyba ze powstaty one
w przedmiocie ubezpieczenia wskutek innego zdarzenia niewyta czonego
z zakresu ubezpieczenia,

sprzeniewierzenia, defraudacji,

sttuczenia szyb i innych przedmiotow, chyba ze szkoda powstata
w nastepstwie zdarzen losowych lub w wyniku akcji ratowniczej,
lub gasniczej prowadzonej w zwigzku z tymi zdarzeniami losowymi,
lub umowa ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie szyb i innych
przedmiotow od sttuczenia,

stopniowego pogarszania wtasciwosci, stopniowo postepujgcej
deformacji, odksztatcania, wyparowania, utraty wagi, dziatania
Swiatta, zmiany zapachu, smaku, koloru, struktury, stanu wykonczenia,
wilgotnoscilub temperatury,

straty wody, z zastrzezeniem, ze INTER Polska ponosi odpowiedzialno$¢
za koszty wycieku wody, o ktorych mowa w § 7 ust. 1 pkt 3) Tabeli 4,

szantazu lub wymuszenia,

ucieczki, zaginiecia, uszkodzenia ciata lub $miercizwierzat domowych
powstatych z innych przyczyn niz zdarzenia losowe, z zastrzezeniem
pkt 36) ponizej,

ucieczki, zaginiecia, uszkodzenia ciata lub $miercizwierzat domowych
powstatych w zwigzku z kradzieza z wtamaniem, lub rabunkiem, chyba
ze umowa ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie mienia od kradziezy,
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37) utraty, zaniku, manipulacji lub zmiany danych badz informacji, jezeli
rownoczesnie nie nastapito fizyczne zniszczenie lub uszkodzenie
nosnika danych, na ktérym byty zgromadzone,

38

wydostania sie wody, pary wodnej lub cieczy z instalacji tryskaczowej,
lub zraszajg cej w nastepstwie dziatania ognia, czynnosci pomiarowo-
kontrolnych, naprawy, przebudowy, modernizacji instalacji lub budowy,

39

zabrudzenia, poplamienia, odbarwienia, uszkodzenia tynkow
zewnetrznych i elewacji na skutek zalania pochodzacego z opaddéw
atmosferycznych,

40

zaginiecia w niewyjasnionych okolicznosciach,

41) zagrzybienia lub ples$ni, bez wzgledu na przyczyne; to wytaczenie nie
dotyczy sytuacji, gdy zagrzybienie lub plesn jest nastepstwem zalania,
lub powodzi a umowa ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie mienia
od powodzi,

42

zalania wywotanego niedostateczng przepustowoscia instalacji
kanalizacyjnej; to wyta czenie nie ma zastosowania w przypadku szkod
w przedmiocie ubezpieczenia znajdujgcym sie w domu mieszkalnym,
mieszkaniu lub budynku gospodarczym oddanym Ubezpieczonemu
w najem, jezeli Ubezpieczony jako najemca nie jest zobowigzany do
dbania o techniczny stan domu mieszkalnego, mieszkania lub budynku
gospodarczego oraz jesli do dnia powstania szkody Ubezpieczony
nie wiedziat o istniejacych zaniedbaniach, lub wiedziat o nich i moze
udokumentowac wystepowanie do wiasciciela tej nieruchomoscioich
usuniecie,

43

zalania, zalegania sniegu lub lodu, wiatru, jesli szkoda powstata
wskutek ztego stanu dachu, niezabezpieczenia otworow dachowych
lub okiennych, ztego stanu rynien dachowych lub spustowych, stolarki
okiennej lub innych elementéw domu mieszkalnego, mieszkania,
budynku gospodarczego lub budowli, jezeli za ich zabezpieczenie,
zamkniecie, utrzymanie lub konserwacje odpowiedzialny jest
Ubezpieczony, z zastrzezeniem § 6 ust. 1 pkt 13) Tabeli 3,

44) zamarzania lub przemarzania $cian, bez wzgledu na przyczyne,

45) zapadania sie, osuwania sig, osiadania lub przemieszczania gruntu
w wyniku dziatalnosci cztowieka,

46) zawalenia, zapadania, wyniesienia, spekania, pekania, skurczenia lub
ekspansji elementow konstrukcji obiektow budowlanych, chyba ze
nastapity one jako rezultat wczesniejszego zaistnienia ubezpieczonego
zdarzenia,

47

zmiany ksztattu, wygiecia, wybrzuszenia, odpadniecia czesci przedmiotu
ubezpieczenia, przebarwienia, zadrapania lub zarysowania, jezeli nie
narusza to funkcjonalnosci mienia.

Poza wyta czeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w ust. 1- 3 powyzej,
INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w roslinnosci
doniczkowej oraz roslinnosci ogrodowej:

1) bedace nastepstwem naturalnego zuzycia m.in. uschnigcia, zmarzniecia,
wiedniecia,

2) powstate na skutek chorob, dziatania osob, zwierzat lub szkodnikéw,
lub niewtasciwej pielegnacji,

3) powstate w wyniku dziatania szkodnikow lub chordb, nawet jezeli byty
one nastepstwem obnizenia sie odpornosci roslin w wyniku zdarzen
wchodzgcych w zakres ubezpieczenia,

4)  wprzypadku, gdy pomimo wysta pienia szkody w roslinnosci doniczkowej
lub roslinnosci ogrodowej, roslinnos¢ doniczkowa lub roslinnosc
ogrodowa jest w stanie mozliwym do samoistnej reaktywacji,

5) jezeli w mieniu otaczajacym roslinno$¢ ogrodowa, w ktorej zostata
wyrzadzona szkoda, nie wystapity szkody Swiadczgce o zaistnieniu
zdarzenialosowego objetego zakresem ubezpieczenia, w wyniku ktorego
powstata szkoda w roslinnosci ogrodowej.

INTER Polska nie pokrywa kosztéw poszukiwania i usuniecia przyczyny
szkody, jezeli powstata ona w nastepstwie montazu, instalowania, demontazu,
prac naprawczych, remontowych lub konserwacyjnych, prowadzonych
w miejscu ubezpieczenia.
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Suma ubezpieczenia

Mienie od zdarzen losowych

Mienie od wszystkich zdarzen

§9
Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Ubezpieczajgcego odrebnie dla
poszczegoélnych przedmiotow ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia domow mieszkalnych i mieszkan moze zostac ustalona
na podstawie sugerowanej przez INTER Polska wartosci nieruchomosci.

Sugerowana wartos$¢ nieruchomosci to warto$c¢ obliczona wedtug
nastepujacego wzoru:

a) wprzypadku doméw mieszkalnych - iloczyn powierzchni uzytkowej
domu mieszkalnego i sredniej wartosci odtworzeniowej domow
mieszkalnych zaTm2 w danej miejscowosci na podstawie danych
statystycznych INTER Polska,

b)  wprzypadku mieszkan - iloczyn powierzchni uzytkowej mieszkania
i Sredniej wartosci rynkowej mieszkan za 1m2 w danej miejscowosci
na podstawie danych statystycznych INTER Polska.

Sugerowana wartos¢ domow mieszkalnych i mieszkan podawana jest przez
INTER Polska wyfacznie informacyjnie. Gornag granice odpowiedzialnosci
stanowi kwota okreslona przez Ubezpieczajacego w dokumencie
ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIEZY

Przedmiot ubezpieczenia

Mienie od kradziezy

1.

8§10
Przedmiotem ubezpieczenia mienia od kradziezy:

1) wprzypadku umowy ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych - jest
mienie nalezace do kategorii mienia, o ktorej mowa w ust. 2 ponizej,
wskazane w dokumencie ubezpieczenia oraz ubezpieczone w zakresie
ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych, z zastrzezeniem ust. 3 - 6
ponizej,

2) wprzypadku umowy ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen - jest
mienie nalezgce do kategorii mienia, o ktérej mowa w ust. 2 ponizej,
wskazane w dokumencie ubezpieczenia oraz ubezpieczone w zakresie
ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen, z zastrzezeniem ust.
3 -6 ponizej.

Przedmiotem ubezpieczenia mienia od kradziezy z wlamaniem i rabunku
moze by¢ nastepujace mienie:

1) state elementy znajdujace sie wewnatrz:
a) domu mieszkalnego,
b) mieszkania,
c) budynku gospodarczego,
2) ruchomosci domowe znajdujace sie wewnatrz:
a) domu mieszkalnego,
b) mieszkania,
3) przedmioty wartosciowe znajdujace sie wewnatrz:
a) domu mieszkalnego,
b) mieszkania.

Pod warunkiem ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia, o ktérym mowa
w ust. 2 pkt 2) powyzej od kradziezy z wlamaniem i rabunku, przedmiotem
ubezpieczenia sg rowniez ruchomosci domowe znajdujgce sie w:

1) pomieszczeniach przynaleznych do mieszkania,

2) pomieszczeniach gospodarczych i garazach domow mieszkalnych,
niepotaczonych z czescig mieszkalna,

3) budynkach gospodarczych.

Pod warunkiem ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia, o ktérym mowa
w ust. 2 pkt 1) powyzej od kradziezy z wkamaniem i rabunku, nastepujace



przedmioty ubezpieczenia sa objete jednoczesnie ubezpieczeniem od
kradziezy zwyktej:

1) zamontowane lub wbudowane na state (w sposob uniemozliwiajgcy ich
odfgczenie bez uzycia narzedzi):

a) na zewnatrz doméw mieszkalnych, mieszkan, budynkow
gospodarczych (to jest na murach, dachach, oknach, drzwiach)
- kraty, zaluzje, rolety, markizy, rynny, rury spustowe, parapety,
ptotki $niegowe, ptyty elewacyjne, elementy telewizji przemystowej,
elementy instalacji alarmowej, sygnalizacyjnej, monitorujacej,
oswietlenie, elementy urzadzen klimatyzacyjnych,

b) na bramach ogrodzeniowych - sitowniki i naped do bram
ogrodzeniowych, o ile ubezpieczeniem objete sg budowle,

2) kolektory stoneczne, ogniwa fotowoltaiczne, pompy ciepta, wraz
z konstrukcja:

a) zamontowane lub wbudowane na state (w sposéb uniemozliwiajacy
ich odtgczenie bez uzycia narzedzi) na zewngtrz domoéw
mieszkalnych lub budynkow gospodarczych (to jest na murach,
dachach), albo

b) stanowigce budowle, oile ubezpieczeniem objete sg budowle.

5. Pod warunkiem ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia, o ktérym mowa
w ust. 2 pkt 2) powyzej od kradziezy z wkamaniem i rabunku, nastepujgce
przedmioty ubezpieczenia sa objete jednoczesnie ubezpieczeniem od
kradziezy zwyktej:

1) kosiarkido trawy, w tym kosiarki samojezdne wraz z oprzyrzadowaniem,
2) narzedzia do uprawy dziatki lub ogrodu,

3) weze ogrodowe,

4)  grille,

5) ogrodowe stoty, krzesta i lezaki,

6) dzieciece zabawki ogrodowe,
nieznajdujace sie w chwili kradziezy zwyktej wewnatrz domu mieszkalnego,
mieszkania lub budynku gospodarczego.

6. Podwarunkiem ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia, o ktérym mowa
w ust. 2 pkt 2) powyzej od kradziezy z wkamaniem i rabunku, przedmiotem
ubezpieczenia jest wytudzona gotdwka, ktora jest objeta ubezpieczeniem
od wytudzenia gotowki (oszustwo na wnuka, policjanta, podszywanie sie
pod inne organy sledcze lub inne osoby).

Miejsce ubezpieczenia
Mienie od kradziezy
§N

1. Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, ochrong ubezpieczeniowag z tytutu
ubezpieczenia mienia od kradziezy objety jest przedmiot ubezpieczenia,

Tabela 7.

e
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o ktérym mowa w § 10 ust. 2 -5 0WU, znajduja cy sie w miejscu ubezpieczenia
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktére to miejsce ubezpieczenia
znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Ochronag ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia mienia od rabunku
objete jest dodatkowo mienie osobiste i mienie stuzbowe Ubezpieczonego
znajdujace sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej poza miejscem
ubezpieczenia, o ktorym mowa w dokumencie ubezpieczenia.

3. Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia wytudzenia gotowki
(oszustwo nawnuka, policjanta, podszywanie sie pod inne organy sledcze lub
inne osoby)objeta jest wytudzona gotdwka, wypfacona przez Ubezpieczonego
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i oddana przez Ubezpieczonego na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej osobie trzeciej w celu niezgodnego
z prawda przekazania jego rodzenstwu, dzieciom lub wnukom.

Zakres ubezpieczenia
Mienie od kradziezy
§12

1. Zzastrzezeniem wytg czen odpowiedzialnosci, o ktorych mowa w § 15 OWU,
ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w okresie ubezpieczenia
bezposrednio wskutek zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia, o ktorym
mowa w ust. 2 ponizej.

2. Zakres ubezpieczenia mienia od kradziezy okreslony jest w Tabeli 6:

Tabela 6.

Umowa Umowa
ubezpieczenia ubezpieczenia
Zakres ubezpieczenia mienia mienia
od zdarzen od wszystkich
losowych zdarzen
Kradziez
1) kradziez z wtamaniem
2)  rabunek
%)) kra+d2|ez z_wyk+ta' Wi za optatg za optata
wytudzenie gotowkl dodatkowejsktadki dodatkowe] sktadki
(oszustwo na wnuka,
policjanta, podszywanie sie
pod inne organy $ledcze lub
inne osoby)
Limity odpowiedzialnosci
Mienie od kradziezy
8§13

1. Kwoty wskazane w Tabeli 7 ponizej stanowig gorna granice odpowiedzialnosci
INTER Polska za szkody powstate w przedmiocie ubezpieczenia nalezacym
do wskazanej w tabeli kategorii mienia:

Kradziez z wlamaniem i rabunek

Kategoria mienia

Limit odpowiedzialnosci

Umowa ubezpieczenia mienia Umowa ubezpieczenia mienia
od zdarzen losowych od wszystkich zdarzen

1) Ruchomosci domowe znajdujgce sie w:
a) pomieszczeniach przynaleznych do mieszkania,
b) pomieszczeniach gospodarczych i garazach doméw mieszkalnych,
niepotgczonych z czescig mieszkalna,
c) budynkach gospodarczych

30% sumy ubezpieczenia 40% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych ruchomosci domowych

2)  Ruchomosci domowe znajdujgce sie w potgczonych z czescig mieszkalng

zabudowanych balkonach, tarasach, loggiach lub ogrodach zimowych

20% sumy ubezpieczenia 30% sumy ubezpieczenia

ruchomosci domowych

ruchomosci domowych

3)  Gotdwka, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej

1.000 PLN

2.000 PLN

4)  Rzeczy osobiste gosci Ubezpieczonego

25% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz 5.000 PLN

25% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz 10.000 PLN

5)  Mienie stuzbowe Ubezpieczonego

20% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz10.000 PLN

20% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz20.000 PLN

6) Roslinnos¢ doniczkowa

10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz5.000 PLN

10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz10.000 PLN
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Rabunek

Limit odpowiedzialnosci

Kategoria mienia Umowa ubezpieczenia mienia

od zdarzen losowych

Umowa ubezpieczenia mienia
od wszystkich zdarzen

1) Mienie osobiste oraz mienie stuzbowe Ubezpieczonego znajdujace sie poza
miejscem ubezpieczenia, na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
w tym gotéwka do 300 PLN

10% sumy ubezpieczenia ruchomosci 10% sumy ubezpieczenia ruchomosci
domowych i nie wigcejniz5.000 PLN, domowych inie wigcejniz10.000 PLN,

w tym gotédwka do 500 PLN

Kradziez zwykfa

Limit odpowiedzialnosci

Kategoria mienia Umowa ubezpieczenia mienia

od zdarzen losowych

Umowa ubezpieczenia mienia od
wszystkich zdarzen

1) Zamontowane lub wbudowane na state (w sposdb uniemozliwiajacy ich
odfgczenie bez uzycia narzedzi):

a) nazewnatrzdoméw mieszkalnych, mieszkan, budynkéw gospodarczych (to jest
na murach, dachach, oknach, drzwiach)- kraty, zaluzje, rolety, markizy, rynny,
rury spustowe, parapety, ptotki $niegowe, ptyty elewacyjne, elementy telewizji
przemystowej, elementy instalacji alarmowej, sygnalizacyjnej, monitorujacej,
oswietlenie, elementy urzadzen klimatyzacyjnych, wentylacyjnych

b) nabramach ogrodzeniowych - sitowniki i naped do bram ogrodzeniowych,

o ile ubezpieczeniem objete sg budowle

30% sumy ubezpieczenia statych
elementow i nie wiecej niz
10.000 PLN

2)  Kolektory stoneczne, ogniwa fotowoltaiczne, pompy ciepta, wraz z konstrukcjg:
a) zamontowane lub wbudowane na state (w sposob uniemozliwiajgcy ich

odfg czenie bez uzycia narzedzi) na zewnatrz doméw mieszkalnych lub

budynkdw gospodarczych (to jest na murach, dachach), albo

stanowigce budowle, o ile ubezpieczeniem objete sg budowle

30% sumy ubezpieczenia statych
elementow i nie wiecej niz
10.000 PLN

b

3) a) kosiarkido trawy, w tym kosiarki samojezdne wraz z oprzyrza dowaniem,
b) narzedzia do uprawy dziatki lub ogrodu,
c) weze ogrodowe,
d) grille,
e) ogrodowe stoty, krzesta i lezaki,
f) dziecigce zabawki ogrodowe,
nie znajduja ce sie w chwili kradziezy zwyktej wewna trz domu mieszkalnego,
mieszkania lub budynku gospodarczego

10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz10.000 PLN

30% sumy ubezpieczenia statych
elementow i nie wiecej niz
15.000 PLN

30% sumy ubezpieczenia statych
elementow i nie wiecej niz
20.000 PLN

10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz 15.000 PLN

Wytudzenie gotowki

(oszustwo na wnuka, policjanta, podszywanie sie pod inne organy sledczelub inne osoby)

Limit odpowiedzialnosci

Kategoria mienia

Umowa ubezpieczenia mienia
od zdarzen losowych

Umowa ubezpieczenia mienia
od wszystkich zdarzen

1)

Wytudzona gotowka

10.000 PLN
i nie wiecej nizsuma ubezpieczenia
ruchomosci domowych

50.000 PLN
i nie wigcej nizsuma ubezpieczenia
ruchomosci domowych

2. W granicach sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych od kradziezy Tabela 8.
z wtamaniem i rabunku w miejscu ubezpieczenia, na wniosek . R 2ot
. . . . o o O Limit odpowiedzialnosci
Ubezpieczajgceqo i za optata dodatkowej sktadki, limit odpowiedzialnosci T T
INTER Polska, o ktorym mowa w ust. 1pkt 3) Tabeli 7 zatytutowanej Kradziez Koszty dodatkowe mowa mowa
T , o . s ) ubezpieczeniamienia  ubezpieczenia mienia
z w’ram@mem i rabunek’, o ktor.ej mowa w u§t. 1 povv_yzey r_noze zostac od zdarzerilosowych od wszystkich zdarzeri
podwyzszony do kwoty ustalonej w dokumencie ubezpieczenia. 1) Naprawy zabezpieczen w granicach sumy w granicach sumy
przeciwkradziezowych ubezpieczenia ubezpieczenia
zniszczonych lu mienia od kradziezy mienia od kradziezy
Koszty dodatkowe i hlub ienia od kradziez ienia od kradziez

z wkamaniem
i rabunku w miejscu
ubezpieczenia

z wifamaniem
i rabunku w miejscu
ubezpieczenia

uszkodzonych

w wyniku dokonanej,
lub usitowanej
kradziezy z wtamaniem
(nawet gdy sprawca
nie dostat sie do
$rodka pomieszczenia)

Mienie od kradziezy

§14

W przypadku powstania odpowiedzialnosci INTER Polska za szkody powstate
w bezposrednim nastepstwie zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia,
o ktorym mowa w § 12 ust. 2 pkt 1) Tabeli 6, INTER Polska zwraca faktycznie
poniesione i udokumentowane przez Ubezpieczonego koszty, w granicach

Wyfaczenia odpowiedzialnosci szczegéine
limitow wskazanych w Tabeli 8:

Mienie od kradziezy
§15

1. Do ubezpieczenia mienia od kradziezy zastosowanie majg wytgczenia
odpowiedzialnosci INTER Polska, o ktérych mowa w § 8 oraz w § 87 OWU.

2. Poza wytaczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w ust. 1 powyzej,
INTER Polska nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate w mieniu
niezabezpieczonym lub zabezpieczonym niezgodnie z postanowieniami
dotyczacymi minimalnych wymogow zabezpieczenia, okreslonymi
w §102 OWU; wytg czenie odpowiedzialnosci INTER Polska za takie szkody ma
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zastosowanie na zasadach okreslonych w § 95 ust. 2 OWU, z zastrzezeniem
§102 ust. 4 iust. 6 OWU.

Suma ubezpieczenia
Mienie od kradziezy
§16

Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Ubezpieczajgcego odrebnie dla

poszczegodlnych przedmiotow ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE MIENIA OD DEWASTACJI

Przedmiot ubezpieczenia
Mienie od dewastacji

§17

Przedmiotem ubezpieczenia mienia od dewastacji:

1) wprzypadku umowy ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych - jest mienie
wskazane w dokumencie ubezpieczenia oraz ubezpieczone w zakresie

ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych,
2) w przypadku umowy ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen - jest
mienie wskazane w dokumencie ubezpieczenia oraz ubezpieczone w zakresie

ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen.

Miejsce ubezpieczenia

Mienie od dewastacji

§18
Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia mienia od dewastacji objety jest
przedmiot ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 17 OWU, znajduja cy si¢ w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktore to miejsce

ubezpieczenia znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Zakres ubezpieczenia

Mienie od dewastacji
8§19
1. Zzastrzezeniem wytgczen odpowiedzialnosci, o ktorych mowa w § 21 OWU,
ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w okresie ubezpieczenia
bezposrednio wskutek zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia, o ktorym

mowa w ust. 2 ponizej.

2. Zakres ubezpieczenia mienia od dewastacji okreslony jest w Tabeli 9:

Tabela 9.
Umowa Umowa
Zakres ubezpieczenia ubezpieczeniamienia  ubezpieczenia mienia
od zdarzen losowych  od wszystkich zdarzen
Dewastacja ot
: za opfata .
1) Dewe{sj[aCJa dodatkowej sktadki w zakresie
2)  Graffiti
Limity odpowiedzialnosci
Mienie od dewastacji
§20

Limity wskazane w Tabeli 10 stanowig gérna granice odpowiedzialnosci INTER
Polska za szkody powstate w przedmiocie ubezpieczenia i bedace bezposrednim

nastepstwem wskazanych w tabeli zdarzen:

e

UBEZPIECZENIA

Tabela 10.
Limit odpowiedzialnosci
Zdarzenie . Umom.ra L. . Umou.la L
ubezpieczeniamienia  ubezpieczeniamienia
od zdarzeri losowych  od wszystkich zdarzen
1) Graffiti 20% 20%

sumy ubezpieczenia
dla dewastacji
i nie wiecej niz
5.000 PLN

sumy ubezpieczenia
poszczegolnych
przedmiotow
ubezpieczenia

w ubezpieczeniu
mienia od wszystkich
zdarzeninie wiecej
niz10.000 PLN

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegéine
Mienie od dewastacji
§21

1. Do ubezpieczenia mienia od dewastacji zastosowanie majag wyfaczenia
odpowiedzialnosci INTER Polska, o ktérych mowa w § 8 oraz w § 87 OWU.

2. Pozawytaczeniami odpowiedzialnosci okreslonymiw ust. 1powyzej, INTER
Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w:

1) gotdwce,
2) przedmiotach wartosciowych,
3) roslinnosci ogrodowe;j.

3. Pozawytgczeniamiodpowiedzialnosci okreslonymiw ust. 1 iust. 2 powyzej,
INTER Polska nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate w wyniku:

1) dewastacji w postaci sttuczenia, pekniecia, odprysniecia lub
uszkodzenia:

a) szybielementow szklanych,
b) przedmiotow ceramicznych lub kamiennych,
c) przedmiotow wykonanych z konglomeratu,

2) graffiti zamieszczonego na szybach lub elementach szklanych.

Suma ubezpieczenia
Mienie od dewastacji
§22
1. Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, suma ubezpieczenia okreslana jest przez
Ubezpieczajgcego.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia mienia od wszystkich

zdarzen suma ubezpieczenia mienia od dewastacji jest taka sama jak suma
ubezpieczenia poszczegodlnych przedmiotow ubezpieczenia w ubezpieczeniu
mienia od wszystkich zdarzen.

UBEZPIECZENIE SZYB | INNYCH PRZEDMIOTOW
0D STLUCZENIA

Przedmiot ubezpieczenia

Szyby iinne przedmioty od sttuczenia

8§23
1. Przedmiotem ubezpieczenia szyb i innych przedmiotow od sttuczenia:

1) wprzypadku umowy ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych - jest
mienie, o ktérym mowa w ust. 2 ponizej, wskazane w dokumencie
ubezpieczenia oraz ubezpieczone w zakresie ubezpieczenia mienia
od zdarzen losowych,

2) w przypadku umowy ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen -
jest mienie, 0 ktorym mowa w ust. 2 ponizej, wskazane w dokumencie
ubezpieczenia oraz ubezpieczone w zakresie ubezpieczenia mienia
od wszystkich zdarzen.

2. Przedmiotem ubezpieczenia sa zamontowane lub wbudowane na state
(w sposob uniemozliwiajgcy ich odta czenie bez uzycia narzedzi):

OWU INTER Lokum | 21



1) zewnetrzne oraz wewnetrzne oszklenie domow mieszkalnych, mieszkan,
budynkéw gospodarczych, w tym luksferéw, balustrad, zabudowy
balkonéw, taraséw, loggiii ogrodéw zimowych,

2) witraze, stanowigce zewnetrzne lub wewnetrzne oszklenie domow
mieszkalnych, lub mieszkan,

3) kolektory stoneczne, ogniwa fotowoltaiczne,
4)  znajdujgce sie wewnatrz doméw mieszkalnych lub mieszkan:
a) lustra,

b) szklane lub lustrzane meble stanowiace trwatg zabudowe, lubich
szklane, lub lustrzane elementy,

c) szklane lub lustrzane zabudowy wnek, pawlaczy, scian, lub ich
szklane, lub lustrzane elementy,

d) szklane, ceramiczne lub kamienne okfadziny scian, sufitow, stupow
lub filarow,

e) szklane, ceramiczne lub kamienne blaty stotdw, lub szafek,
f)  szklane, ceramiczne lub indukcyjne ptyty grzewcze,

g) szklane szyby kominkowe,

h) szklane elementy okapu,

i) szklane drzwi piekarnikow, kuchenek mikrofalowych, lodowek,
zamrazarek,

j)  szklane lub ceramiczne umywalki, wanny, zlewy, zlewozmywaki,
brodziki, muszle klozetowe, bidety,

k) szklane lub plastikowe obudowy i ostony kabin prysznicowych,
wanien, brodzikow,

1) blaty i parapety wykonane z konglomeratu, szkta, ceramiki lub
kamienia,

m) szklane lub ceramiczne elementy o$wietlenia,

n) akwaria, terraria.

Miejsce ubezpieczenia

Szyby iinne przedmioty od sttuczenia

§24
Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia szyb i innych przedmiotow
od sttuczenia objety jest przedmiot ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 23 OWU,
znajdujacy sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia,
ktore to miejsce ubezpieczeniaznajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Zakres ubezpieczenia
Szyby iinne przedmioty od sttuczenia
§25

1. Zzastrzezeniem wytg czen odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w § 27 OWU,
ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w okresie ubezpieczenia
bezposrednio wskutek zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia, o ktorym
mowa w ust. 2 ponizej.

2. Zakres ubezpieczenia szyb i innych przedmiotow od sttuczenia okreslony
jestw Tabeli 11:

Tabela 11.
Umowa Umowa
Zakres ubezpieczenia ubezpieczeniamienia  ubezpieczenia mienia
od zdarzen losowych  od wszystkich zdarzen
Stluczenie 2a oplata
1) Stiuczenie dodatkowej sktadki wzakresie
2)  Pekniecie
Koszty dodatkowe

Szyby iinne przedmioty od sttuczenia

§26
W przypadku powstania odpowiedzialnosci INTER Polska za szkody powstate
w bezposrednim nastepstwie zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia, 0 ktorym

mowa w § 25 OWU, INTER Polska zwraca faktycznie poniesione i udokumentowane
przez Ubezpieczonego koszty, w granicach limitéw wskazanych w Tabeli 12:
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Tabela12.
Limit odpowiedzialnos$ci
Koszty dodatkowe . Umov».la I . Umou.la -
ubezpieczeniamienia  ubezpieczenia mienia
od zdarzen losowych  od wszystkich zdarzen

1) Zwigzane zwymiang
lub naprawa
przedmiotu
ubezpieczenia
w nastepstwie
jego sttuczenia lub
pekniecia

2)  Ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia
jej rozmiarow,
jezeli zastosowane
srodki byty celowe,
chociazby okazaty sie
bezskuteczne

3)  Ustawienia
rusztowan lub drabin
umozliwiajgcych
wymiane przedmiotu
ubezpieczenia,

w przypadku jego
stluczenia
lub pekniecia

w granicach sumy ubezpieczenia
szyb iinnych przedmiotéw od sttuczenia

w granicach sumy ubezpieczenia
szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia

w granicach sumy ubezpieczenia
szyb i innych przedmiotdw od sttuczenia

Wyia czenia odpowiedzialnosci szczegdlne
Szyby i inne przedmioty od sttuczenia
§27

1. Do ubezpieczenia szyb i innych przedmiotow od sttuczenia zastosowanie
maja wytaczenia odpowiedzialnosci INTER Polska, o ktérych mowa w § 8
orazw § 87 OWU.

2. Pozawytaczeniami odpowiedzialnosci okreslonymiw ust. 1powyzej, INTER
Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w:

1) przedmiocie ubezpieczenia bedgcym w stanie uszkodzonym przed
zawarciem umowy ubezpieczenia,

2) przedmiocie ubezpieczenia zamontowanym lub wbudowanym
niezgodnie z przeznaczeniem,

3) szklanych, ceramicznych, kamiennych wyktadzinach podtogowych,
4)  szkle artystycznym,

5) Zzrodtach $wiatta,

8) witrazach z folii lub papieru, naklejanych na szyby.

3. Pozawytgczeniami odpowiedzialnosci okreslonymiw ust. 1iust. 2 powyzej,
INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w przedmiocie
ubezpieczenia:

1) polegajace na poplamieniu, zmianie barwy, zadrapaniu, porysowaniu,
odprysnieciu kawatkow powierzchni,

2) powstate podczas transportu,

3) powstate przy wymianie, zamontowywaniu lub wymontowywaniu,

4)  powstate w wyniku prowadzonych prac konserwacyjnych, naprawczych,
remontowych domu mieszkalnego, mieszkania lub budynku
gospodarczego.

Suma ubezpieczenia

Szyby iinne przedmioty od sttuczenia
§28

1. Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, suma ubezpieczenia okreslana jest przez
Ubezpieczajgcego.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen
suma ubezpieczenia szyb i innych przedmiotdw od sttuczenia jest taka sama
jak suma ubezpieczenia domow mieszkalnych, mieszkan, statych elementéw,
ruchomosci domowych lub budynkéw gospodarczych w ubezpieczeniu
mienia od wszystkich zdarzen.



UBEZPIECZENIE MIENIA 0D POWODZI

Przedmiot ubezpieczenia

Mienie od powodzi
§29

Przedmiotem ubezpieczenia mienia od powodzi:

1) wprzypadku umowy ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych - jest mienie
wskazane w dokumencie ubezpieczenia oraz ubezpieczone w zakresie
ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych,

2) w przypadku umowy ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen - jest
mienie wskazane w dokumencie ubezpieczenia oraz ubezpieczone w zakresie
ubezpieczenia mienia od wszystkich zdarzen.

Miejsce ubezpieczenia

Mienie od powodzi

§30
Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia mienia od powodzi objety jest
przedmiot ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 29 OWU, znajdujacy sie w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktdre to miejsce
ubezpieczenia znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Tabela 14.

Zakres ubezpieczenia

Mienie od powodzi
§31

1. Z zastrzezeniem wytgczen odpowiedzialnosci, o ktéorych mowa w § 34
OWU, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w okresie
ubezpieczenia bezposrednio wskutek zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 2 ponizej.

2. Zakres ubezpieczenia mienia od powodzi okreslony jest w Tabeli 13:

Tabela 13.

Umowa Umowa
Zakres ubezpieczenia ubezpieczeniamienia  ubezpieczeniamienia
od zdarzen losowych  od wszystkich zdarzen
1) Powddz za opfatg dodatkowej za optata dodatkowej
sktadki sktadki
Limity odpowiedzialnosci
Mienie od powodzi
§32

1. Kwoty wskazane w Tabeli 14 stanowig gdérna granice odpowiedzialnosci
INTER Polska za szkody powstate w bezposrednim nastepstwie powodzi
w przedmiocie ubezpieczenia, nalezacym do wskazanej w tabeli kategorii
mienia.

2. W granicach sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych, na wniosek
Ubezpieczajgcego i za optatg dodatkowej sktadki limit odpowiedzialnosci
INTER Polska dla gotowki, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 3) Tabeli 14, moze
zostac podwyzszony do kwoty ustalonej w dokumencie ubezpieczenia.

Kategoria mienia

Limit odpowiedzialnosci

Umowa ubezpieczenia mienia
od zdarzen losowych

Umowa ubezpieczenia mienia
od wszystkich zdarzen

1) Ruchomosci domowe znajdujgce sig w:
a) pomieszczeniach przynaleznych do mieszkania,
b) pomieszczeniach gospodarczych i garazach domow mieszkalnych,
niepotaczonych z czescig mieszkalna,
c¢) budynkach gospodarczych

2)  Ruchomosci domowe znajdujgce sie w potgczonych z czescig mieszkalng

zabudowanych balkonach, tarasach, loggiach lub ogrodach zimowych
3)  Gotdwka, z zastrzezeniem ust. 2
4)  Rzeczy osobiste gosci Ubezpieczonego

5)  Mienie stuzbowe Ubezpieczonego

6) Roslinnos¢ doniczkowa

Tabela 15.

30% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych

40% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych

20% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych
1.000 PLN
25% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz 5.000 PLN
20% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz10.000 PLN
10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz5.000 PLN

30% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych
2.000 PLN
25% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz10.000 PLN
20% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz20.000 PLN
10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych i nie
wiecej niz10.000 PLN

Koszty dodatkowe

Mienie od powodzi
§33

W przypadku powstania odpowiedzialnosci INTER Polska za szkody powstate
w bezposrednim nastepstwie powodzi, INTER Polska zwraca faktycznie
poniesione i udokumentowane przez Ubezpieczonego koszty, w granicach
limitow wskazanych w Tabeli 15:

Koszty dodatkowe

Limit odpowiedzialnosci

Umowa ubezpieczenia mienia
od zdarzen losowych

Umowa ubezpieczenia mienia
od wszystkich zdarzen

1) Ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub

zmniejszenia jej rozmiarow, jezeli zastosowane srodki byty celowe, chociazby

okazaty sie bezskuteczne
2)  Usuniecia pozostatosci po szkodzie w przedmiocie ubezpieczenia

3)  Powstate wskutek akcji ratowniczej dotyczacej przedmiotu ubezpieczenia,

lub wyburzenia, lub odgruzowania przedmiotu ubezpieczenia

w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia
w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia i nie wiecej niz
10% ustalonej wysokosci
odszkodowania
w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia

w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia
w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia i nie wiecej niz
20% ustalonej wysokosci
odszkodowania
w granicach sumy ubezpieczenia
dla danego przedmiotu
ubezpieczenia
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UBEZPIECZENIA

Wyia czenia odpowiedzialnosci szczegolne
Mienie od powodzi
8§34

1. Do ubezpieczenia mienia od powodzi zastosowanie maja wytaczenia
odpowiedzialnosci INTER Polska, o ktérych mowa w § 8 oraz w § 87 OWU.

2. Pozawytgczeniamiodpowiedzialnosci okreslonymiw ust. 1 powyzej, INTER
Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w roslinnosci
ogrodowej.

Suma ubezpieczenia
Mienie od powodzi

§35

Suma ubezpieczenia mienia od powodzi jest taka sama jak suma ubezpieczenia
poszczegdlnych przedmiotow ubezpieczenia w ubezpieczeniu mienia od zdarzen
losowych albo w ubezpieczeniu mienia od wszystkich zdarzen.

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
Assistance
§36

1. Przedmiotem ubezpieczeniajest organizacjai pokrycie koszéw $wiadczen
Assistance w zakresie:

1) pomocy medycznej,

2) pomocy interwencyjnej w przypadku utraty lub zniszczenia
ubezpieczonego mienia znajdujgcego sie w miejscu ubezpieczenia
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia,

3) pomocy interwencyjnejw przypadku, gdy ubezpieczony dom mieszkalny
lub mieszkanie wskazane w umowie ubezpieczenia, znajdzie sie w stanie
wykluczajgcym dalsze zamieszkiwanie, w postaci nastepuja cych ustug:

a) transport ocalatego mienia,

b) przechowanie ocalatego mienia,

c) dozdr ocalatego mienia,

d) transport powrotny ocalatego mienia,

e) transport osob,

f)  zakwaterowanie w hotelu,

g) utylizacja zniszczonego mienia,

h) ekipa sprzatajaca po szkodzie w miejscu ubezpieczenia,

i) opiekanadzwierzetami domowymi trzymanymina terenie miejsca
ubezpieczenia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia poza
domem mieszkalnym,

j)  wniesienieimontaz mebliisprzetu RTV, AGD po szkodzie na skutek
ognia, wybuchu i zalania,

k) koszty wynajmu mieszkania zastepczego,
4)  pomocy interwencyjnej w przypadku awarii sprzetu AGD, PC, RTV,

5) pomocy w przypadku koniecznosci usuniecia gniazd szerszeni i os
lub nagtego pojawienia sie karaluchdw, prusakow, myszy, szczuréw,

6) pomocy slusarza, w przypadku zatrzasniecia sie drzwi w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ztamania
lub zagubienia kluczy do drzwi ubezpieczonego domu mieszkalnego,
lub mieszkania,

7) pomocy hydraulika w przypadku awarii instalacji wodno-kanalizacyjnej
w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia,

8) pomocy w przypadku unieruchomienia pojazdu mechanicznego
nalezgcego do Ubezpieczonego,

9) pomocy w przypadku unieruchomienia roweru nalezacego do
Ubezpieczonego,

10) pomocy informacyjnej.
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Swiadczenia Assistance przystugujg Ubezpieczonemu w przypadku
wystgpienia w okresie ubezpieczenia zdarzenia okreslonego dla danego
Swiadczenia wymienionego w § 37 - 42 ponizej, z zastrzezeniem, ze:

1) w przypadku pomocy medycznej ochrong ubezpieczeniowa objete
sa nieszczesliwe wypadki lub nagte zachorowania, ktére powstaty na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

2) w przypadku pomocy okreslonej w ust. 1 pkt 2) - 7) powyzej ochrong
ubezpieczeniowg objete sa zdarzenia, ktore wystagpity w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w umowie ubezpieczenia dla:

a) domu mieszkalnego, albo

b) domu mieszkalnego i ruchomosci domowych znajdujagcych sie
wewnatrz domu mieszkalnego, albo

c) mieszkania, albo

d) mieszkania i ruchomosci domowych znajdujace sie wewnatrz
mieszkania, albo

e) statych elementéw domu mieszkalnego, albo

f)  statych elementdéw domu mieszkalnego i ruchomosci domowe
znajdujace sie wewnatrz domu mieszkalnego, albo

g) statych elementéw mieszkania, albo

h) statych elementow mieszkania i ruchomosci domowe znajdujace
sie wewngtrz mieszkania, albo

i) ruchomosci domowych znajdujgcych sie wewnatrz domu
mieszkalnego, albo

j) ruchomosci domowych znajdujace sie wewnatrz mieszkania,

ubezpieczonych w ramach ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych
albo ubezpieczonych w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich
zdarzen, ktore to miejsce ubezpieczenia znajduje sie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej,

3) w przypadku pomocy okreslonej w ust. 1 pkt 8) powyzej ochrong
ubezpieczeniowg objete sg zdarzenia (rozumianego jako
unieruchomienie pojazdu mechanicznego), ktdre wysta pity w miejscu
ubezpieczenia okreslonym w umowie ubezpieczenia oraz w odlegtosci
nie wiekszej niz 1km od tego miejsca ubezpieczenia,

4) w przypadku pomocy okreslonej w ust. 1 pkt 9) powyzej ochrong
ubezpieczeniowa objete sa zdarzenia (rozumianego jako
unieruchomienie roweru), ktore wysta pity na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej w odlegtosci co najmniej 5 km od miejsca wskazanego w umowie
ubezpieczenia.

Swiadczenia sa zapewniane przez INTER Polska za posrednictwem Centrum
Operacyjnego w nastepujacym czasie, liczac od zgtoszenia do Centrum
Operacyjnego zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia:

1) w przypadku pomocy technicznej - w ciggu 3 godzin lub w terminie
uzgodnionym pomiedzy Ubezpieczonym a Centrum Operacyjnym,

2) w przypadku pomocy medycznej - w ciggu 4 godzin lub w terminie
uzgodnionym pomiedzy Ubezpieczonym a Centrum Operacyjnym,

3) wramach pomocy informacyjnej:

a) w przypadku zgtoszenia w dniu roboczym (tj. od poniedziatku do
pigtku, z wylaczeniem dni ustawowo wolny od pracy), miedzy
godzing 9:00a17:00 - w ciagu 2 godzin lub w terminie uzgodnionym
pomiedzy Ubezpieczonym a Centrum Operacyjnym,

b) w przypadku zgtoszenia w dniu roboczym po godzinie 17:00,
w sobote, niedziele lub dzien ustawowo wolny od pracy - nastepnego
dniaroboczego.

Jezeli $wiadczenie przystugujgce w ramach ubezpieczenia nie zostanie
zrealizowane w czasie okreslonym w ust. 3 powyzej, INTER Polska pokrywa
koszty poniesione samodzielnie przez Ubezpieczonego w celu zorganizowania
Swiadczen we wtasnym zakresie, jednakze wytacznie w zakresie objetym
ubezpieczeniem i do wysokosci limitow odpowiedzialnosci dla danego rodzaju
Swiadczenia oraz nie wyzszym niz w wysokosci kosztéw odpowiadajacych
rynkowym kosztom organizacji danego rodzaju Swiadczenia (w danym
miejscu i czasie).



5.

Koszty, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej pokrywane sa na podstawie
dokumentéw potwierdzajacych poniesienie tych kosztéw przez
Ubezpieczonego.

Pomoc medyczna

Assistance

§37

W ramach pomocy medycznej INTER Polska za posrednictwem Centrum
Operacyjnego organizuje i pokrywa koszty nastepujacych $wiadczen
realizowanych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej:

1) wizyta lekarza uprawnionego - jesli Ubezpieczony:

a) ulegtnieszczesliwemu wypadkowi - Centrum Operacyjne organizuje
wizyte w placowce medycznej lub dojazd lekarza uprawnionego
do miejsca pobytu Ubezpieczonego oraz pokrycie kosztow
tych $wiadczen, a takze pokrywa koszty honorarium lekarza
uprawnionego, lub

b) nagle zachorowat - Centrum Operacyjne organizuje wizyte
w placéwce medycznejlub dojazd lekarza uprawnionego do miejsca
pobytu Ubezpieczonego oraz pokrywa koszty tych swiadczen,
a takze pokrywa koszty honorarium lekarza uprawnionego,

zzastrzezeniem, ze Centrum Operacyjne nie organizuje pomocy, gdy stan
zdrowia Ubezpieczonego wymaga wezwania pogotowia ratunkowego,
przy czym uznaje sie, ze interwencja pogotowia ratunkowego
jest konieczna w sytuacji utraty przytomnosci Ubezpieczonego,
zatrzymania oddychania, zatrzymania akcji serca oraz w razie wypadku
komunikacyjnego. Ubezpieczony moze skorzystac z wizyty lekarskiej
dwukrotnie w ciggu trwania ochrony ubezpieczeniowej,

2) transport medyczny - jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi lub w przypadku nagtego zachorowania, Centrum Operacyjne
organizuje transport medyczny Ubezpieczonego do i z placowki
medycznej oraz pomiedzy placéwkami, a takze pokrywa koszty tego
transportu,

3) wizyta pielegniarki - jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi lub w przypadku nagtego zachorowania, Centrum Operacyjne
organizuje wizyte pielegniarki w miejsca pobytu Ubezpieczonego oraz
pokrywa jej koszty wraz z honorarium,

4)  pomoc psychologa - jezeli na skutek:
a) szkody powstatej w wyniku ognia, powodzi, kradziezy z wtamaniem,

b) trudnych sytuacji losowych (np. $mier¢ dziecka lub urodzenie
martwego dziecka, $mier¢ wspodtmatzonka, s$mierc
konkubiny / konkubenta, smierc rodzicow / tesciow),

c) nieszczesliwego wypadku zaistniatego na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, jezeli wskutek nieszczesliwego
wypadku Ubezpieczony dozna cigzkich obrazen ciata, lub jezeli
wskutek nieszczesliwego wypadku, w ktorym uczestniczyt
Ubezpieczony, nastapi $mier¢ matzonka Ubezpieczonego, dziecka
Ubezpieczonego, lub rodzicéw Ubezpieczonego,

zgodnie z wiedza medyczng wskazana bedzie konsultacja
z psychologiem, Centrum Operacyjne organizuje wizyte u psychologa
i pokrywa jej koszty. Centrum Operacyjne, na prosbe Ubezpieczonego,
dostarcza réwniez informacji dotyczacych mozliwosci dalszego
korzystania z poradni zdrowia psychicznego, w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego,

5) organizacja procesu rehabilitacyjnego - jezeli w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub w przypadku nagtego zachorowania,
Ubezpieczony wymaga rehabilitacji w domu lub w poradni
rehabilitacyjnej, Centrum Operacyjne:

a) organizuje wizyte fizjoterapeuty w domu Ubezpieczonego oraz
pokrywa jej koszty, albo

b) organizuje wizyte w poradni rehabilitacyjnej oraz pokrywa koszt
wizyty i transportu do tej poradni.

e

UBEZPIECZENIA

Koszty $wiadczen wymienionych w pkt a) i pkt b) powyzej, Centrum
Operacyjne pokrywa do kwoty 800 PLN w odniesieniu do jednego
i wszystkich Swiadczen w okresie ubezpieczenia,

8) organizacjawypozyczenia lub zakupu sprzetu rehabilitacyjnego - jezeli
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub w przypadku nagtego
zachorowania, Ubezpieczony powinien uzywac sprzetu rehabilitacyjnego
w domu, Centrum Operacyjne organizuje i pokrywa koszty zakupu lub
wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego do kwoty 600 PLN w odniesieniu
do jednego i wszystkich $wiadczen w okresie ubezpieczenia,

7) dostawa lekow - jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
lub w przypadku nagtego zachorowania, lekarz uprawniony zalecit
Ubezpieczonemu w zwolnieniu lekarskim lezenie, Centrum
Operacyjne organizuje dostawe lekow, srodkéw opatrunkowych
imedykamentow zaordynowanych przez lekarza uprawnionego i pokrywa
koszty tej dostawy do miejsca pobytu Ubezpieczonego do kwoty
250 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich swiadczen w okresie
ubezpieczenia. Swiadczenie moze byé realizowane pod warunkiem
udostepnienia przedstawicielowi Centrum Operacyjnego recepty
niezbednej do wykupienia lekéw. Koszt zakupu lekow pokrywa
Ubezpieczony,

8) organizacja dostarczenia do miejsca pobytu Ubezpieczonego
podstawowych artykutéw spozywczych i higienicznych - jezeli
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub w przypadku nagtego
zachorowania, lekarz uprawniony zalecit Ubezpieczonemu w zwolnieniu
lekarskim lezenie, Centrum Operacyjne organizuje dostarczenie
podstawowych artykutow spozywczych i higienicznych i pokrywa
koszty tego dostarczenia do miejsca pobytu Ubezpieczonego do kwoty
250 PLN w odniesieniu do jednego $wiadczenia, do 2 (dwoch) razy
w okresie ubezpieczenia,

9) organizacja opieki nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi - jezeli
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub w przypadku nagtego
zachorowania, Ubezpieczony przebywa w szpitalu przez okres dtuzszy
niz 3 dni, Centrum Operacyjne organizuje i pokrywa koszty opieki nad
dzie¢miiosobaminiesamodzielnymiw miejscu pobytu Ubezpieczonego
do kwoty 400 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich $wiadczen
w okresie ubezpieczenia, nie dtuzej jednak niz przez 3 dni,

=

organizacja opieki nad zwierzetami - jezeli w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub w przypadku nagtego zachorowania,
lekarz uprawniony zalecit Ubezpieczonemu w zwolnieniu lekarskim
lezenie, Centrum Operacyjne organizuje:

a) opieke nad psem lub kotem Ubezpieczonego w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia oraz
pokrywa jej koszty,

b) przewoz psa lub kota Ubezpieczonego do osoby wyznaczonej do
opieki, lub do odpowiedniej placowki oraz pokrywa koszty przewozu.

Powyzsze $wiadczenia pokrywane sg do kwoty 300 PLN w odniesieniu
do jednego i wszystkich $wiadczen w okresie ubezpieczenia oraz sg
realizowane w sytuacji, gdy w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia nie ma zadnej osoby moga cej zapewnic
opieke nad zwierzetami,

1) organizacja prywatnych lekcji - jezeli dziecko Ubezpieczonego, na
podstawie zwolnienia lekarskiego, bedzie musiato przebywa¢ w domu
powyzej 7 dni, Centrum Operacyjne pokrywa koszty prywatnych lekcji
dla dziecka Ubezpieczonego w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia do kwoty 300 PLN w odniesieniu do
jednego i wszystkich swiadczen w okresie ubezpieczenia.

Centrum Operacyjne pokrywa koszty $wiadczen wymienionych w ust. 1

powyzej:

1) pkt1),2),3)do kwoty 1.000 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich
Swiadczen w okresie ubezpieczenia,

2) pkt4)wiloscizaleconejprzez psychologa podczas pierwszej wizyty, nie
wiecej jednak niz 10 wizyt, do kwoty 150 PLN na wizyte.

W procesie realizacji $wiadczen okreslonych w ust. 1 pkt 1 ppkt a), b), pkt

2), pkt 4 ppkt a), b), ¢), pkt 5 ppkt a), pkt 6), pkt 7 ppkt a) powyzej, ze strony

Centrum Operacyjnego moze uczestniczy¢ lekarz uprawniony.

OWU INTER Lokum | 25



&

Dodatkowo w ramach pomocy medycznej, na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, INTER Polska za posrednictwem Centrum Operacyjnego:

1) organizuje wizyte w placowce weterynaryjnej w przypadku wysta pienia
choroby lub nieszczesliwego wypadku psa, lub kota,

2) pokrywa koszty poniesione w zwigzku z wysta pieniem nieszczesliwego
wypadku psa lub kota:

a) leczenia weterynaryjnego - niezbedne z medycznego punktu
widzenia, w opinii lekarza weterynarii, koszty leczenia, jakie
musiat ponies¢ Ubezpieczony w celu ratowania zdrowia lub zycia
zwierzecia, lub

b) uspieniazkoniecznosci - uspienie w sytuacji, gdy lekarz weterynarii
stwierdzi na pismie, ze:
i. leczenie nie gwarantuje wyleczenia zwierzecia i istnieje

uzasadnione prawdopodobienstwo jego $mierci,

ii. konieczne byto skrocenie cierpien zwierzecia, ktore ulegto
nieszczesliwemu wypadkowi.

Centrum Operacyjne pokrywa koszty leczenia weterynaryjnego lub
uspienia z koniecznosci psa, lub kota do kwoty 500 PLN w odniesieniu
do jednego i wszystkich swiadczen w okresie ubezpieczenia.

POMOC W DOMU
Assistance

Po

moc interwencyjna w przypadku utraty lub zniszczenia

ubezpieczonego mienia

§38

W ramach pomocy interwencyjnej w przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia
ubezpieczonego mienia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia na skutek
zaistnienia zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej
umowy ubezpieczenia, INTER Polska za posrednictwem Centrum Operacyjnego

org

1)

2)

Po
do

anizuje i pokrywa koszty:

dojazdu oraz robocizny odpowiedniego specjalisty, to jest: $lusarza,
hydraulika, elektryka, dekarza, murarza, szklarza, technika urzadzen
grzewczych, sanitarnych i klimatyzacyjnych do kwoty 1.000 PLN w odniesieniu
do jednego i wszystkich $wiadczen w okresie ubezpieczenia. Dodatkowo
w ramach powyzszego limitu INTER Polska za posrednictwem Centrum
Operacyjnego pokrywa koszty materiatdéw i czesci zamiennych niezbednych
do naprawy uszkodzonych elementow do kwoty 200 PLN w odniesieniu do
jednego i wszystkich swiadczen w okresie ubezpieczenia. INTER Polska nie
gwarantuje, ze uzyte materiaty lub czesci zamienne beda tej samejjakosci,
co uszkodzone elementy,

materiatow i czescizamiennych wykorzystanych do dokonania naprawy ponad
limit okreslony w pkt 1) powyzej ponosi Ubezpieczony. W razie zgtoszenia
przez Ubezpieczonego roszczenia z ubezpieczenia mienia INTER Polska
w granicach sumy ubezpieczenia zwroci Ubezpieczonemu poniesione koszty,
o ile byty uzyte w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia, zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli srodki te byty celowe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne,

porady specjalisty ds. zabezpieczen antywtamaniowych po probie kradziezy
lub dokonanej kradziezy z wkamaniem, lub rabunku. Ustuga obejmuje
zorganizowanie i pokrycie kosztow dojazdu oraz kosztow robocizny
odpowiedniego specjalisty, to jest $lusarza lub technika systemow
alarmowych. INTER Polska za posrednictwem Centrum Operacyjnego
pokrywa koszty do kwoty 500 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich
Swiadczen w okresie ubezpieczenia.

moc interwencyjna w przypadku, gdy ubezpieczony
m mieszkalny albo mieszkanie znajdzie sie w stanie

wykluczajgcym dalsze zamieszkiwanie

§39

W ramach pomocy interwencyjnej w przypadku, gdy ubezpieczony dom
mieszkalny albo mieszkanie wskazane w dokumencie ubezpieczenia znajdzie
sie w stanie wykluczajgcym dalsze zamieszkiwanie na skutek zaistnienia
zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy
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ubezpieczenia INTER Polska za posrednictwem Centrum Operacyjnego
organizuje i pokrywa koszty:

1) transportu ocalatego mienia do wskazanego przez Ubezpieczonego
miejsca przechowania - do kwoty 1.500 PLN w odniesieniu do jednego
i wszystkich swiadczen w okresie ubezpieczenia,

2) transportu powrotnego ocalatego mienia ze wskazanego przez
Ubezpieczonego miejsca przechowania do miejsca ubezpieczenia
wskazanego w dokumencie ubezpieczenia - do kwoty 1.500 PLN
w odniesieniu do jednego i wszystkich $wiadczen w okresie ubezpieczenia,

3) przechowania ocalatego mienia we wskazanym przez Ubezpieczonego
miejscu przechowywania - do kwoty 1.500 PLN w odniesieniu do jednego
i wszystkich swiadczen w okresie ubezpieczenia lub pkt 4) ponizej,

4) dozoru ocalatego mienia w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia przez profesjonalng firme zajmujaca
sie ochrong mienia przez okres 72 godzin od momentu zorganizowania
tego dozoru - do kwoty 2.000 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich
Swiadczen w okresie ubezpieczenia,

5) transportu Ubezpieczonego wraz z podrecznym bagazem do najblizszego
hotelu, oddalonego maksymalnie do 100 km od miejsca ubezpieczenia
(np. bilety kolejowe pierwszej klasy lub bilety autobusowe),

B) zakwaterowania w hotelu dla Ubezpieczonego - do kwoty 800 PLN za
dobe maksymalnie przez 10 dni w okresie ubezpieczenia,

7) utylizacji zniszczonego mienia spozywczego, elektronicznego oraz
lekarstw - do kwoty 400 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich
Swiadczen w okresie ubezpieczenia,

8) sprzatania po szkodzie przez profesjonalng ekipe sprzatajgca w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia - do kwoty
1.200 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich swiadczeh w okresie
ubezpieczenia,

9) opieki nad zwierzetami domowymi trzymanymi na terenie miejsca
ubezpieczenia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, poza domem
mieszkalnym - do kwoty 500 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich
Swiadczen w okresie ubezpieczenia,

S

wniesienia i montazu mebli, sprzetu RTV lub sprzetu AGD po szkodzie
na skutek ognia, wybuchu i zalania - do kwoty 500 PLN w odniesieniu
do jednego i wszystkich swiadczen w okresie ubezpieczenia.

INTER Polska za posrednictwem Centrum Operacyjnego zwraca koszty
wynajmu domu mieszkalnego albo mieszkania zastepczego o powierzchni
oraz standardzie poréwnywalnym do standardu zniszczonego domu
mieszkalnego, albo mieszkania w przypadku, gdy:

1) dom mieszkalny albo mieszkanie wskazane w dokumencie ubezpieczenia
znajdzie sie w stanie wykluczajgcym dalsze zamieszkiwanie wskutek:

awarii instalacji, zdarzenialosowego, przepiecia, dewastacji, kradziezy
z wkamaniem, oraz

2) spowodowane zniszczenia lub uszkodzenia domu mieszkalnego albo
mieszkania wskazanego w dokumencie ubezpieczenia sg w takim
stopniu, ze przywrocenie ich do stanu umozliwiajgcego dalsze
zamieszkiwanie trwa dtuzej niz 10 dni. Stopien zniszczenia lub
uszkodzenia oraz fakt braku mozliwosci dalszego zamieszkiwania
zostat stwierdzony przez odpowiednie stuzby (straz pozarng, nadzor
budowlany lub administracje budynku),

3)  wszystkim Ubezpieczonym przystuguje jeden dom mieszkalny albo
mieszkanie zastepcze. INTER Polska nie pokrywa kosztéw wynajmu
miejsca parkingowego oraz zwigzanych z uzywaniem domu mieszkalnego
albo mieszkania zastepczego:

a) kosztow zuzycia energii elektrycznej, gazu, wody, wywozu
nieczystosci,

b) podatkow,

c) kosztow uzywania telefonu,

d) kosztow internetu lub telewizji, lub innych ustug $wiadczonych na
rzecz Ubezpieczonego,

4)  koszty najmu domu mieszkalnego albo mieszkania zastepczego
pokrywane sg maksymalnie do 60 dni, jednakze za okres nie dtuzszy niz do
dnia przywrocenia ubezpieczonego domu mieszkalnego albo mieszkania
do stanu umozliwiajgcego ponowne w nim zamieszkanie (rozumiany jako
czas potrzebny do ukonczenia w nim prac remontowych w szczegélnosci



malarskich, tapeciarskich, parkieciarskich lub glazurniczych jak rowniez
bedzie dziatata w nim instalacja wodna, kanalizacyjna i centralnego
ogrzewania oraz zostanie podtg czona kuchnia gazowa lub elektryczna)
inie wiecej niz do kwoty 5.000 PLN w odniesieniu do jednego i wszystkich
Swiadczen w okresie ubezpieczenia.

Pomoc interwencyjna w przypadku awarii sprzetu agd,
sprzetu pc, sprzetu rtv
§40

1. Wramach pomocy interwencyjnej w przypadku awarii sprzetu AGD, PC lub
RTV znajdujgcego sie w miejscu ubezpieczenia okreslonym w dokumencie
ubezpieczenia, powodujgcej brak mozliwosci prawidtowego korzystania
z tych urzadzen, INTER Polska za posrednictwem Centrum Operacyjnego
w czasie nieprzekraczajacym 3 dniroboczych od dnia przyjecia zgtoszenia
organizuje i pokrywa koszty robocizny i dojazdu odpowiedniego technika
w celu dokonania naprawy, oraz ewentualnego transportu sprzetu z miejsca
ubezpieczenia do serwisu naprawczego, wraz z kosztami czesci zamiennych,
z zastrzezeniem postanowien ust. 2 i 3 ponizej. Ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje sprzet, ktorego okres eksploatacji od dnia produkcji nie przekracza
7lat(zgodnie zdowodem zakupu lub innym dokumentem potwierdzajacym
wiek sprzetu).

2. Koszty interwencji technika sprzetu AGD, RTV, tj. faczne koszty dojazdu,
robocizny, czesci zamiennych niezbednych do wykonania naprawy oraz
ewentualnego transportu sprzetu z miejsca ubezpieczenia wskazanego
w dokumencie ubezpieczenia do serwisu naprawczego pokrywane
sg do kwoty 600 PLN w odniesieniu do jednego zdarzenia. Ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje nie wiecej niz 2 interwencje w przypadku awarii
sprzetu AGD lub sprzetu RTV w rocznym okresie ubezpieczenia.

3. Koszty interwencji technika sprzetu PC, tj. ta czne koszty dojazdu, robocizny
oraz ewentualnego transportu sprzetu z miejsca ubezpieczenia do serwisu
naprawczego pokrywane sa do kwoty 500 PLN. Ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje nie wiecej niz 1 interwencje w przypadku awarii sprzetu PC
w rocznym okresie ubezpieczenia.

4. Zgtaszajgcawarie sprzetu AGD, sprzetu PC lub sprzetu RTV, Ubezpieczony
powinien podac date nabycia sprzetu AGD, sprzetu PC lub sprzetu RTV.
W przypadku braku takiej mozliwosci, wiek sprzetu AGD, sprzetu PC lub
sprzetu RTV bedzie zweryfikowany przez przybytego technika na podstawie
posiadanego dowodu zakupu, lub danych technicznych danego modelu
urzadzenia.

Pomoc interwencyjna w przypadku unieruchomienia
pojazdu samochodowego ubezpieczonego oraz w przypadku
unieruchomienia roweru ubezpieczonego

§41

1. W ramach pomocy interwencyjnej w przypadku unieruchomienia pojazdu
samochodowego bedgcego w posiadaniu przez Ubezpieczonego w wyniku
awarii lub wypadku pojazdu mechanicznego INTER Polska za posrednictwem
Centrum Operacyjnego organizuje i pokrywa koszty:

1) naprawy pojazdu samochodowego w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia - organizuje i pokrywa koszty naprawy
pojazdu samochodowego w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia niewymagajgcej holowania pojazdu
samochodowego do warsztatu samochodowego przez firme zajmujaca
sie naprawg pojazdéw mechanicznych, lub

2) holowania pojazdu samochodowego do najblizszego warsztatu
samochodowego - jezeli naprawa pojazdu samochodowego w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia nie powiedzie
sie, organizuje i pokrywa koszty holowania pojazdu mechanicznego do
najblizszego warsztatu samochodowego przez firme zajmujgca sie
holowaniem pojazdéw mechanicznych.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje pojazdy samochodowego nie starsze
niz 10 lat(od daty pierwszej rejestracji), zarejestrowane na Ubezpieczonego.

2. Koszty $wiadczen wymienionych w ust. T powyzej, INTER Polska za
posrednictwem Centrum Operacyjne pokrywa do kwoty 300 PLN
w odniesieniu do jednego i wszystkich swiadczen w okresie ubezpieczenia.

e
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Za miejsce ubezpieczenia dla celdéw zapisow ust. T powyzej przyjmuje sie
miejsce ubezpieczenia wskazane w dokumencie ubezpieczenia oraz obszar
wokot tego miejsca w odlegtosci do 1km.

W ramach pomocy interwencyjnej w przypadku unieruchomienia w wyniku
awarii lub wypadku, posiadanego przez Ubezpieczonego roweru, INTER
Polska za posrednictwem Centrum Operacyjnego organizuje i pokrywa
koszty:

1) naprawy roweru Ubezpieczonego w miejscu awarii lub wypadku -
organizuje naprawe roweru przez firme zajmujaca sie naprawa roweréw
(koszty czesci zamiennych pokrywane sa przez Ubezpieczonego), lub

2) transportu roweru Ubezpieczonego do miejsca ubezpieczenia
wskazanego w dokumencie ubezpieczenia - jezeli naprawa roweru
na miejscu awarii lub wypadku nie powiedzie sie, organizuje i pokrywa
koszty transportu roweru i Ubezpieczonego przez firme zajmujgca sie
transportem tego rodzaju sprzetu i ludzi(koszty cze$ci zamiennych oraz
naprawy ponosi Ubezpieczony).

Koszty $wiadczehn wymienionych w ust. 4 powyzej, INTER Polska za
posrednictwem Centrum Operacyjnego pokrywa do kwoty 300 PLN
w odniesieniu do jednego $wiadczenia, do 3 (trzech) razy w okresie
ubezpieczenia.

Zamiejsce awarii lub wypadkow dla celow zapisdw ust. 4 powyzej przyjmuje
sie miejsce oddalone co najmniej o 5 km od miejsca ubezpieczenia
wskazanego w dokumencie ubezpieczenia.

Pomoc dodatkowa

1.

§42
W ramach pomocy dodatkowej w przypadku:

1) zagniezdzenia sie w miejscu ubezpieczenia os, szerszeni lub nagtego
pojawienie sie karaluchow, prusakow, myszy, szczuréw, INTER Polska
za posrednictwem Centrum Operacyjnego organizuje i pokrywa koszty
ich usuniecia lub tepienia z wykorzystaniem srodkéw mechanicznych,
lub chemicznych przez profesjonalng firme zajmujaca sie tego typu
ustugami do kwoty 300 PLN, 1(jeden)raz w okresie ubezpieczenia,

2) zatrzasniecia sie zamkow, ztamania lub zagubienia kluczy do drzwi
w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia
uniemozliwiajgcego Ubezpieczonemu dostanie sie do miejsca
ubezpieczenia, INTER Polska za posrednictwem Centrum Operacyjnego
organizuje i pokrywa koszty pomocy $lusarza do kwoty 300 PLN, 1(jeden)
raz w okresie ubezpieczenia,

3) awarii instalacji wodno-kanalizacyjnej w miejscu ubezpieczenia
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, powodujgcej ryzyko utraty
lub dalszego uszkodzenia ubezpieczonego mienia, INTER Polska za
posrednictwem Centrum Operacyjnego organizuje i pokrywa koszty
pomocy hydraulika do kwoty 500 PLN w odniesieniu do jednego
Swiadczenia, do 3 (trzech)razy w okresie ubezpieczenia.

W ramach pomocy dodatkowej, INTER Polska za posrednictwem Centrum
Operacyjnego organizuje przeglad instalacji kominowej, gazowej lub
elektrycznej przez specjaliste, przy czym wszystkie koszty zwigzane
z dojazdem, robocizng i kosztami materiatow pokrywa Ubezpieczony.

Udzielanie informacji

Assistance

§43

W ramach udzielania informacji INTER Polska za posrednictwem Centrum
Operacyjnego zapewnia Ubezpieczonemu:

1) infolinie weterynaryjna,

2) infolinie remontowo-budowlang,
3) infolinig IT,

4)  ustugi concierge.

W ramach ustugi infolinia weterynaryjna dla psa lub kota, oferowane sa
nastepujace rodzaje informacji:

1) instrukcje dotyczace zywienia,
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2) informacje na temat pielegnacji,

3) instrukcje dotyczace przygotowania do zabiegdw oraz o pielegnacji
po zabiegach,

4) informacje o koniecznych szczepieniach,
5) kalendarz szczepien,
6) informacje o najczestszych problemach zdrowotnych,

7) dane teleadresowe placowek weterynaryjnych oraz godziny ich
urzedowania,

8) dane teleadresowe hoteli dla zwierzat,
9) informacje na temat niezbednych formalnoscii dokumentow do podrozy,
10) konsultacja telefoniczna z weterynarzem.

W ramach ustugi Infolinia Remontowo-Budowlana, oferowane sg nastepujace
rodzaje informacji:

1) informacje, ktére moga by¢ uzyteczne przy prowadzeniu prac
budowlanych,

2) informacje formalno-prawne,

3) informacje o formalnosciach jakich trzeba dokonac przy remoncie
mieszkania,

4) informacje o formalnosciach jakich trzeba dokonac przy zakupie dziatki,
mieszkania, domu,

5) informacje o podatkach.

W ramach ustugi Infolinia IT oferowane sg informacje dotyczace:

1) systemdw operacyjnych Microsoft,

2) pakietow Microsoft Office,

3) btedow oprogramowania i komunikatow wyswietlanych przez system,

4) danych teleadresowych podmiotow zajmujacych sie naprawa lub
serwisem sprzetu komputerowego,

5) nowosci w oprogramowaniu,

6) nowoscisprzetowych,

7) oprogramowania antywirusowego,
8) pomocy przy zakupie komputera.

W ramach ustug concierge Centrum Operacyjne zorganizuje nastepujace
ustugi:

1) organizacjaidostarczenie pod wskazany adres zakupow oraz kwiatow,

2) rezerwacja, organizacja, dostarczenie pod wskazany adres biletéw do
kin, teatrow, opery oraz na imprezy sportowe i kulturalne,

3) organizacja wypoczynku w wybranym miejscu na $wiecie (rezerwacja
hotelu, pensjonatu, wycieczki, biletow lotniczych, kolejowych),

4)  rezerwacja sal konferencyjnych w centrum biznesowym lub hotelu,
5) rezerwacja stolikow w wybranej restauracji,

6) rezerwacjaw klubie sportowym,

7) rezerwacja w stacji obstugi pojazdow,

8) organizacja porad architekta oraz projektanta wnetrz,

9) organizacja rezerwacji w klubie fitness oraz wynajecia osobistego
trenera, wizyty w gabinecie odnowy biologicznej, wyjazdu do osrodkéw
SPA, wizyty u fryzjera, wizazysty, stylisty, kosmetyczki,

10) organizacja, wynajecie oraz podstawienie limuzyny z kierowca,

11) organizacja, wynajecie oraz podstawienie samochodu zastepczego,
12) organizacja ttumaczenia pisemnego i ustnego,

13) organizacja opieki dla dzieci,

14) organizacja profesjonalnej ochrony domu,

15) organizacja ustug drobnej pomocy domowej,

16) organizacja spotkan z trenerem fitness i dietetykiem,

17) organizacja spotkan ze stylista i wizazysta,
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18) organizacja ustugi ,night-driver” - polegajacej na zorganizowaniu
kierowcy, ktory odprowadzi pojazd Ubezpieczonego we wskazane
miejsce, jednoczesnie odwozac w to miejsce Ubezpieczonego (z
wyfgczeniem dni 31.XI1i O1.1).

6. W ramach infolinii wskazanych w ust. 2 - 5 powyzej Centrum Operacyjne
udziela jedynie ogdlnie dostepnych informacji. W przypadku szczegétowych
pytan pomoc polegata bedzie na skierowaniu Ubezpieczonego (podanie
danych teleadresowych) do wykwalifikowanego podmiotu.

7. Ustugi concierge wskazane w ust. 6 powyzej polegaja na organizacji ustug
na zyczenie Ubezpieczonego. Koszty ustug (bez organizacji) spoczywaja
na Ubezpieczonym i sa mu kazdorazowo przedstawiane do autoryzacji
telefonicznie przed wykonaniem ustug.

Wyfaczenia odpowiedzialnosci szczegéine
Ubezpieczenie assistance

§ 44

1. Zzastrzezeniem postanowien § 36 ust. 4, INTER Polska nie zwraca kosztow
poniesionych przez Ubezpieczonego samodzielnie i wynikajgcych z braku
uprzedniego powiadomienia i uzyskania zgody Centrum Operacyjnego, o ile
brak powiadomienia i uzyskania zgody Centrum Operacyjnego miat wptyw
na wysokosc¢ kosztow lub mozliwosc ich ustalenia, chyba ze powiadomienie
i uzyskanie zgody Centrum Operacyjnego nie jest mozliwe z przyczyn lezacych
po stronie Centrum Operacyjnego lub INTER Polska.

2. INTER Polska oraz Centrum Operacyjne nie swiadczy ustug assistance
i serwisowych, jezeli szkoda wystgpita w innym miejscu niz miejsce
ubezpieczenia wskazane w dokumencie ubezpieczenia.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje garazy ani budynkow gospodarczych,
do ktorych nie mozna dostac sie wewnetrznymi drzwiami z gtdwnego budynku
oraz domow w budowie i domow letniskowych.

4. INTER Polska oraz Centrum Operacyjne nie $wiadcza ustug assistance
i serwisowych, jezeli szkoda wystapita w mieniu stuzbowym Ubezpieczonego
oraz w rzeczach osobistych gosci Ubezpieczonego.

5. INTER Polska oraz Centrum Operacyjne nie $wiadczg ustug assistance
i serwisowych, jezeli szkoda wysta pita w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia dla budynku gospodarczego, budowli, domu
letniskowego lub nagrobka.

6. Zzakresu $wiadczonych ustug wytaczone sa:

1) ustugi zwigzane z uszkodzeniami, za ktérych naprawe odpowiadaja
wiasciwe stuzby administracyjne lub wtasciwe stuzby pogotowia
technicznego, energetycznego, wodno-kanalizacyjnego oraz gazowego,

2) ustugizwigzane z uszkodzeniami wodnych maszyn i urzadzen wraz zich
podtaczeniem do sieci wodno-kanalizacyjnej,

3) ustugielektrykalub technika urzadzen iinstalacji grzewczych zwigzane
z naprawa uszkodzonych paneli fotowoltaicznych, zaréwek, lamp,
zyrandoli, ledow, swietldwek, halogendw, domofondw, wideofonow,
bezpiecznikdw, przedtuzaczy, gniazdek elektrycznych, przetgcznikow,
bram, a takze w przypadku prowadzenia przez Ubezpieczonego
dziatalnosci gospodarczej w odniesieniu do jakichkolwiek maszyn
iurzadzen,

4) ustugi zwigzane z konserwacjg ubezpieczonych maszyn, urzadzen
i wyposazenia,

5) ustugi zwigzane z naprawa uszkodzen, ktore pojawity sie przed
rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej,

8) wszelkie ustugi wykonywane poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

7) ustugi medyczne w przypadku, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego
wymaga wezwania pogotowia ratunkowego, przy czym uznaje sie, ze
interwencja pogotowia ratunkowego jest konieczna w sytuacji utraty
przytomnosci Ubezpieczonego, zatrzymania oddychania, zatrzymania
akcji serca oraz w razie wypadku komunikacyjnego.

7. Zustug okreslonych w § 39 OWU wyta czony jest transport mienia, ktore ze
wzgledu na swoja wage i/lub gabaryty nie moze by¢ przewozone samochodem
ciezarowym o tadownoscido 3,5 tony.

8. INTER Polska nie pokrywa kosztéw powstatych w zwig zku z:



1) wypadkami spowodowanymi umysinie przez Ubezpieczonego,
samookaleczeniami lub okaleczeniami na wtasng prosbe
Ubezpieczonego, usitowaniem popetnienia samobdjstwa, skutkami
podjetych prob samobojczych,

2) czynnym i niezgodnym z prawem udziatem Ubezpieczonego w aktach
przemocy, rozruchach i zamieszkach,

3) wypadkamibedacyminastepstwamiwszelkich standéw chorobowych,
w tym nastepstwami chordb psychicznych (zaburzen psychicznych)
oraz nastepstwami zawatu serca albo udaru mozgu,

4)  wypadkamibedacymibezposrednio wynikiem dziatania Ubezpieczonego
pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych substancji
toksycznych o podobnym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez
lekarza uprawnionego lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza
uprawnionego bgdz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia, o ile taki
stan Ubezpieczonego miat wptyw na zajscie wypadku,

5) poddaniem sie leczeniu o charakterze zachowawczym lub zabiegowym,
chyba ze wskazanie lekarskie do przeprowadzenia leczenia byto
bezposrednio zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem lub nagtym
zachorowaniem,

6) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przez Ubezpieczonego czynu
wypefniajgcego ustawowe znamiona przestepstwa,

7)  wypadkami bezposrednio lub posrednio spowodowanymi energia
jadrowa, promieniowaniem radioaktywnym i polem magnetycznym
w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wytg czeniem stosowania wyzej
wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami lekarskimi,

8) uczestniczeniem Ubezpieczonego w zawodach jako kierowca, pomocnik
kierowcy lub pasazer wszelkich pojazdow silnikowych, z uwzglednieniem
jazd prébnych i testowych,

9) wyczynowym i zawodowym uprawianiem sportow,
10) uprawianiem sportow ekstremalnych,

11)  wystepowaniem u Ubezpieczonego choréb psychicznych, encefalopatii
pourazowych (pourazowych uszkodzen mozgu), nerwic.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje rowniez:

1) kosztdw transportu lekow nieprzepisanych przez lekarza uprawnionego,
2)  kosztow zakupu lekow, srodkow opatrunkowych i medykamentow,

3)  kosztow artykutdw spozywczych i higienicznych.

INTER Polska oraz Centrum Operacyjne nie ponosi odpowiedzialnosci
za opoznienia lub brak mozliwosci realizacji $wiadczen, lub udzielenia
informacji, jesli sa one spowodowane sitag wyzsza, to jest niedajgcymi
sie przewidzie¢ ani unikna¢, niezaleznymi od INTER Polska lub Centrum
Operacyjnego strajkami, niepokojami spotecznymi, zamieszkami, aktami
terroryzmu, sabotazu, wojna (réwniez domowa), skutkami promieniowania
radioaktywnego, a takze ograniczeniami w poruszaniu sie wynikajgcymi
z decyzji wkadz administracyjnych.

Zakres ustug w przypadku awarii sprzetu AGD, sprzetu PC, sprzetu RTV,
okreslonych w OWU, nie obejmuje:

1) ustug zwigzanych z uszkodzeniami centrali telefonicznych, urzadzen
peryferyjnych, drukarek, skanerow, a takze myszy oraz innego sprzetu
hardware niewymienionego w definicji sprzetu PC,

2) ustugzwigzanych z uszkodzeniem wyniklym na skutek niewfasciwego lub
niezgodnego z instrukcjag uzytkowania, przechowywania czy konserwacji
sprzetu, a takze stosowania sprzetu niezgodnie z instrukcjami obstugi,
w tym stosowania czestotliwosci wyzszych niz przewidziano dla danego
modelu,

3) ustug zwigzanych z uszkodzeniami i wadami wyniktymi na skutek
niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcja instalacji, napraw,
przerobek, dostrojen lub zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez
Ubezpieczonego,

4) ustug zwigzanych z brakiem wzajemnej kompatybilnosci elementow
sprzetu i oprogramowania albo wynikajgcych z zainstalowania
oprogramowania bez waznych licencji,
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5) ustug w odniesieniu do sprzetu AGD, sprzetu PC, sprzetu RTV
wykorzystywanych na potrzeby prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

6) ustug w odniesieniu do sprzetu AGD, sprzetu PC, sprzetu RTV
chronionych gwarancja producenta,

7) ustugw odniesieniu do sprzetu AGD, sprzetu PC, sprzetu RTV, ktorego
okres eksploatacji od dnia produkcji przekracza 7 lat.

INTER Polska oraz Centrum Operacyjne nie ponosi odpowiedzialnosci za
utrate danych na zadnym nos$niku.

Ubezpieczeniem nie sg objete uszkodzenia chemiczne, termiczne lub
mechaniczne uszkodzenia sprzetu i wywotane nimi wady.

Ubezpieczenie nie obejmuje naturalnego zuzycia elementow: toner, atrament,
bateria, czytnik lasera oraz pozostatych materiatéw eksploatacyjnych.

Z zakresu ubezpieczenia wytgczone sg czynnosci naprawcze i koszty
transportu do autoryzowanego serwisu sprzetu bedgcego na gwarancji
producenta. Sprzet, ktéry posiada oryginalne karty gwarancyjne producenta,
powinien by¢ serwisowany w autoryzowanych punktach serwisowych.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztow czynnosci przewidzianych
w instrukcji obstugi lub instalacji, do ktorych wykonania zobowigzany
jest Ubezpieczony we wtasnym zakresie i na wtasny koszt, takich jak:
zainstalowanie sprzetu, konserwacja, instalacja oprogramowania, instalacja

aktualizacji i modyfikacji.
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UBEZPIECZENIE ASYSTY PRAWNEJ

Przedmiot ubezpieczenia

Asysta prawna

8§45

Przedmiotem ubezpieczenia Asysty Prawnej jest zapewnienie Ubezpieczonemu
Swiadczenia pomocy prawnej za posrednictwem Centrum Asysty Prawnej przy
zastosowaniu ponizszych form przekazu:

1)

telefonicznie,

2) poczta elektroniczng,
3) zapomoca wideokonferenciji.
Zakres terytorialny

Asysta prawna

§ 46

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej podlegajgce prawu polskiemu lub prawu Unii
Europejskiej, obowigzujgcemu na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

Zakres ubezpieczenia

Asysta prawna

§47

Zakres ubezpieczenia Asysty Prawnej obejmuje, w zakresie ubezpieczonych
spraw wymienionych w ust. 2 ponizej, nastepujace rodzaje swiadczen:

1) poradyikonsultacje prawne $wiadczone w formie telefonicznej lub za
pomoca wideokonferencji,

2) udostepnienie w formie elektronicznej wzorow umow nazwanych
wskazanych w kodeksie cywilnym lub w kodeksie pracy,

3) informowanie w formie telefonicznej lub w formie elektronicznej
o danych teleadresowych wiasciwych miejscowo instytucji, lub sadow
dla dowolnego adresu, np. sgdu, prokuratury lub kancelarii prawnej,

4) informowanie w formie telefonicznej lub w formie elektroniczne;j
0 obowigzujgcych procedurach sgdowych oraz o kosztach prowadzenia
sporéw sadowych,

5) przesytanie, na zyczenie Ubezpieczonego, w formie elektronicznej
tekstéw obowigzujacych lub archiwalnych aktéw prawnych prawa
polskiego,
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6) sporzadzenie opinii prawnych na podstawie opisanego stanu
faktycznego oraz przedstawionej dokumentacji licza cej nie wiecej niz
15 stron przeliczeniowych (strona przeliczeniowa rozumiana jest jako
1800 znakow ze spacjami),

7) dokonanie analizy prawnej i udzielenie odpowiedzi na zadany problem
prawny po wczesniejszym przedstawieniu opisu problemu i stanu
faktycznego oraz przestaniu umowy do analizy.

2. Asysta Prawna obejmuje sprawy z zakresu okreslonego w Tabeli 16:

Tabela 16.

Zakres ubezpieczonych spraw

1) Dochodzenia roszczen odszkodowawczych lub obrony przed
roszczeniami z tytutu szkody na mieniu lub na osobie doznanej przez
~ Ubezpieczonego, ktdra zostata wyrzgdzona czynem niedozwolonym
2)  Dochodzenia roszczen wynikajacych z niewykonania lub
nienalezytego wykonania umow konsumenckich zawartych przez
~ Ubezpieczonego
3)  Ochrony danych osobowych

4)  Praw rzeczowych na nieruchomosciach

5)  Prawaadministracyjnego

6) Prawakarnego

7)  Prawarodzinnego i opiekunczego

8) Prawa spadkowego

9)  Prawawykroczen

10) Prawa cywilnego

1)  Prawa pracy

3. Asysta Prawna realizowana jest w jezyku polskim.

Limit Swiadczen
Asysta prawna
§48
Ubezpieczonemu, w czasie trwania odpowiedzialnosci INTER Polska, przystuguja:

1) $wiadczenia porad i konsultacji prawnych wymienione w § 47 ust. 1 pkt 1)
OWU - w liczbie 24 w trakcie rocznego okresu ubezpieczenia i nie wiecej
niz 4 w danym miesigcu, rocznego okresu ubezpieczenia,

2) $wiadczenia wymienione w § 47 ust. 1 pkt 2)- 5) OWU - bez limitu,

3) s$wiadczenia sporzgdzenia opinii prawnej wymienione w § 47 ust. 1 pkt 6)
OWU -w liczbie 4 w trakcie rocznego okresu ubezpieczenia i nie wiecej niz
1w danym kwartale rocznego okresu ubezpieczenia,

4)  Swiadczenia sporzadzenia analizy prawnej wymienione w § 47 ust. 1 pkt 7)
OWU - w liczbie 4 w trakcie rocznego okresu ubezpieczenia i nie wiecej niz
1w danym kwartale rocznego okresu ubezpieczenia.

Zdarzenie
Asysta prawna
§49

W zakresie ustug Asysty Prawnej zdarzeniem uzasadniajgcym zadanie przez
Ubezpieczonego udzielenia ustugi Asysty Prawnejjest konieczno$c¢ skorzystania
zpomocy prawnej w zwigzku z zaistnieniem w okresie ubezpieczenia okreslonego
problemu prawnego zwigzanego z jego zyciem prywatnym mieszczgcym sie
w zakresie ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 47 OWU, ktory to problem zostat
zgtoszony w okresie ubezpieczenia.

Postepowanie w sprawie roszczen ubezpieczeniowych
Asysta prawna
§50
1. Wrazie koniecznosci skorzystania z Asysty Prawnej Ubezpieczony:
1) powinien skontaktowac sie z Centrum Asysty Prawnej,
2) podac co najmniej nastepujace dane:
a) dane Ubezpieczonego,

b) imie, nazwisko osoby zgtaszajacej,
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c) nrtelefonu, pod ktérym mozliwy jest kontakt z Ubezpieczonym,
d) krotki opis zaistniatego zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy.

2. W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub wskutek
razacego niedbalstwa obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 1powyzej, jezeli
naruszenie to uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkow zdarzenia
albo uniemozliwia lub utrudnia spetnienie swiadczenia, INTER Polska moze
odmowic spetnienia swiadczenia.

3. INTER Polska zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich sktadanych
dokumentow w sprawie zgtaszanego roszczenia.

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegéine
Asysta prawna
§51

1. INTER Polska w ramach Asysty Prawnej, nie obejmuje zapewnienia
pomocy prawnej w zakresie sporow zaistniatych pomiedzy Ubezpieczonym
a Ubezpieczajacym, ani roszczen kierowanych wobec INTER Polska,
Towarzystwem Ubezpieczen INTER-ZYCIE Polska S.A. lub Centrum Asysty
Prawnej.

2. Ochrona ubezpieczeniowa w ramach Asysty Prawnej nie obejmuje
zapewnienia pomocy prawnej dotyczacej rodzaju s$wiadczen, spraw oraz
problemow prawnych niewymienionych w zakresie ubezpieczenia Asysty
Prawnej wskazanych w § 47 ust. 1i ust 2 OWU.

3. Zakresem ubezpieczenia Asysty Prawnej nie sg objete problemy prawne
wykraczajgce poza prawodawstwo polskie lub prawodawstwo Unii
Europejskiej obowigzujace w Rzeczpospolitej Polskiej.

4. Zakres Asysty Prawnej nie obejmuje zapewnienia pomocy prawnej zwigzanej
z prowadzeniem przez Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej, rolnej
lub wykonywania wolnego zawodu.

Ochrona ubezpieczeniowa w ramach Asysty Prawnej nie obejmuje
zapewnienia pomocy prawnej w sprawach dotyczacych umow kredytu,
pozyczki, dotyczagcych nabycia nieruchomosci lub jej czesci.

6. Ochronaubezpieczeniowa nie obejmuje spraw dotyczacych instrumentéw
finansowych, inwestycyjnych, spekulacyjnych, papieréw wartosciowych,
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych, rachunkow maklerskich,

gwarancji bankowych, ubezpieczeniowych, kryptowalut.

UBEZPIECZENIE OCHRONY PRAWNEJ

Przedmiot ubezpieczenia
Ochrona prawna
§52

Przedmiotem ubezpieczenia Ochrony Prawnej jest pokrycie przez INTER Polska
wskazanych w OWU kosztow pomocy prawnej Ubezpieczonemu, w celu ochrony
jego interesow prawnych zwigzanych z jego zyciem prywatnym, w przypadku
wystapienia w okresie ubezpieczeniazdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia.

Zakres terytorialny
Ochrona prawna

§53

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej podlegajace prawu polskiemu lub prawu Unii
Europejskiej, obowigzujgcemu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Zakres ubezpieczenia
Ochrona prawna
§54

1. Przez rodzaje spraw objetych zakresem ubezpieczenia Ochrony Prawnej,
w ktorych finansowane sa koszty prawne wskazane w ust. 2 ponizej, nalezy
rozumie¢ sprawy okreslone w Tabeli 17:



Tabela 17.

Zakres ubezpieczonych spraw

1)

7)

Dochodzenie roszczen odszkodowawczych z tytutu szkody na
mieniu lub na osobie doznanej przez Ubezpieczonego, ktéra zostata
wyrzadzona czynem niedozwolonym lub obrona przy dochodzeniu
roszczen odszkodowawczych od Ubezpieczonego z tytutu czynéw
niedozwolonych (ochrona prawna w prawie odszkodowan)
Dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wynikajg cymi

z niewykonania lub nienalezytego wykonania umoéw konsumenckich
zawartych przez Ubezpieczonego (ochrona prawna w prawie umow
konsumenckich)

Dochodzenie roszczen w zwigzku z naruszeniem ochrony danych
osobowych (ochrona prawna w prawie ochrony danych osobowych)
W sprawach dotyczacych wybranych praw rzeczowych na
nieruchomosci nalezacej do Ubezpieczonego w sprawach
cywilnych dotyczgcych wiasnosci, stuzebnosci(z wytgczeniem
stuzebnosci przesytu), a takze dotyczacych uzytkowania,
uzytkowania wieczystego, zasiedzenia, z wytg czeniem postepowania
wieczystoksiegowego (ochrona prawna nieruchomosci)

Obrone intereséw prawnych Ubezpieczonego w postepowaniu
administracyjnym lub sadowo administracyjnym w sprawach

z zakresu prawa administracyjnego (ochrona prawna w prawie
administracyjnym lub sadowo administracyjnym)

Obrone w sprawach karnych w zwigzku z podejrzeniem popetnienia
lub zarzutem popetnienia przestepstwa stawianym Ubezpieczonemu
(ochrona prawna w prawie karnym)

Obrone w sprawach zwigzanych z podejrzeniem popetnienia lub
popetnieniem wykroczenia (ochrona prawna w prawie wykroczen)

2.

W zakresie spraw wskazanych w ust. 1 powyzej, w granicach sumy
ubezpieczenia oraz limitéw wskazanych ponizej, ubezpieczeniem objete
sg nastepujace koszty:

1) koszty zastepstwa procesowego swiadczonego przez jednego
adwokata, zgodnie z zasadami wskazanymi w postepowaniu karnym
(w tym réwniez na etapie postepowania przygotowawczego), w sprawie
o wykroczenie (na etapie czynnosci wyjasniajgcych), w postepowaniu
cywilnym, w postepowaniu egzekucyjnym, administracyjnym i sgdowo-
administracyjnym, w tym takze koszty zastepstwa procesowego przed
Sadem Najwyzszym i Naczelnym Sadem Administracyjnym zgodnie
7§54 ust. 3 0WU,

2) koszty postepowania przed sadem polubownym, tacznie z kosztami
postepowania o stwierdzenie wykonalnosci wyroku sadu polubownego,
do wysokosci 100% kosztéw sadowych, ktére powstatyby przed
wiasciwym sadem | instancji (w razie niepowodzenia postepowania
polubownego lub arbitrazowego; wyptacona suma zaliczana jest na

poczet postepowania przed sadem powszechnym),

3) koszty sadowe, tgcznie z naleznosciami dla $wiadkow, ttumaczy
i biegtych w postepowaniu sgdowym oraz koszty postepowania
egzekucyjnego,

4)  koszty mediacji pozasadowej prowadzonej za zgoda INTER Polska lub
koszty mediacji prowadzonejw toku postepowania sgdowego (mediacja
sgdowa) w wyniku skierowania sprawy przez sad, umowy o mediacje
lub zgodnego wniosku stron,

5) optatyikoszty w postepowaniu przed organami administracji panstwowej
i samorzgdowej, t3 cznie z naleznosciami dla Swiadkow i biegtych w tym

postepowaniu oraz koszty egzekucji administracyjnej,

6) koszty poreczenia majatkowego przewidzianego dla unikniecia
tymczasowego aresztowania do wysokosci potowy sumy ubezpieczenia;
poniesione koszty poreczenia majatkowego nie pomniejszajg sumy
ubezpieczenia; zwrot kosztoéw odbywa sie na zasadach wskazanych
w § 60 OWU,

7) koszty procesu zasadzone od Ubezpieczonego na rzecz strony
przeciwnej lub Skarbu Panstwa,

8) koszty ttumaczenia dokumentow na potrzeby sprawy sgdowejlub innego
postepowania prawnie regulowanego finansowane do wysokosci 10 %
sumy ubezpieczenia,

9) koszty postepowania przedsadowego w sprawach cywilnych zwigzanych
z napisaniem wezwania przedsgdowego lub $wiadczeniem pomocy
prawnej przy zawarciu ugody pomiedzy stronami do wysokosci 1.000 PLN.
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Koszty wynagrodzenia adwokata - wynagrodzenie adwokata pokrywane

jest przez INTER Polska wedtug nastepujgcych zasad:

1) dlakosztow zastepstwa procesowego swiadczonego przez adwokata
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przyjmuje sie kwoty wyznaczone
odpowiednio na podstawie rozporza dzen wtasciwego ministra w sprawie
optat za czynnosci adwokackie, z uwzglednieniem nastepujacych
mnoznikow:

a) w sprawach cywilnych o swiadczenia pieniezne pottorakrotnosc
stawki minimalnej,

b) w sprawach cywilnych o swiadczenia niepieniezne trzykrotno$c
stawki minimalnej,

c) w sprawach wykroczeniowych, karnych, administracyjnych,
trzykrotno$c¢ stawki minimalnej,

2) jezeli wysoko$¢ kosztdéw ochrony prawnej w tym wynagrodzenia
adwokata, nie wynika z przepiséw wskazanych w pkt 1) powyzej, stosuje
sie odpowiednio przepisy regulujg ce zasady ponoszenia przez panstwo
(Skarb Panstwa) kosztow nieoptaconej pomocy prawnej udzielonej
zurzedu, na analogicznych zasadach wskazanych w ust. 4 pkt 1) ponizej,

3) jezeli wysokos$c kosztow ochrony prawnej w tym wynagrodzenia
adwokata nie wynika z przepisow prawnych, koszty pokrywane
sa w wysokosci $rednich stawek rynkowych obowigzujacych
w miejscowosci zamieszkania Ubezpieczonego lub w miejscowosci,
dla ktdrej rozpatrzenie danej sprawy wtasciwy bedzie Sad oraz koszty
te zostang uzgodnione z INTER Polska,

4)  koszty zwigzane z wynagrodzeniem adwokata obejmuja podatek od
towarow i ustug; INTER Polska pokrywa wynagrodzenie adwokata
w kwocie brutto, jezeli Ubezpieczony nie posiada prawa do odliczenia
podatku VAT.

Koszty ochrony prawnej pokrywane sg przez INTER Polska wedtug
nastepujacych zasad:

1) koszty procesu sgdowego przed sadem powszechnym, w tym:

a) wynagrodzenie jednego adwokata lub radcy prawnego, w wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za czynnosci odpowiednio adwokata
lub radcy prawnego, ustalonego zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa polskiego regulujacymijego wysokos$¢; w przypadku braku
takich przepiséw stosuje sie odpowiednie przepisy prawa polskiego
stanowig ce podstawe do ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztéw
pomocy prawnej udzielonej przez odpowiednio adwokata lub radce
prawnego ustanowionego z urzedu,

b) koszty sgdowe wszystkich instancji(w tym wynagrodzenie biegtych,
koszty ttumaczen przysiegtych oraz stawiennictwa swiadkow),
stwierdzone orzeczeniem sadu,

c) koszty procesuzasadzone przez Sad od Ubezpieczonego na rzecz
strony przeciwnej,

2) koszty postepowania sgdu polubownego, az do zakonczenia
postepowania o stwierdzenie wykonalnosci wyroku sadu polubownego
- do wysokosci kosztow sadowych, ktére by powstaty przed wtasciwym
sagdem powszechnym (w razie niepowodzenia postepowania
polubownego lub arbitrazowego, wyptacona suma zaliczana jest na
poczet postepowania przed sadem powszechnym),

3) koszty poreczenia majgtkowego ustanowionego w celu unikniecia
tymczasowego aresztowania Ubezpieczonego - do wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem zwrotu w razie zniesienia srodka
zapobiegawczego lub orzeczenia przepadku.

Suma ubezpieczenia
Ochrona prawna

§55

Suma ubezpieczenia wynosi 20.000 PLN i stanowi gorng granice
odpowiedzialnosci INTER Polska na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w okresie ubezpieczenia i na wszystkich Ubezpieczonych fgcznie.

Suma ubezpieczeniazmniejsza sie w czasie trwania okresu ubezpieczenia
o kwote spetnionych swiadczen.
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UBEZPIECZENIA

Zdarzenie

Ochrona prawna

W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub wskutek
razacego niedbalstwa powyzszych obowigzkdw, jezeli naruszenie to
uniemozliwito ustalenie okolicznoscii skutkdéw zdarzenia albo uniemozliwia

§56

Zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa jest spor prawny lub problem
prawny wskazany w zakresie ubezpieczenia, ktory nie zostat wyta czony
z zakresu ochrony ubezpieczeniowej na mocy niniejszych 0gélnych
Warunkéw Ubezpieczenia, ktére wysta pito w okresie obowigzywania umowy
ubezpieczenia.

Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez Ubezpieczonego
z tytutu czynow niedozwolonych zdarzeniem uzasadniajgcym zadanie
spetnienia przez INTER Polska $wiadczenia jest wystgpienie w okresie
ubezpieczenia zdarzenia, skutkujgcego powstaniem roszczenia.

Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych od Ubezpieczonego z tytutu
czynow niedozwolonych zdarzeniem uzasadniajgcym zadanie spetnienia
przez INTER Polska $wiadczenia jest zgtoszenie przez osobe trzecia
w okresie ubezpieczenia pisemnego roszczenia przeciwko Ubezpieczonemu
pod warunkiem, ze dziatanie lub zaniechanie Ubezpieczonego oraz zgtoszenie
roszczenia o naprawienie szkody musza wystapi¢ w tym samym okresie
ubezpieczenia, lub w okresach spetniajacych wymaog ciggtosci ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Przy ochronie prawnej w sprawach karnych lub w sprawach o wykroczenie
zdarzenie uzasadniajg ce zadanie udzielenia przez INTER Polska $wiadczenia
zachodzi w chwili, w ktorej nasta pito pierwsze faktyczne lub domniemane
naruszenie przepisow prawa przez Ubezpieczonego.

We wszystkich pozostatych sytuacjach zdarzenie uzasadniajgce zadanie
udzielenia przez INTER Polska $wiadczenia zachodzi w chwili, gdy w okresie
ubezpieczenia Ubezpieczony, jego przeciwnik lub osoba trzecia zaczat
naruszac albo domniemywa sie, ze zaczat narusza¢ prawa, obowigzki,
zobowigzania umowne lub przepisy prawa. W razie wystagpienia kilku
naruszen znaczenie ma data wystgpienia pierwszego z nich.

Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej, ktore
wysta pity w ciggu pierwszych trzech miesiecy od dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej; niniejszego postanowienia dotyczgcego karencji nie
stosuje sie do kolejnych umow ubezpieczenia w przypadku, gdy zachowana
jest ciggto$¢ ochrony ubezpieczeniowe;.

Postepowanie w sprawie roszczen ubezpieczeniowych
Ochrona prawna

§57
Warunkiem skorzystania ze $wiadczen jest:

1) niezwtoczne poinformowanie Centrum Asysty Prawnej o zaistnieniu
zdarzeniaijego okolicznosciach oraz przekazanie wszelkich informacji
i dokumentdéw zwigzanych z tym zdarzeniem,

2) aktywna wspotpraca z INTER Polska i Centrum Asysty Prawnej w celu
wyjasnienia wszelkich okolicznoscii przyczyn powstania zdarzenia oraz
ustaleniajego skutkow, w tym udzielanie wszelkich wyjasnien o stanie
sprawy na zadanie INTER Polska i Centrum Asysty Prawnej.

Ubezpieczony jest zobowigzany rowniez:

1) nauzasadnione zgdanie INTER Polska, przed wystgpieniem na droge
postepowania sadowego przeprowadzi¢ przedsadowe postepowanie
polubowne, zmierzajace do korzystnego dla Ubezpieczonego
zakonczenia sprawy. Przedstawienia INTER Polska dokumentow,
informacji ztozenia oswiadczen koniecznych do podjecia przez INTER
Polska decyzji ubezpieczeniowej,

2) do niepowodowania utraty przez INTER Polska prawa do zwrotu
poniesionych kosztéw, zwlaszcza cofac wniesiony pozew bez akceptaciji
INTER Polska lub nie zawierac¢ ugody bez uzyskania uprzedniej akceptacji
INTER Polska na zawarcie ugody oraz jej warunki z uwzglednieniem,
ze warunki ugody nie moga naktadac¢ na Ubezpieczonego obowigzku
poniesienia kosztow wyzszych, niz wynikatoby to z orzeczenia sadu
w takim zakresie,

3) informowac o zaspokojeniu w catoscilub w czesciroszczen, przebiegu
i stanie sprawy sadowej na kazdym jej etapie, przekazywac pisma
procesowe dotyczace sprawy oraz inne dokumenty. Uzgodni¢ czynno$ci,
ktore moga przyczyni¢ sie do wzrostu finansowanych kosztow ochrony
prawne;j.
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lub utrudnia spetnienie $wiadczenia, INTER Polska moze odmowic¢ spetienia
Swiadczenia.

4. INTER Polska zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich sktadanych
dokumentow w sprawie zgtaszanego roszczenia.

Ocena sytuacji prawnej

Ochrona prawna
§58

1. INTER Polska dokonuje oceny sytuacji prawnej kazdego zgtoszonego
zdarzenia i zastrzega sobie prawo do odmowienia spetnienia $wiadczenia
ubezpieczenioweqo, jesliuzna, ze zachodzi co najmniejjedna z przestanek:

1) obronainteresow Ubezpieczonego jest sprzeczna z prawem,

2) koszt obrony interesu prawnego Ubezpieczonego jest razgco
wyzszy (powyzej 150%) niz wartos¢ bronionego interesu prawnego
Ubezpieczonego.

2. Decyzje w zakresie okreslonym w ust. 1 powyzej wraz zuzasadnieniem, INTER
Polska jest zobowigzana niezwtocznie przekazac na pismie Ubezpieczonemu.

3. Jezeli Ubezpieczonemu zarzuca sie popetnienie przestepstwa albo
wykroczenia, INTER Polska nie dokonuje w ogole oceny pod katem
korzystnego zakonczenia sprawy w instancjach merytorycznych, co
w konsekwencji oznacza, ze przestanka wskazana w ust. 1 pkt 2) powyzej
nie jest w tym wypadku podstawa do odmdwienia spetnienia $wiadczenia
ubezpieczeniowego.

Wybor adwokata

Ochrona prawna
§59

1. Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ INTER Polska adwokata z wyboru.
Ubezpieczony ma réwniez prawo zazadac, aby INTER Polska wskazato mu
adwokata, przy czym poprzez pojecie ,wskazanie adwokata” nalezy rozumie¢
przedstawienie danych kontaktowych do wybranych przez INTER Polska
adwokatow - decyzje o wyborze adwokata podejmuje Ubezpieczony.

2. Ubezpieczony moze wybra¢ adwokata rozliczajg cego sie w sposob odmienny
od zasad wskazanych w § 54 ust. 4 pkt 1) OWU, jednakze w takim przypadku
INTER Polska zwraca koszty wynagrodzenia adwokata maksymalnie do
wysokosci ustalonej w § 54 ust. 4 pkt 1) OWU.

3. Adwokat ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Ubezpieczonego, INTER Polska
nie ponosi odpowiedzialnosci za czynnosci adwokata.

Zwrot poreczenia majatkowego

Ochrona prawna
§60

1. Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ INTER Polska nieodwotalnego
petnomocnictwa do odbioru w jego imieniu poniesionych przez INTER Polska
kosztéw poreczenia majatkowego, na wypadek wydania prawomocnego
orzeczenia 0 zwrocie kwoty tego poreczenia.

2. Jezelikwota poreczenia majatkowego zostanie zwrécona Ubezpieczonemu,
jest on zobowigzany do jej przekazania INTER Polska w terminie 14 dni od
daty jej otrzymania. Jezeli zostanie wydane orzeczenie, na mocy ktérego
kwota poreczenia majatkowego nie zostanie zwrocona w catosci lub
w czesci, w szczegolnosci, gdy zostat orzeczony przepadek tej kwoty lub
zaliczono jg na poczet orzeczonej kary, Ubezpieczony jest zobowigzany do
zwrotu poniesionych przez INTER Polska kosztow poreczenia maja tkowego
w terminie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia w tej sprawie.

Wyltaczenia odpowiedzialnosci szczegéine

Ochrona prawna
§ 61
1. INTER Polska nie obejmuje zdarzen dotycza cych nizej wymienionych spraw,
sporéw prawnych lub problemoéw prawnych:
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jesli Ubezpieczony umysinie, spowodowat zdarzenie, ktorego skutki
objete sg ubezpieczeniem, przy czym postanowienie to nie dotyczy
wykroczen; ochrona ubezpieczeniowa przystuguje tak dtugo, jak
dtugo Ubezpieczonemu zarzucana jest nieumysInosc i nie zostanie on
prawomocnie skazany za przestepstwo umysline,

w zakresie roszczen, ktére zostaty przeniesione na Ubezpieczonego
w drodze przelewu (cesji wierzytelnosci) po zaistnieniu zdarzenia
objetego ubezpieczeniem oraz roszczen osob trzecich, ktorych
Ubezpieczony dochodzi we wiasnym imieniu,

zumow poreczenia i przejecia dtugow,

w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej przez
Ubezpieczonego,

z zakresu prawa gorniczego i geologicznego, w szczegolnosci w zwigzku
ze szkodami na nieruchomosciach, spowodowanymi ruchem zaktadu
goérniczego,

w postepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sgdami
i trybunatami miedzynarodowymi,

w zwigzku ze stanem nietrzezwosci Ubezpieczonego lub po uzyciu
alkoholu, lub w zwigzku z zazyciem przez niego narkotykow, srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych, lub srodkow zastepczych
w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, lub podobnie
dziatajgcych lekdw, chyba ze uzycie ich miato miejsce bez jego woli,
skutkow uzycia nie przewidziat, lub tez nie mogt przewidziec,

w zwigzku z postepowaniem uktadowym, naprawczym albo
upadtosciowym, ktore zostato albo ma zostac¢ wszczete w stosunku
do Ubezpieczonego,

dotyczacych nieruchomosci zajmowanych bez tytutu prawnego,

polegajacych nazaptacie odszkodowan, grzywien, kar administracyjnych
lub sgdowych, innych srodkow karnych, kar pienieznych, cet, podatkow
oraz innych podobnych optat, mandatéw, danin i obcigzen natury
publicznoprawnej, do ktérych zaptaty zostatzobowigzany Ubezpieczony,

wynikajacych wskutek szkdd powstatych w nastepstwie korzystania
z ustug osob nieuprawnionych do $wiadczenia pomocy prawnej lub
wydawania opinii w danym zakresie, lub nieposiadajgcych prawa do
wykonywania zawodu adwokata,

zwigzanych zugodowym zatatwieniem sprawy, jezeli koszty te nie zostaty
ustalone w stosunku odpowiadajgcym temu, w jakim uwzglednione
zostaly roszczenia obu stron oraz kosztow, do ktorych poniesienia
Ubezpieczony nie byt zobowigzany w danym stanie prawnym,

w zakresie postepowania egzekucyjnego podjetego na podstawie wiecej
nizjednego tytutu wykonawczego oraz w przypadku, gdy postepowanie
o nadanie klauzuli wykonalno$ci wszczete zostanie po uptywie 3(trzech)
lat od uzyskania tytutu egzekucyjnego,

do ktérych poniesienia zobowigzana jest inna osoba niz Ubezpieczony
lub ktore Ubezpieczony musi, lub musiat ponies¢ tylko dlatego, ze jego
przeciwnik wystapit z powodztwem wzajemnym albo tez przedstawit
zarzut potrgcenia, a obrona przed tymi roszczeniami nie jest objeta
ubezpieczeniem, albo tez koszty te zobowigzana jest ponies¢ osoba
trzecia,

zwigzanych ze $wiadomym udzieleniem przez Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego nieprawdziwych, lub wprowadzajgcych w btad
informacji, albo dostarczeniem sfatszowanych dokumentéw, a takze
zwigzane ze $wiadomym zatajeniem przez Ubezpieczonego informacji
lub dokumentéw moga cych mie¢ wplyw na sposob $wiadczenia pomocy
prawnej, lub przebieg postepowania,

pozostajgcych w zwigzku z:

a) nabyciem, zbyciem lub obcigzeniem nieruchomosci, lub jej czesci,
umowami deweloperskimi, rezerwacyjnymi, posrednictwa w zbyciu
lub nabyciu nieruchomosci, lub jej czesci,

b) planowaniem, projektowaniem lub budowa budynku albo czesci
budynku, ktore sa wtasnoscia, lub znajduja sie w posiadaniu
Ubezpieczonego, albo tez Ubezpieczony zamierza je naby¢, albo
obja¢ w posiadanie,

e
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c) przebudowa nieruchomosci, budynku lub czesci budynku, jesli
do jej dokonania konieczne jest uzyskanie jakichkolwiek zezwolen
lub pozwolen, a nieruchomos¢, budynek lub cze$¢ budynku sg
wtasnoscia, lub znajduja sie w posiadaniu Ubezpieczonego, albo
tez Ubezpieczony zamierza je naby¢, albo obja ¢ w posiadanie,

d) umowami kredytow, pozyczek zawartych w celu sfinansowania
nabycia, budowy lub przebudowy nieruchomosci, lub jej czesci,

17) powstatych w zwigzku z prawem budowlanym, planem zagospodarowania
przestrzennego, podziatem, scalaniem i wywtaszczaniem nieruchomosci
oraz prywatyzacjg, reprywatyzacjg i innymi przeksztatceniami
witasnosciowymi o podobnym charakterze,

18) zzakresu prawa karnego skarbowegqo,
19) zzakresu prawa prasowego,

20) z zakresu prawa patentowego, autorskiego, znakow towarowych,

pozostatego prawa wiasnosci intelektualnej i przemystowej, prawa
ochrony konkurencji (antymonopolowego) oraz prawa dotyczacego

zasad konkurencji,

~

z zakresu prawa handlowego, prawa spoétek handlowych, umow
agencyjnych, prawa funduszy inwestycyjnych, prawa obligacji, papierow
wartoséciowych, prawa spotdzielczego i prawa dotycza cego spotdzielni
mieszkaniowych, prawa stowarzyszeniach i zwigzkach zawodowych oraz
z zakresu zbiorowego prawa pracy i zbiorowego prawa regulujgcego
status urzednikéw panstwowych samorza dowych,

22

zumow o prace lub innych stosunkdw prawnych dotycza cych petnienia
funkcji cztonkdw ustawowych organdéw oséb prawnych,

23

pozostajacych wzwigzkuz gra i zaktadem oraz transakcjami terminowymi
i spekulacyjnymi,

24

w sprawach zwigzanych z prowadzeniem przez Ubezpieczonego
dziatalnosci gospodarczej, rolnej lub wykonywania wolnego zawodu,

25

w sprawach dotyczagcych instrumentow finansowych, inwestycyjnych,
spekulacyjnych, papieréw wartosciowych, ubezpieczeniowych
funduszy kapitatowych, rachunkdéw maklerskich, gwarancji bankowych,
ubezpieczeniowych, kryptowalut,

26

w sprawach dotyczacych pojazdu mechanicznego lub zwigzanych zjego
prowadzeniem, lub posiadaniem, w tym dotyczgcych szkod powstatych
wskutek wypadku lub kolizji na osobie lub mieniu,

27

w sprawach dotyczacych pojazdu, ktory nie jest pojazdem mechanicznym
poruszajacym sie po wodzie lub lgdzie za wyjatkiem rowerdw,

28

sporow zaistniatych pomiedzy Ubezpieczonym a Ubezpieczajacym, ani
roszczen kierowanych wobec INTER Polska, Towarzystwa Ubezpieczen
INTER-ZYCIE Polska S.A. lub Centrum Asysty Prawnej,

29

wykraczajgcych poza prawodawstwo polskie lub prawodawstwo Unii
Europejskiej obowigzujgce w Rzeczpospolitej Polskiej.

UBEZPIECZENIE DOMU LETNISKOWEGO

Przedmiot ubezpieczenia

Dom letniskowy
§62

1. Przedmiotem ubezpieczenia w ubezpieczeniu domu letniskowego jest
mienie, o ktorym mowa w ust. 2 lub ust. 3 ponizej, wskazane w dokumencie
ubezpieczenia, do ktérego Ubezpieczony posiada tytut prawny.

2. Przedmiotem ubezpieczenia mogg byc¢:

1) domletniskowy, w tym state elementy znajduja ce sie wewnatrz domu
letniskowego, lub

2) ruchomosci domowe, znajduja ce sie wewnatrz domu letniskowego.

3. Podwarunkiem ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia, o ktérym mowa
w ust. 2 pkt 1) powyzej, przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ réwniez
potozone na terenie posesji, na ktorej znajduje sie dom letniskowy:

1) budynek gospodarczy, lub
2) budowle.
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UBEZPIECZENIA

Miejsce ubezpieczenia

Dom letniskowy
§63

Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia domu letniskowego objety jest
przedmiot ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 62 OWU, znajdujacy sie w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktére to miejsce
ubezpieczenia znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Zakres ubezpieczenia

Dom letniskowy
§64

1. Zzastrzezeniem wytgczen odpowiedzialnosci, o ktorych mowa w § 66 OWU,
ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w okresie ubezpieczenia
bezposrednio wskutek zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia, o ktorym
mowa w ust. 2 - 3 ponizej.

2. W przypadku przedmiotu ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 62 ust. 2 i ust. 3
OWU, zakres ubezpieczenia ograniczony jest do nastepujgcych zdarzen
losowych okreslonych w Tabeli 18:

Tabela 18.

Zakres ubezpieczenia

1) dymisadza 10) uderzenie pojazdu ladowego
2) grad 11)  upadek drzew i budowli

3)  huk ponaddzwigkowy 12) upadek statku powietrznego
4)  lawina 13)  wiatr

5)  ogien 14)  wybuch

8) osuwanie sie ziemi 15) zalanie

7)  przepiecie 16) zaleganie $niegu lub lodu

8) trzesienie ziemi 17) zapadanie sie ziemi

9)  uderzenie pioruna

3. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowe] sktadki, zakres
ubezpieczenia dla przedmiotu ubezpieczenia state elementy znajdujgce
sie wewnatrz domu letniskowego, o ktorym mowa w § 62 ust. 2 pkt 1) OWU
lub przedmiotu ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 62 ust. 2 pkt 2) OWU,
moze zostac rozszerzony o zdarzenia okreslone w Tabeli 19:

Tabela 19.

Zakres ubezpieczenia

1) kradziez z wtamaniem
2) rabunek

Koszty dodatkowe

Dom letniskowy
§65

W przypadku powstania odpowiedzialnosci INTER Polska za szkody powstate
w bezposrednim nastepstwie zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia,
o0 ktorym mowa w § 64 ust. 3 pkt 1) Tabeli 19, INTER Polska zwraca faktycznie
poniesione i udokumentowane przez Ubezpieczonego koszty, w granicach
limitow wskazanych w Tabeli 20:

Tabela 20.

2) przedmiotach wartosciowych,

3)  bizuterii, zegarkach, o wartosci jednostkowej do 10.000 PLN,
4)  kolektorach stonecznych, ogniwach fotowoltaicznych,

5) mieniu stuzbowym Ubezpieczonego,

8) zwierzetach domowych,

7) roslinnosci domowej i ogrodowej,

8) rzeczach osobistych gosci Ubezpieczonego,

9) odziezy wykonanejw catoscilub czesci ze skor naturalnych,

10) mieniu niezabezpieczonym lub zabezpieczonym niezgodnie
z postanowieniami dotycza cymi minimalnych wymogow zabezpieczenia,
okreslonymi w § 102 OWU; wytgczenie odpowiedzialnosci INTER
Polska za takie szkody ma zastosowanie na zasadach okreslonych
w § 95 ust. 2 OWU.

Suma ubezpieczenia

Dom letniskowy
§67

Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Ubezpieczajacego odrebnie dla
poszczegodlnych przedmiotow ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE NAGROBKA

Przedmiot ubezpieczenia

Nagrobek
§68

Przedmiotem ubezpieczenia jest nagrobek wskazany w dokumencie
ubezpieczenia, stanowigcy wtasnos¢ Ubezpieczonego.

Miejsce ubezpieczenia

Nagrobek

§69
Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia nagrobka objety jest nagrobek
znajdujgcy sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia,

ktore to miejsce ubezpieczenia znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

Zakres ubezpieczenia

Nagrobek
§70

1. Zzastrzezeniem wytg czen odpowiedzialnosci, o ktorych mowaw § 72 OWU,
ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w okresie ubezpieczenia
bezposrednio wskutek zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia, o ktorym
mowa w ust. 2 ponizej.

2. Zakres ubezpieczenia nagrobka okreslony jest w Tabeli 21:

Tabela 21.

Koszty dodatkowe Limit odpowiedzialnosci

1) Naprawy zabezpieczen
przeciwkradziezowych zniszczonych
lub uszkodzonych w wyniku dokonanej,
lub usitowanej kradziezy z wklamaniem
(nawet gdy sprawca nie dostat sie
do $rodka pomieszczenia)

10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych,
statych elementéw domu
letniskowego od kradziezy
z wkamaniem i rabunku
i nie wiecej niz1.000 PLN

Wyia czenia odpowiedzialnosci szczegolne

Dom letniskowy
§66

1. Do ubezpieczenia domu letniskowego zastosowanie maja wytaczenia
odpowiedzialnosci INTER Polska, o ktorych mowa w § 8 oraz w § 87 OWU.

2. Pozawytaczeniamiodpowiedzialnosci okreslonymiw ust. 1 powyzej, INTER
Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w:

1) gotowce,
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Zakres ubezpieczenia

1) huk ponaddzwigkowy 7)  uderzenie pioruna

2)  huragan 8) uderzenie pojazdu lagdowego
3) grad 9)  upadek drzew i budowli

4)  ogien 10) upadek statku powietrznego
5) opady atmosferyczne 1) dewastacja

6) trzesienie ziemi 12) kradziez zwykta

Limity odpowiedzialnosci
Nagrobek
§71

Limity wskazane w tabeli ponizej stanowig gorng granice odpowiedzialnosci
INTER Polska za szkody powstate w przedmiocie ubezpieczenia i bedace
bezposrednim nastepstwem zdarzen wskazanych w Tabeli 22:



Tabela 22.

Zdarzenie

Limit odpowiedzialnosci

2)  kradziez zwykta

dewastacja 20% sumy ubezpieczenia nagrobka

5% sumy ubezpieczenia nagrobka

Wytaczenia odpowiedzialnosci szczegoélne

Nagrobek

§72

Do ubezpieczenia nagrobka zastosowanie maja wyta czenia odpowiedzialno$ci
INTER Polska, o ktorych mowa w § 8 oraz w § 87 OWU.

Poza wyta czeniami odpowiedzialnosci okreslonymiw ust. Tpowyzej, INTER
Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate:

1) w wyniku zniszczenia lub uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia,
w nastepstwie dziatan zarzadow cmentarzy, przedsiebiorstw
pogrzebowych lub firm kamieniarskich,

2) wskutek pomazania, pobrudzenia, zachlapania, pomalowania,
3) wskutek graffiti,
4)  wskutek wylania wosku, opalenia, odbarwienia,

5) w przedmiocie ubezpieczenia, bedgcym pod dozorem konserwatora
zabytkow,

6) wzwigzku z prowadzonymirobotami ziemnymi, drganiami, wibracjami
spowodowanymi przez dziatanie cztowieka,

7) wskutek osuwania sie ziemi, osiadania gruntu, tapniecia,

8) wskutek uderzenia pojazdu nalezacego lub kierowanego przez
Ubezpieczonego.

Suma ubezpieczenia

Nagrobek

§73

Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Ubezpieczajacego.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
W ZYCIU PRYWATNYM

Przedmiot ubezpieczenia

Odpowiedzialnosc¢ cywilna w zyciu prywatnym

§74

Przedmiotem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym jest odpowiedzialno$c¢ cywilna Ubezpieczonego, gdy w zwigzku
z wykonywaniem czynnosci w zyciu prywatnym, w nastepstwie czynu
niedozwolonego (odpowiedzialno$¢ cywilna deliktowa)jest on zobowigzany
do naprawienia szkody wyrzadzonej osobie trzeciej.

INTER Polska obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢
cywilng Ubezpieczonego, o ktdrej mowa w ust. 1 powyzej, za szkody bedace
nastepstwem zdarzen powstatych w okresie ubezpieczenia.

Zakres terytorialny i miejsce ubezpieczenia

Odpowiedzialnosc¢ cywilna w zyciu prywatnym

1.

§75

Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, INTER Polska obejmuje ochrong
ubezpieczeniowg odpowiedzialnos$¢ cywilng Ubezpieczonego za szkody
wyrzadzone w nastepstwie zdarzen, ktore miaty miejsce na terytorium:

1) Europy, albo

2) catego swiata, z wytgczeniem Standw Zjednoczonych Ameryki oraz
Kanady, albo

3) catego $wiata, z wtgczeniem Standw Zjednoczonych Ameryki oraz
Kanady.

e

UBEZPIECZENIA

W przypadku czynnosci w zyciu prywatnym polegajacych na posiadaniu
lub uzytkowaniu:

1) domu mieszkalnego,

2) mieszkania,

3) budynku gospodarczego,
4)  budowli,

5) domu letniskowego,

8) nagrobka,

INTER Polska obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng
Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone osobie trzeciej w nastepstwie
czynu niedozwolonego w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem mienia,
o ktérym mowa powyzej, wytgcznie wtedy, gdy mienie, o ktérym mowa
powyzej znajduje sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia, ktdre to miejsce ubezpieczenia znajduje sie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej. Wskazanie miejsc ubezpieczenia w dokumencie
ubezpieczenia nie dotyczy przypadkow, o ktorych mowa w § 76 ust. 4
pkt 5) OWU.

Zakres ubezpieczenia
Odpowiedzialno$c¢ cywilna w zyciu prywatnym

§76

Z zastrzezeniem wyfa czen odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w § 79 OWU
oraz z zastrzezeniem ust. 2 i ust. 3 ponizej, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje szkody wyrzadzone w nastepstwie czynu niedozwolonego
w zwigzku z czynnosciami w zyciu prywatnym.

W przypadku, gdy Ubezpieczonym jest osoba fizyczna maja ca state miejsce
zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, INTER Polska
obejmuje ochrong ubezpieczeniowa wytacznie odpowiedzialnos$¢ cywilng
Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone osobie trzeciej w nastepstwie
czynu niedozwolonego w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem domu
mieszkalnego, mieszkania, budynku gospodarczego, budowli, domu
letniskoweqgo, nagrobka, znajdujgcych sie w miejscu ubezpieczenia
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktére to miejsce ubezpieczenia
znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

W przypadku, gdy Ubezpieczonym jest osoba prawna badz jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, INTER Polska
obejmuje ochrong ubezpieczeniowa wytacznie odpowiedzialnose cywilng
Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone osobie trzeciej w nastepstwie
czynu niedozwolonego w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem domu
mieszkalnego, mieszkania, budynku gospodarczego, budowli, znajdujg cych
sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktore
to miejsce ubezpieczenia znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Za czynnosci w zyciu prywatnym uwaza sie w szczegoélnosci:

1) posiadanie lub uzytkowanie domu mieszkalnego, mieszkania, budynku
gospodarczego, budowli, domu letniskowego, nagrobka,

2) posiadanie lub uzytkowanie ruchomosci domowych,

3) posiadanie lub uzytkowanie niezabudowanych gruntow,

4)  posiadanie lub uzytkowanie pasieki- do 6 uli,

5) krotkotrwate(do 60 dni) posiadanie lub uzytkowanie domu mieszkalnego,
mieszkania, budynku gospodarczego, budowli, domu letniskowego,
pomieszczenia, wraz z ich wyposazeniem, podczas wyjazdow

turystycznych, rekreacyjnych, stuzbowych, integracyjnych lub podczas
nauki,

8) zzastrzezeniem pkt 7) ponizej, posiadanie i uzytkowanie do celoéw
rekreacyjnych zdalnie sterowanych (bezzatogowych): modeli pojazdow,
modeli statkow wodnych, modeli latajacych, o wadze do 5 kg,

7) posiadanie i uzytkowanie dronow o wadze do 0,25 kg,

8) posiadanie i uzytkowanie houseboata, todzi motorowej, zaglowki lub
jachtu o dtugosci kadtuba do 12 m, skutera wodnego, roweru wodnego,
kajaka, deski do uprawiania wszystkich odmian surfingu,

9) posiadanie i uzytkowanie wozkow dzieciecych, jezdzikow, wozkow
inwalidzkich,
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10) posiadanie i uzytkowanie rowerdw, hulajndg elektrycznych, urzadzen
transportu osobistego (UTO) lub urzadzen wspomagajgcych ruch,

11) uprawianie sportow rekreacyjnych,
12) opieke nad niepetnoletnimi dzie¢mi,

13) opieke nad osobami, ktorym z powodu stanu psychicznego nie mozna
przypisac winy,
14

posiadanie zwierzat domowych, sprawowanie opieki nad zwierzetami
domowymi,

15) posiadanie lub uzytkowanie kuszy, broni palnej, gazowej, pneumatycznej,
urzadzen do gry w paintball oraz amunicji do tej broni lub urzadzen,
srodkdéw pirotechnicznych,

16) uczestnictwo w polowaniu.

INTER Polska obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢ cywilng
Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone wskutek raza cego niedbalstwa.

INTER Polska obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng
Ubezpieczonego za szkody:

1)  powstate w najmowanej przez Ubezpieczonego na podstawie pisemnej
umowy nieruchomosci - domu mieszkalnym, mieszkaniu, budynku
gospodarczym, budowli, domu letniskowym, znajduja cych sie w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktore to
miejsce ubezpieczenia znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, stuzgcym do czynnosci w zyciu prywatnym - (OC najemcy
nieruchomosci),

2) powstate w najmowanych przez Ubezpieczonego na podstawie pisemnej
umowy ruchomosciach domowych stuzgcych do czynnosci w zyciu
prywatnym, z wyta czeniem pojazdéw mechanicznych - (OC najemcy
ruchomosci),

3) jesli Ubezpieczony jest wynajmujacym - powstate w ruchomosciach
domowych stanowigcych wiasnosc najemcy, ktéry zamieszkuje, na
podstawie umowy najmu podpisanej z Ubezpieczonym, dom mieszkalny
lub mieszkanie znajdujagce sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym
wdokumencie ubezpieczenia, ktore to miejsce ubezpieczenia znajduje
sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

INTER Polska obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢ cywilng
Ubezpieczonego za szkody:

1) powstate wskutek zalania, niezaleznie od winy Ubezpieczonego,
bedacego nastepstwem awarii instalacji i urzadzen wodociggowych,
kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania lub klimatyzacyjnych,
gdy bezposrednie zrédto powstania szkody znajdowato sie w domu
mieszkalnym lub mieszkaniu, znajdujg cym sie w miejscu ubezpieczenia
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktére to miejsce
ubezpieczenia znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

2) wyrzadzone przez dzieci, ktore w chwili wyrzadzenia szkody nie

ukonczyty 13 lat, w sytuacji niestwierdzenia winy w nadzorze rodzica
lub opiekuna ustawowego.

Przedmiotem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
jestrowniez odpowiedzialno$¢ cywilna pomocy domowej za szkody, ktore sa
nastepstwem czynu niedozwolonego (odpowiedzialnos¢ cywilna deliktowa),
wyrzgdzone osobom trzecim przez pomoc domowg podczas wykonywania
czynnosci pomocniczych w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia, ktdre to miejsce ubezpieczenia znajduje sie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej. INTER Polska obejmuje ochrong ubezpieczeniowa
odpowiedzialno$¢ cywilng pomocy domowej za szkody wyrzadzone réwniez
wskutek razacego niedbalstwa - (0C pomocy domowej).

Na wniosek Ubezpieczajgceqo i za optata dodatkowej sktadki ochrona
ubezpieczeniowa moze zostac rozszerzona o odpowiedzialnos¢ cywilng:

1) lokatora za szkody, ktore sa nastepstwem czynu niedozwolonego
(odpowiedzialnos¢ cywilna deliktowa), wyrzadzone przez niego
osobom trzecim w zwigzku z uzytkowaniem tego domu mieszkalnego
lub mieszkania. INTER Polska obejmuje ochrong ubezpieczeniowa
odpowiedzialnos$¢ cywilng lokatora za szkody wyrzadzone réwniez
wskutek raza cego niedbalstwa - (0C lokatora),

2) Ubezpieczonego za szkody powstate w zwigzku z posiadaniem
i uzytkowaniem w celach rekreacyjnych koni,

3) Ubezpieczonego za szkody powstate w zwigzku z uprawianiem sportow
ekstremalnych.
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Limity odpowiedzialnosci

Odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym

§77

Limit wskazany w tabeli ponizej stanowi gorna granice odpowiedzialnosci INTER
Polska za szkody wskazane w Tabeli 23:

Tabela 23.

Zdarzenie

Limit odpowiedzialnosci

1)

Spowodowane przez dzieci, ktére
w chwili wyrzadzenia szkody

nie ukonczyty 13 lat, w sytuacji
niestwierdzenia winy w nadzorze
rodzica lub opiekuna ustawowego

w granicach
sumy gwarancyjnej
inie wiecej niz 20.000 PLN

2)  Powstate w zwigzku z posiadaniem w granicach
lub uzytkowaniem kuszy, broni palnej, sumy gwarancyjnej
gazowej, pneumatycznej, urzadzen inie wiecej niz 10.000 PLN
do gry w paintball oraz amunicji
do tej broni lub urzadzen, srodkow
pirotechnicznych
3) Powstate podczas uczestnictwa w granicach
w polowaniu sumy gwarancyjnej
inie wigcej niz 10.000 PLN
Koszty dodatkowe

Odpowiedzialnosc¢ cywilna w zyciu prywatnym

1.

§78

W granicach sumy gwarancyjnej oraz limitow wskazanych w Tabeli 24,
INTER Polska zwraca faktycznie poniesione i udokumentowane przez
Ubezpieczonego koszty:

Tabela 24.

Koszty dodatkowe

Limit odpowiedzialnosci

1)

Ochrony Prawnej, poniesione

w zwigzku z roszczeniami
kierowanymi w stosunku

do Ubezpieczonego z tytutu
wyrzgdzonych szkod objetych
ochrong ubezpieczeniowg w ramach
umowy ubezpieczenia

Wynagrodzenia rzeczoznawcow
powotanych w uzgodnieniu z INTER
Polska, w celu ustalenia okolicznosci
powstania zdarzenia lub rozmiaru
szkody

Ochrony sadowej, jezeli przeciwko
Ubezpieczonemu zostanie wdrozone
postepowanie karne, jezeli INTER
Polska wyrazito pisemna zgode na
pokrycie tych kosztow

Dziatan podjetych przez
Ubezpieczonego po wystgpieniu
zdarzenia, w celu zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw, jezeli srodki te byty
uzasadnione, chociaz okazaty sie
bezskuteczne

10% sumy gwarancyjnej

10% sumy gwarancyjnej

10% sumy gwarancyjnej

10% sumy gwarancyjnej

Z zastrzezeniem ust. 1 powyzej, w przypadku, gdy zdarzenie objete
ubezpieczeniem oraz szkody bedace jego nastepstwem powstaty na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, INTER Polska pokrywa takze koszty
dodatkowe wskazane w Tabeli 25:



Tabela 25.

Koszty dodatkowe Limit odpowiedzialnosci

1) Obrony sadowej Ubezpieczonego
w postepowaniu cywilnym
w zwigzku ze zgtoszonymi przez
poszkodowanego roszczeniami
w sporze prowadzonym za zgoda
INTER Polska. Ubezpieczeniem
objete sg nastepujgce koszty obrony
sgdowej:

a)

i

(o}

koszty reprezentacji
Ubezpieczonego w postepowaniu
cywilnym - czyli honorarium
jednego adwokata lub radcy
prawnego z tytutu zastepstwa
procesowego, lub obrony,

w wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za czynnosci
odpowiednio adwokata lub radcy
prawnego, ustalonego zgodnie

z odpowiednimi przepisami
prawa polskiego regulujgcymi
jego wysoko$¢; w braku

takich przepisow stosuje sig
odpowiednie przepisy prawa
polskiego stanowigce podstawe
do ponoszenia przez Skarb
Panstwa kosztéw pomocy prawnej
udzielonej przez odpowiednio
adwokata lub radce prawnego
ustanowionego z urzedu

koszty sadowe w sprawach
cywilnych (zgodnie z Ustawg

o0 kosztach sgdowych w sprawach
cywilnych)

koszty procesu zasgdzone od
Ubezpieczonego na rzecz strony
przeciwnej

25% sumy gwarancyjnej

2)  Wynagrodzenia ekspertow
powotanych za zgoda INTER Polska
w celu ustalenia okolicznosci,
przyczyn i rozmiaru szkody

Wyia czenia odpowiedzialnosci szczegolne

Odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym

§79

1. Do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
zastosowanie majg wyfa czenia odpowiedzialnosci INTER Polska, o ktérych
mowa w § 87 OWU.

2. Pozawytgczeniamiodpowiedzialnosci okreslonymiw ust. 1 powyzej, INTER
Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w:

)

2)

8)

gotowce, papierach wartosciowych, dokumentach, planach, zbiorach
archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych, dzietach sztuki,

mieniu uzytkowanym przez Ubezpieczonego na podstawie umowy
najmu, dzierzawy, uzytkowania, przechowania, leasingu, uzyczenia lub
innego tytutu prawnego, z zastrzezeniem § 76 ust. 6 pkt 1)i pkt 2) OWU,

mieniu nalezgcym do lokatora Ubezpieczonego, znajdujgcym sie poza
miejscem ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

najmowanych przez Ubezpieczonego pojazdach mechanicznych,

sprzecie elektronicznym, wyrzadzone przez dzieci, ktore nie ukonczyty
lat 13, w sytuacji niestwierdzenia winy w nadzorze rodzica lub opiekuna
ustawoweqo,

zwierzetach znajdujgcych sie w pieczy, pod kontrolg lub nadzorem
Ubezpieczonego.

3. Poza wytgczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w ust. 1 oraz ust. 2
powyzej, INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate
w zwigzku z:

1)

aktami terroryzmu,

e

UBEZPIECZENIA

2) dostepemikorzystaniem z sieci komputerowych lub Internetu,

3) posiadaniemiprowadzeniem gospodarstwa rolnego lub gospodarstwa
agroturystycznego,

4)  posiadaniem lub uzytkowaniem domu mieszkalnego, mieszkania,
budynku gospodarczego, budowli, domu letniskowego poza
miejscem ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia
lub niezgtoszonym do ubezpieczenia, ktdre to miejsce ubezpieczenia
znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub w catosci
przeznaczonych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

5) posiadaniem lub uzytkowaniem domu mieszkalnego, mieszkania,
budynku gospodarczego, budowli, domu letniskowego, niezabudowanych
gruntéw poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

6) posiadaniem pasieki powyzej 6 uli,
7) posiadaniem lub uzywaniem broni bez stosownych pozwolen,
8) posiadaniem pustostanow,

9) uzytkowaniem pomieszczenimienia podczas wyjazdow turystycznych,
rekreacyjnych, stuzbowych lub integracyjnych, trwajgcych powyzej
60 dni,

10) posiadaniem, kierowaniem, uruchamianiem, uzywaniem, obstuga lub
uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych podlegajacych rejestracji,

11) posiadaniem, kierowaniem, uruchamianiem, uzywaniem, obstuga lub
uzytkowaniem statkow powietrznych, urzadzen i sprzetu latajacego,
w tym paralotniarstwo, pojazdéw wodnych oraz urzadzen i sprzetu
plywajaceqo, z zastrzezeniem § 76 ust. 4 pkt 6)- 8) OWU,

12) posiadaniem, kierowaniem, uruchamianiem, uzywaniem, obstugg lub
uzytkowaniem pojazdow, sprzetu, urzadzen lub maszyn bez wymaganych
prawem uprawnien, pod warunkiem ze szkoda byta bezposrednim
nastepstwem nieposiadania tych uprawnien,

13) prowadzeniem budowy domu mieszkalnego, mieszkania, budynku
gospodarczego, budowli lub domu letniskowego,

14) wykonywaniem czynnosci innych niz czynnos$ci w zyciu prywatnym.

Poza wytgczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w ust. 1- 3 powyzej,

INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) objete systemem ubezpieczen obowigzkowych,

2) polegajace nawystapieniu czystych strat finansowych, czyli uszczerbku
majatkowego niebedacego ani szkoda rzeczowa, ani szkoda osobowa,

3) wyrzadzone przez lokatora wspdtmieszkancom lub Ubezpieczonemu,
4)  wyrzadzone Ubezpieczonemu przez pomoc domowag,

5) wyrzadzone wskutek spowodowania zaktocenia lub opdznienia pracy
drég, portow lotniczych, linii kolejowych oraz roszczenia bedace
skutkiem spowodowania wypadku lotniczego, wypadku lub katastrofy
w ruchu ladowym, powietrznym lub wodnym,

B) powstate w wyniku skazenia lub zanieczyszczenia srodowiska (w tym
w glebie, wodzie lub w drzewostanie),

7) powstate wskutek sity wyzszej,
8) powstate wskutek wypuszczania w powietrze lampionow,

9) spowodowane posiadaniem jakichkolwiek zwierzat w celach
zarobkowych lub hodowlanych,

10) wynikajace z posiadania, sktadowania lub uzycia materiatow
wybuchowych, zrgcych lub trujgcych,

1) wynikajace z przeniesienia chordb zakaznych przez Ubezpieczonego lub
przez zwierzeta do niego nalezace, o ktorych istnieniu Ubezpieczony
wiedziatlub przy zachowaniu nalezytej starannos$ci mogt sie dowiedzie¢,

12) wyrzadzone osobom bliskim Ubezpieczonego, z wytgczeniem szkod
zwigzanych z posiadaniem lub uzytkowaniem domu mieszkalnego,
mieszkania, budynku gospodarczego, budowli, domu letniskowego,
znajdujgcych sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia, ktdre to miejsce ubezpieczenia znajduje sie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej,
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13) wyrzadzone osobom zatrudnionym przez Ubezpieczonego, bez wzgledu
na podstawe prawng zatrudnienia, z zastrzezeniem § 76 ust. 8 OWU,

14) wyrzadzone przez pomoc domowa w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci, ktore nie mieszcza sie w zakresie jej obowigzkow
wynikajacych zumowy zawartej z Ubezpieczonym,

15) wyrzadzone przez zwierzeta inne niz zwierzeta domowe oraz pszczoty
z pasieki do 6 uli, z zastrzezeniem § 76 ust. 9 pkt 2) OWU.

5. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd:

1) wyrzadzonych osobom trzecim przez osoby zamieszkuja ce na podstawie
umowy najmu dom mieszkalny lub mieszkanie znajduja ce sie w miejscu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, ktdre to
miejsce ubezpieczenia znajduje sie na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, w zwigzku z uzytkowaniem tego domu mieszkalnego lub
mieszkania - (0C lokatora),

2) powstatych w zwiazku z posiadaniem i uzytkowaniem w celach
rekreacyjnych koni,

3) powstatych w zwigzku z uprawianiem sportow ekstremalnych.

6. Zakres ubezpieczenia wymieniony w ust. 5 powyzej pozostaje wytgczony,
chyba ze na wniosek Ubezpieczajgceqo i za optata dodatkowej sktadki do
umowy ubezpieczenia zostaty wtg czone rozszerzenia okreslone w § 76 ust. 9
OWU w zakresie wyraznie wskazanym przez tre$¢ wtg czonego rozszerzenia.

7. INTER Polska nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sadowych oraz
kar o charakterze pienieznym, oraz podatkow i naleznosci publicznoprawnych
natozonych na Ubezpieczonego.

8. INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne roszczenia wynikajace
z rozszerzenia w drodze umowy lub innych ustalen zakresu ustawowe;j
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego.

9. INTER Polska udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach
odpowiedzialnosci okreslonej przepisami prawa polskiego.

Suma gwarancyjna
Odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym
§80

Suma gwarancyjna okres$lana jest przez Ubezpieczajgcego.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Przedmiot ubezpieczenia
Nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
§81
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczonymi sg osoby wskazane w dokumencie ubezpieczenia.

Miejsce ubezpieczenia
Nastepstwa nieszczesliwych wypadkow

§82

Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkdw objete sg zdarzenia, ktore miaty miejsce na terytorium catego $wiata.

Zakres ubezpieczenia
Nastepstwa nieszczesliwych wypadkow

§83

1. Zzastrzezeniem wytgczen odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w § 85 OWU,
ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate bezposrednio wskutek
zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 2 ponizej,
ktore to zdarzenia powstaty w okresie ubezpieczenia.

2. Zakres ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkdw okreslony
jestw Tabeli 26:
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Tabela 26.

Zakres ubezpieczenia

1) trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego bedgcy nastepstwem
nieszczesliwego wypadku powodujacy uszkodzenia ciata lub rozstréj
~ zdrowia
2)  $mierc¢ Ubezpieczonego na skutek nieszczesliwego wypadku

Swiadczenia

Nastepstwa nieszczesliwych wypadkow

§84

1. Ztytutuzwarcia umowy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu przystuguja nastepujace swiadczenia
wskazane w Tabeli 27:

Tabela 27.

Rodzaj $wiadczenia Wysokosé swiadczenia

1)

Trwaty uszczerbek na zdrowiu
Ubezpieczonego bedacy
nastepstwem nieszczesliwego
wypadku

$wiadczenie wypfacane jest
w kwocie stanowigcej taki procent
sumy ubezpieczenia, w jakim
Ubezpieczony doznat trwatego

uszczerbku na zdrowiu ocenionego
zgodnie z Tabelg Oceny Trwatego
Uszczerbku na Zdrowiu Wskutek
Nieszczesliwego Wypadku
100% sumy ubezpieczenia

2)  Smier¢ Ubezpieczonego na
skutek nieszczesliwego wypadku

3)  Wystagpienie zawatu serca lub
udaru mozgu

4)  Zwrot kosztow nabycia srodkow
pomocniczych

5)  Zwrot kosztow przeszkolenia
zawodowego osoby
niepetnosprawnej

jednorazowe swiadczenie
2.000 PLN

15% sumy ubezpieczenia

inie wiecej niz 4.000 PLN

15% sumy ubezpieczenia

i nie wiecej niz2.000 PLN

2. Tabela Oceny Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu Wskutek Nieszczesliwego
Wypadku, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1) Tabeli 27, stanowi Zatacznik
do niniejszych OWU.

3. Zwrot kosztow nabycia srodkéw pomocniczych, o ktérych mowa
w ust. 1pkt 4) Tabeli 27 nastepuje, gdy Srodki pomocnicze zostaty nabyte:

1) naterytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 24
miesigce od daty nieszczesliwego wypadku,

2) napisemne zlecenie lekarza.

4. Zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego osoby niepetnosprawnej,
o ktérych mowa w ust. 1pkt 5) Tabeli 27 nastepuje, gdy:

1) koszty zostaly poniesione na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
w okresie nie dtuzszym niz 24 miesigce od daty nieszczesliwego
wypadku,

2) przeszkolenie zawodowe osoby niepetnosprawnej jest niezbedne
z medycznego punktu widzenia, pod warunkiem przedtozenia przez
Ubezpieczonego orzeczenia lekarskiego,

3)  koszty nie sg zwrocone z ubezpieczenia spotecznego.

5. Koszty okreslone w ust. 1pkt 4)i pkt 5) Tabeli 27 zwracane sg osobie, ktora
faktycznie je poniosta.

Wyfaczenia odpowiedzialnosci szczegéine

Nastepstwa nieszczesliwych wypadkow

§85

1. Oile miato to wptyw na powstanie nieszczesliwego wypadku, INTER Polska
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek:

1) aktow terroryzmu, stanu wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek,
strajkow, rozruchow, sabotazu, lokautow,

2) choréb wtym choraob przewlektych,

3) epidemii,
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niewtasciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych zabiegéw na
ciele, jednakze ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli leczenie lub
zabiegi byly wykonywane ze wskazania lekarskiego do przeprowadzenia
leczenia skutkéw nieszczesliwego wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowa,

oddziatywania azbestu i formaldehydu,
petnienia czynnej stuzby w sitach zbrojnych jakiegokolwiek panstwa,

prowadzenia pojazdu bez wymaganego prawem uprawnienia do
prowadzenia danego pojazdu,

spozycia alkoholu, zazycia narkotykdw lub innych srodkéw odurzaja cych,
jezeli miato to wptyw na powstanie wypadku,

$wiadczenia pracy badz petnienia stuzby jako:

a) cztonkowie zatdg statkow morskich lub $rodlgdowych, lub nurkow,
b) cztonkowie zatog statkow powietrznych,

c) cztonkowie zatdg morskich platform wiertniczych,

d) pracownicy agencji ochrony,

e) pracownicy kopaln,

f)  personel wojskowy,

g) funkcjonariusze Policji lub Strazy Miejskiej,

h) funkcjonariusze Strazy Pozarnej, rowniez OSP,

i) funkcjonariusze strazy granicznej, stuzby wieziennej, stuzby celnej,
j)  funkcjonariusze strazy lesnej,

k) funkcjonariusze stuzby ochrony kolei,

nastepstwa udaru stonecznego,

usitowania popetnienia lub popetnienia samookaleczenia, lub okaleczenia
na wtasna prosbe, samobdjstwa lub przestepstwa,

wypadkow powstatych podczas uprawiania sportéw ekstremalnych,

wypadkow powstatych podczas wyczynowego lub zawodowego
uprawiania sportéw,

wypadku pojazdu, ktérego kierowca byt w stanie nietrzezwosci, pod
wptywem narkotykdw lub innych $rodkow odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub innych srodkow zastepczych, w rozumieniu
przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, jezeli taki stan kierowcy miat
wplyw na zajscie nieszczesliwego wypadku - z wyta czeniem srodkéw
transportu publicznego,

zaburzen nerwowych, choréb psychicznych oraz epilepsji,

zazycia lekdw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie
z zaleceniem lekarza badz ze wskazaniem ich uzycia, chyba ze ten
fakt nie miat wptywu na powstanie zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia.

Ponadto ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete swiadczenia z tytutu
wystagpienia zawatu serca lub udaru mézgu w odniesieniu do osob, ktore
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia ukonczyty 65 lat.

Odpowiedzialno$¢ INTER Polska nie obejmuje zado$¢uczynienia za doznany
bol, cierpienia fizyczne i moralne.

INTER Polska nie zwraca kosztow powstatych w zwigzku z nieszczesliwym
wypadkiem, poniesionych przez Ubezpieczonego na:

1)

2)

leczenie i rehabilitacje przywracajgce sprawnosc sportowa z okresu
przed wypadkiem,

leczenie prowadzone metodami nieuznanymi naukowo i medycznie
w Swietle stanu wiedzy aktualnego na dzien powstania zdarzenia
objetego zakresem ubezpieczenia,

leczenie ze wskazan estetycznych,
nabycie srodkdéw pomocniczych w postaci protez dentystycznych,

pobyt w sanatoriach, szpitalach uzdrowiskowych, osrodkach
rehabilitacyjnych, domach opieki, hospicjach i placowkach leczenia
uzaleznien.

Suma ubezpieczenia
Nastepstwa nieszczesliwych wypadkow

§86
1. Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Ubezpieczajgcego.

2. Suma ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci ustalone dla
poszczegolnych rodzajow Swiadczen stanowig gorng granice
odpowiedzialnosci INTER Polska w stosunku do jednego Ubezpieczonego,
ztytutujednego i wszystkich zdarzen powstatych w okresie ubezpieczenia.

3. Swiadczenia wyptacane za szkody powstate w nastepstwie nieszczesliwych
wypadkow zmniejszaja sume ubezpieczenia, odrebnie dla kazdego
z Ubezpieczonych, dla ktérych zapewniono $wiadczenie.

4. W przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia umowa
ubezpieczenia ulega rozwigzaniu w zakresie danego zdarzenia, a w przypadku
ubezpieczenia na rachunek osoby trzeciej, w przypadku catkowitego
wyczerpania sumy ubezpieczenia w stosunku do danego Ubezpieczonego
ochrona ubezpieczeniowa w zakresie zdarzenia zwigzanego z tg suma
ubezpieczenia wygasa w stosunku do tego Ubezpieczonego.

ROZDZIAL Ill - POSTANOWIENIA WSPOLNE

Wyfaczenia odpowiedzialnosci generalne
Postanowienia wspolne

§87
1. INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w:

1) domach mieszkalnych, mieszkaniach, domach letniskowych, budynkach
gospodarczych oraz budowlach:

a) przeznaczonych do rozbiorki,

b) pustostanach tzn. opuszczonych, pozostawionych bez opieki
i fizycznego nadzoru,

c) jesli wybudowane zostaty bez wymaganych zezwolen lub nie
speniajg warunkow prawa budowlanego,

d) bedacychw budowie,
ani w mieniu w nich sie znajdujgcym,

2) szklarniach, inspektach, tunelach foliowych, kioskach, namiotach,
kontenerach, barakowozach, budynkach w catosci zbudowanych
z tworzyw sztucznych, ani w mieniu w nich sie znajdujgcym,

3) kurnikach, chlewniach, cieplarniach, budynkach inwentarskich,
magazynach, oborach, pieczarkarniach, stajniach, stodotach, szopach,
ani w mieniu w nich sie znajdujgcym,

4) domach mieszkalnych, mieszkaniach, domach letniskowych, ani
w mieniu w nich sie znajdujgcym, krytych:

a) gontem drewnianym,

b) deskamidrewnianymilub z wior,

c) brezentem,

d) strzecha wykonana z trzciny lub stomy,
niezaleznie od konstrukcji $cian budynku,

5) budynkach wchodzacych w sktad gospodarstwa rolnego, dla ktorych
istnieje ustawowy obowigzek ubezpieczenia od zdarzen losowych,
okreslony w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (z wytaczeniem domu
mieszkalnego, budynkow gospodarczych oraz budowli, ktére moga
zostac¢ objete ochrong ubezpieczeniowg na warunkach niniejszych
owu),

8) domach mieszkalnych lub mieszkaniach oraz znajdujacym sie w nich
mieniu, jezeli dom mieszkalny lub mieszkanie byty nieuzytkowane
przez okres dtuzszy niz 60 dni, jesli miato to wptyw na powstanie badz
zwiekszenie rozmiaru szkody, chyba ze fakt ten zostatzgtoszony INTER
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Polska i ochrona za zgoda INTER Polska zostata rozszerzona w tym
zakresie,

7) danych,

8) artykutach przeterminowanych lub wycofanych z obrotu przed
powstaniem szkody,

9) mieniu, ktorego posiadanie jest zabronione w $wietle obowigzujgcego
prawa, chyba ze Ubezpieczony posiadatzezwolenie na jego posiadanie,

10) roslinnosci domowejiroslinnosci ogrodowej, ktérej uprawianie narusza
przepisy prawa,

1) roslinnosci domowej i roslinnosci ogrodowej uprawianej w ramach
dziatalnosci gospodarczej lub rolniczej,

12) uprawach,

13) plonach,

14) ztozach geologicznych,

15) czekach, wekslach, kartach ptatniczych i kredytowych,

16) gotowce wyprowadzonej przy uzyciu kart ptatniczych, debetowych,
kredytowych z zastrzezeniem wytudzenia gotowki(oszustwo na wnuka,
policjanta, podszywanie sie pod inne organy sledcze lub inne osoby).

Poza wyta czeniami odpowiedzialnosci okreslonymiw ust. 1powyzej, INTER
Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone przez Ubezpieczonego umyslinie,

2) wyrzadzone przez Ubezpieczonego wskutek razacego niedbalstwa,
chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci, z zastrzezeniem § 5 ust. 4 OWU; wytgczenie
odpowiedzialnosciza szkody powstate wskutek raza cego niedbalstwa
Ubezpieczonego nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
W zyciu prywatnym,

3) powstate poza okresem ubezpieczenia wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia,

4)  powstate w nastepstwie dziatan wojennych, inwazji, wrogich dziatan
obcego panstwa, dziatania o charakterze wojennym (niezaleznie od
tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie), wojny domowej,
rebelii, rewolucji, powstania, lokautu, aktow sabotazu, wojskowego lub
cywilnego zamachu stanu, zorganizowanych dziatan lub dziatan w ztym
zamiarze 0sob dziatajgcych wimieniu, lub w powigzaniu z organizacjami
politycznymi, spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia lub
uszkodzenia z nakazu organow sprawujg cych wiadze,

5) powstate w nastepstwie strajkdw, rozruchow, zamieszek, stanu
wyja tkowego,

6) powstate wskutek nastepstw reakcji jadrowej, promieniowania
jadrowego lub skazenia promieniotwdrczego, skazenia lub
zanieczyszczenia opadami przemystowymi, dziatania broni biologicznej
lub chemicznej, promieni laserowych i maserowych oraz pola
magnetycznego i elektromagnetycznego,

7) powstate wskutek sktadowania odpaddw, jezeli miato to wptyw na zajscie
zdarzenia,

8) powstate wskutek dziatania mtotow pneumatycznych lub kafarow, jak
rowniez powstate w zwigzku z prowadzeniem prac wyburzeniowych lub
rozbidrkowych, jezeli miato to wptyw na zajscie zdarzenia,

9) powstate wskutek powolnego, systematycznego:

a) zuzycia, starzenia sie materiatow, dziatania korozji, erozji, plesnienia,
utleniania, zagrzybienia, gnicia, psucia sie, odksztatcania sie lub
deformowania sig, dziatania owadow, robakow, bakteriiiwirusow,
pogarszania sie jakosci,

b) fermentacji, odparowania, utraty wagi, zmiany smaku, zapachu,
koloru, faktury lub wykonczenia, dziatania $wiatta, normalnego
ogrzewania lub wysuszenia,

c) wzrostu lub spadku temperatury, lub wilgotnosci, braku lub
nieodpowiedniego dziatania klimatyzacji, systemow grzewczych lub
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chtodza cych wskutek pomytki operatora, przemarzania elementow
konstrukeyjnych budynkow i budowli,

d) zawalania sig budynkow, budowli lub ich elementow, to jest
fundamentow, $cian, podtdg, sufitdw, jak rowniezich zapadniecia
sie, wyniesienia, pekania, skurczenia sie,

10) powstate wskutek normalnego zuzycia lub starzenia sie mienia w zwigzku
Zjego eksploatacja,

11) powstate wskutek zmniejszenia wartosci mienia, jezeli zostato
to spowodowane przez oddziatywanie pola lub promieniowania
elektromagnetycznego, wtgcznie z emisjg pola lub promieniowania
elektromagnetycznego przez przesytowe linie energetyczne, lub przez
jakiekolwiek produkty napedzane energia elektryczna,

12) powstate wskutek utraty wartosci naukowych, artystycznych,
zabytkowych, kolekcjonerskich i emocjonalnych ubezpieczonego mienia,

13) powstate w zwigzku z usuwaniem przyczyny szkody, z zastrzezeniem
§ 7 ust. 1 pkt 5) ppkt d) Tabeli 4 dla kosztow naprawy lub wymiany
wadliwego, lub uszkodzonego elementu przedmiotu ubezpieczenia,
ktorego wada lub uszkodzenie byty bezposrednia przyczyng szkody,

14) powstate wskutek nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego
obowigzujgcych przepisow prawa, w szczegolnosci przepisow o ochronie
przeciwpozarowej, o budowie i eksploatacji urzadzen technicznych,
0 utrzymywaniu dozoru technicznego nad tymi urzagdzeniami oraz
przepiséw prawa budowlanego, a takze niestosowanie sie do decyzji
i zalecen wydanych w tych sprawach przez wtasciwe wtadze oraz
nieprzestrzegania obowigzkow wynikaja cych zumowy ubezpieczenia,
w tym zalecen INTER Polska w zakresie ochrony i zabezpieczenia mienia
przed szkodg, chyba ze szkoda nie byta nastepstwem nieprzestrzegania
ww. przepisow, decyzji lub zalecen, z zastrzezeniem § 6 ust. 1 pkt 12)
Tabeli 3,

15) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego bedacego pod wptywem
alkoholu, po zazyciu narkotykow lub innych srodkéw odurzajgcych,
chyba ze powstanie szkody nie byto nastepstwem pozostawania przez
Ubezpieczonego w tym stanie,

18) gornicze, geologiczne,
17) bedace nastepstwem tsunami,

18) nastepcze, polegajace na utracie zysku orazinnych stratach finansowych
lub ptatnosciach ponad odszkodowania za szkody rzeczowe przewidziane
umowa ubezpieczenia,

19) powstate wskutek wprowadzenia lub koniecznosci realizacji postanowien
prawa w odniesieniu do konstrukcji domu mieszkalnego, mieszkania,
domu letniskowego, budynku gospodarczego, budowli,

20

powstate wskutek rozbiorki jakichkolwiek obiektow bedacych
przedmiotem ubezpieczenia, chyba ze realizacja postanowien prawa byta
nastepstwem wystapienia zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowa,

~

powstate wskutek konfiskaty, nacjonalizacji, zajecia, zarekwirowania
lub zniszczenia mienia na podstawie decyzji podjetej przez uprawnione
do tego wtadze, jak rowniez spowodowane dziataniami uprawnionych
do tego wiadz.

W przypadku Ubezpieczajgcych bedacych osobami fizycznymi, majgcych
state miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, zakres
umowy ubezpieczenia moze obejmowac wyta cznie ubezpieczenie znajduja cej
sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej nieruchomosci oraz znajduja ce sie
w niej mienie, o ile mienie to jest objete tag sama umowa ubezpieczenia co
nieruchomosc¢. Postanowienia zdania pierwszego stosuje sie odpowiednio
w przypadku Ubezpieczajgcych bedacych osobami prawnymi, majacych
siedzibe jednostki organizacyjnej poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

INTER Polska nie $swiadczy ochrony ani nie wyptaci swiadczenia
w zakresie, w jakim ochrona lub wyptata $wiadczenia narazityby INTER
Polska na konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ,
lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych
wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej, lub Stanow
Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii
Pétnocnej lub prawa innych krajow i regulacji wydanych przez organizacje
miedzynarodowe, jesli majg zastosowanie do przedmiotu umowy.



Suma ubezpieczenia / suma gwarancyjna

Postanowienia wspolne

§88

1. Okreslona przez Ubezpieczajacego i wskazana w dokumencie ubezpieczenia
suma ubezpieczenia / suma gwarancyjna stanowi gornag granice
odpowiedzialnosci INTER Polska w odniesieniu do jednego i wszystkich
zdarzen powstatych w okresie ubezpieczenia.

2. Okreslone w ramach sumy ubezpieczenia / sumy gwarancyjnej limity
odpowiedzialno$ci stanowia gorna granice odpowiedzialnosci INTER Polska
za szkody, dla ktérych zostaty one ustanowione, w odniesieniu do jednego
i wszystkich zdarzen powstatych w okresie ubezpieczenia.

3. Limity odpowiedzialnosci dla $wiadczen Assistance oraz Asysty Prawnej,
Ochrony Prawnej stanowig gérna granice odpowiedzialnosci INTER Polska
za zdarzenia / swiadczenia, dla ktorych zostaty one ustanowione.

4. Suma ubezpieczenia/ suma gwarancyjna nie ulega pomniejszeniu o kwote
wyptaconego odszkodowania lub swiadczenia (brak konsumpcji sumy
ubezpieczenia / sumy gwarancyjnej) za wyjatkiem zdarzenia wytudzenia
gotowki(oszustwo na wnuka, policjanta, podszywanie sie pod inne organy
Sledcze lub inne osoby), nastepstw nieszczesliwych wypadkdw oraz Ochrony
Prawnej, gdzie kwota wyptaconego odszkodowania lub $wiadczenia
pomniejsza sume ubezpieczenia / limit odpowiedzialnosci.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Postanowienia wspolne

§89

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie danych dostarczonych
przez Ubezpieczajgcego, przy wykorzystaniu Systemu Informatycznego
INTER Polska.

2. Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje zgodnie z ponizszymi
postanowieniami:

1) Ubezpieczajgcy podaje wszelkie wymagane przez INTER Polska
informacje zgodnie z formularzem zawartym w Systemie Informatycznym
INTER Polska i sktada oswiadczenia woli niezbedne do zawarcia umowy
ubezpieczenia,

2)  Posrednik INTER Polska wpisuje w formularzu Systemu Informatycznego,
o ktorym mowa w pkt 1) powyzej, informacje na podstawie oswiadczenia
woli Ubezpieczajgcego,

3) na podstawie wypetnionego formularza, o ktorym mowa w pkt 1)
powyzej, Posrednik INTER Polska wystawia dokument ubezpieczenia
potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia, ktory jest przekazywany
Ubezpieczajgcemu.

3. Zawierajagc umowe ubezpieczenia, nalezy podac¢ co najmniej nastepujace
dane ogolne:

1) imieinazwisko (lub petng nazwe)oraz adres Ubezpieczajacego,
2) imieinazwisko (lub petna nazwe)oraz adres Ubezpieczonego,
3) PESEL lub NIP Ubezpieczajacego oraz dane kontaktowe,

4)  PESEL lub NIP Ubezpieczonego oraz dane kontaktowe,

5) miejsce ubezpieczenia,

6) okresubezpieczenia,

7) przedmiot i zakres ubezpieczenia,

8) sume ubezpieczenia/ sume gwarancyjna,

9) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow - wykaz
Ubezpieczonych wraz z datg urodzenia lub numerem PESEL kazdej
z0s0b,

10) posiadane zabezpieczenia mienia,
1) informacje o szkodach.

4. Zawarcie umowy ubezpieczenia za posrednictwem srodkéw porozumiewania
sie na odlegtos¢ nastepuje po tym, jak Ubezpieczajacy:
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1) zapozna sie z wiasciwym regulaminem $wiadczenia ustug droga
elektroniczng i go zaakceptuje,

2) zapoznasie z trescig OWU i je zaakceptuje,

3) ztozy akceptacje przedstawionej oferty za posrednictwem srodkow
porozumiewania sie na odlegtosc.

INTER Polska moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od:

1) zainstalowania zabezpieczehn mienia wymaganych przepisami
niniejszych OWU,

2) uzyskania dodatkowych informacji zawigzanych z ocena ryzyka.

INTER Polska moze, przed zawarciem umowy ubezpieczenia, wystapi¢ do
Ubezpieczajgcego o przekazanie innych informacji niezbednych do zawarcia
umowy ubezpieczenia.

JezeliUbezpieczajgcy nie podat wszystkich wymaganych przez INTER Polska
danych okreslonych w ust. 2 i ust. 3 powyzej lub innych danych wymaganych
przez INTER Polska, Ubezpieczajacy powinien na wezwanie uzupeic je
odpowiednio na pismie w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania.

W ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkdw, w przypadku smierci
Ubezpieczonego, Uprawnionym do otrzymania $wiadczenia jest osoba
upowazniona na pismie przez Ubezpieczonego do otrzymania $wiadczenia
w razie smierci Ubezpieczonego, a w razie braku stosownego o$wiadczenia
- osoby okreslone zapisami kodeksu cywilnego.

Zawarcie umowy ubezpieczenia INTER Polska potwierdza dokumentem
ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa
Postanowienia wspolne

§90

INTER Polska dokonuje ustalenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej
za caty okres ubezpieczenia na podstawie taryfy sktadek INTER Polska
obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Kalkulujac wysokosc sktadki ubezpieczeniowej, uwzglednia sie:
1) okres ubezpieczenia,

2) sume ubezpieczenia/ sume gwarancyjna,

3) zakres ubezpieczenia,

4) rodzaj przedmiotu ubezpieczenia i jego charakterystyke, potozenie
miejsca ubezpieczenia (w ubezpieczeniu mienia),

5) przebieg ubezpieczenia,
B) sposdb ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej,
7) indywidualng ocene ryzyka.

Wysoko$¢ sktadki, termin oraz sposéb jej zaptaty okresla sie w dokumencie
ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy optaca sktadke jednorazowo, w dniu zawierania umowy
ubezpieczenia, z gory za caty okres ubezpieczenia, chyba ze w dokumencie
ubezpieczenia ustalono ptatnosc¢ sktadki na innych zasadach.

Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu
pocztowego, za dzien zaptaty uwaza sie dzien dokonania zlecenia przelewu lub
ztozenia polecenia zaptaty w banku, lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy
rachunek INTER Polska pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego
znajdowata sie wystarczaja ca ilos¢ srodkow pozwalajag ca na zrealizowanie
zlecenia; w odmiennym przypadku za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien
wptywu petnej kwoty sktadki lub raty sktadki na rachunek INTER Polska.

Przy zmianie warunkdéw umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania,
powodujacej koniecznos¢ optacenia dodatkowej sktadki, sktadke te przelicza
sie wedtug taryfy sktadek obowigzujgcejw INTER Polska w dniu zawierania
umowy ubezpieczenia, proporcjonalnie do pozostatego okresu ochrony
ubezpieczeniowej. Ewentualna sktadka dodatkowa ptatna jest jednorazowo.

W przypadku wygasnigcia ochrony ubezpieczeniowe] przed uptywem okresu,
na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajg cemu przystuguje
zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Zwrot
sktadki dokonywany jest na rzecz Ubezpieczajgcego jednorazowo.
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Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki ustala sie w kwocie wyliczonej
proporcjonalnie do dtugosci niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.
Zwrot sktadki dokonywany jest na rzecz Ubezpieczajgcego jednorazowo.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci inter polska 7.

Postanowienia wspolne

g9l

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej,
w dniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu
ubezpieczenia, nie wczesniej, nizw dniu nastepnym po dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia i optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, chyba ze zostat
wyznaczony inny termin zaptaty.

Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnosc¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata

§93

Ochrona ubezpieczeniowa INTER Polska konczy sie z chwila:

1)

doreczenia Ubezpieczajgcemu oswiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu
umowy ubezpieczenia z powodu nieoptacenia sktadki lub jej pierwszej raty
w terminie, jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty; w razie braku wypowiedzenia
umowy ubezpieczenia, wygasa ona z koncem okresu, za ktory przypadata
niezaptacona sktadka,

optaconaw terminie, INTER Polska moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia  2)  doreczenia Ubezpieczajacemu o$wiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu
ze skutkiem natychmiastowym i zg da¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktory umowy ubezpieczenia w przypadkach, o ktorych mowa w § 92 ust. 4
ponosito odpowiedzialnosc. W przypadku braku wypowiedzenia umowa just.50WUiw§95ust. 4 OWU,

bezpi i kon k , zakto data ni i : L o ) . )
:w{eaz;ilaeczema Wygasazkoncem ofresu, za Klory przypadara niezaptacona 3) doreczenia drugiej stronie oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy

' ubezpieczenia w przypadku, o ktorym mowa w § 95 ust. 4 OWU,
Odpowgdma\nosc WAzaPA«ege S,ZkOd pqwsta%ych W nastepstW@ zdarzen{a 4) doreczenia INTER Polska o$wiadczenia Ubezpieczajacego o odstgpieniu
powodzi oraz osuwania sig ziemi powstaje po uptywie 30 dni od dnia zawarcia . .
A ) od umowy ubezpieczenia,

umowy ubezpieczenia.

o o i ) 5) przeniesienia wtasnosci mienia bedgcego przedmiotem ubezpieczenia na
Postanowienia ust. 3 powyzej nie majg z?stosowama w przypadku inng osobe, jezeli nie dokonano za zgodg INTER Polska przeniesienia praw
nieprzerwanej kontynuacji w INTER Polska umdw ubezpieczenia w zakresie 7 umowy ubezpieczenia na nabywece - w stosunku do tego mienia
zdarzenia powodzi oraz zdarzenia osuwania sie ziemi.

] o ) ) ) ) 8) uptywu terminu 7 dniod dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania

INTER Polska moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od dostarczenia do zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie
przez Ubezpieczaja cego dokumentow wymaganych przezINTER Polska lub terminu jej pfatno$ci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia
od przeprowadzenia przez INTER Polska na wtasny koszt inspekcji miejsca otrzymania wezwania, spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci INTER Polska,
ubezpieczenia. . . .

7) zakonczenia okresu ubezpieczenia,
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym . . . o

8) wyczerpania sumy ubezpieczenia / sumy gwarancyjnej lub kwotowego

oraz ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia powstate w okresie ubezpieczenia.

W ubezpieczeniu mienia od zdarzen losowych, mienia od wszystkich zdarzen,
mienia od kradziezy, mienia od dewastacji, szyb i innych przedmiotow od
sttuczenia, mienia od powodzi, domu letniskowego, nagrobka, ochrona
ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w okresie ubezpieczenia.

§92

Umowe ubezpieczenia zawiera sie, w zaleznosci od tego, jak umoéwia sie
strony - na okres jednego roku lub na okres krotszy.

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajagcy ma prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca
- w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia. Jezeli umowe

limitu odpowiedzialnosci w zakresie danego zdarzenia, z zastrzezeniem
§ 88 ust. 4 OWU.

Prawa i obowiazki stron umowy ubezpieczenia

Postanowienia wspolne

§94

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy zobowigzany jest
podac¢ do wiadomosci INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktore INTER Polska zapytywato w formularzu oferty albo w innych pismach.
JezeliUbezpieczajgcy zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela,
obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznosci jemu znane.

. ) . . Lo ; 2. W czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczajg cy zobowigzany
ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, w przypadku zawarcia . - o ) ! o ]
. . . . jest zawiadamiac¢ INTER Polska o zmianach okolicznosci, o ktére INTER
umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, Ubezpieczonemu przystuguje ) ) ) .
Lo ) ) . _ i Polska zapytywato w formularzu oferty albo w innych pismach niezwtocznie
prawo wystapienia z umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia . ) ) .
L . . . . ) po otrzymaniu o nich wiadomosci.
przystapienia do ubezpieczenia. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia
i wystg p]eme d Ubezpieczenia wymaga zachowania formy p}semnej pod 3. INTER Polska nie pOﬂOSi odpowiedzialnoéci za skutki okolicznosci, ktorych
rygorem niewaznosci. znaruszeniem postanowien ust. 1iust. 2 powyzej Ubezpieczajgcy nie podat
o ) o i ) ) do wiadomosci INTER Polska. Jezeli do naruszenia obowigzkow okreslonych
Odstapleme od umqu ubez'plecze'ma m'e ZW? nia Ubezp\gczajacego w ust. 1iust. 2 powyzej doszto z winy umysinej Ubezpieczajacego, w razie
zobowigzku z§p+acen|§ skfadk| g?ezp\eczen|owej za okres, w ktorym INTER wa tpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie przewidziane umowa ubezpieczenia
Polska ponosit odpowiedzialnosc. iich nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, ktérych Ubezpieczajacy nie podat
INTER Polska moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w przypadkach do wiadomosci INTER Polska.
wynikajacych z przepiséw prawa oraz z waznych powodow okreslonych 4 v cely weryfikacji okolicznodci, o ktdrych mowa w ust. 11 ust. 2 powyzej

w ust. b ponizej.
Za wazne powody wypowiedzenia umowy ubezpieczenia uznaje sie:

1) stwierdzenie razacych zaniedban w zabezpieczeniu przedmiotu
ubezpieczenia w stosunku do zadeklarowanych i wskazanych
w dokumencie ubezpieczenia zabezpieczen przedmiotu ubezpieczenia,
w tym rowniez wynikajacych z § 102 OWU,

2) stwierdzenia razacego naruszenia obowigzkow, o ktérych mowa
w § 96 ust. 1pkt 1) OWU.

W przypadku odstapienia od umowy ubezpieczenia lub jej rozwigzania
przed uptywem przewidzianego w niej okresu ubezpieczenia sktadka za
niewykorzystany okres ubezpieczenia podlega zwrotowi.
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Ubezpieczyciel uprawniony jest w czasie trwania umowy ubezpieczenia
do przeprowadzenia na wtasny koszt inspekcji miejsca ubezpieczenia, po
uzgodnieniu z Ubezpieczajgcym terminu inspekcji.

§95
W okresie ubezpieczenia Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) zapobiega¢ powstaniu szkod, w szczegdlnosci przez zachowanie
nalezytej starannosci w strzezeniu mienia,

2) przestrzega¢ wszelkich przepisow dotyczacych przedmiotu
ubezpieczenia, a w szczegodlnosci przepisow prawa budowlanego,
ochrony przeciwpozarowej, zasad i norm dotyczgcych budowy
i eksploatacji urzadzen technicznych, eksploatacji budynkow i budowli,



3) przestrzegac przepiséw dotyczgcych obowigzkow wiascicieli
nieruchomosci w utrzymaniu czystosci i porzadku w zakresie
uprzatniecia $niequ, lodu, btota i innych zanieczyszczen z chodnikow
potozonych wzdtuz nieruchomosci,

4) przestrzega¢ minimalnych wymogow dotyczacych srodkéw
bezpieczenstwa, okreslonych § 102 OWU,

5) utrzymywac budynkiibudowle w nalezytym stanie technicznym, przez
co rozumiane jest niezwtoczne likwidowanie awarii lub uszkodzen;
dotyczy to zwtaszcza instalacji doprowadzajgcej i odprowadzajgce;j
wode oraz dachow,

8) utrzymywa¢ w pomieszczeniach temperature uniemozliwiajgca
zamarzanie instalacji wodnych lub zamkng ¢ zawory i usung¢ wode
z instalacji,

7) konserwowac odpowiednio przewody i urzadzenia doprowadzajace
i odprowadzajgce wode oraz stosowac w terminie odpowiednie $rodki
ochronne, zabezpieczajgce przewody i urzadzenia przed dziataniem
mrozu,

8) konserwowac przewody i urzadzenia gazowe i kominowe zgodnie
zinstrukcjami uzytkowania tych urza dzen wydanymi przez producenta,

9) dokonywac przewidzianych przez prawo przegladow okresowych to jest
instalacji gazowych, elektrycznych i kominowych oraz dokumentowac
je paragonem, rachunkiem lub protokotem,

10

niezwtocznie powiadomi¢ INTER Polska na pismie, gdy nastapi zmiana
okolicznosci, o ktore pytano w formularzu oferty, zwtaszcza w przypadku,
gdy:

a) usuniete zostang uzgodnione srodki bezpieczenstwa,

b) ubezpieczony dom mieszkalny, mieszkanie, dom letniskowy,
budynek gospodarczy lub budowla zostang przebudowane, lub
poddane innym robotom budowlanym, lub jezeli ich czesci nie
beda uzywane,

c) w ubezpieczonym domu mieszkalnym, mieszkaniu lub budynku
gospodarczym podjeta zostanie dziatalnos¢ gospodarcza,

1) bez wezwania poinformowac INTER Polska o zawarciu z innym
ubezpieczycielem umowy ubezpieczenia dotyczacej tego samego
przedmiotu w tym samym czasie i od tego samego zdarzenia.

7 zastrzezeniem § 6 ust. 1 pkt 12) Tabeli 3 oraz § 102 ust. 4 i ust. 6 OWU,
w przypadku naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa
obowigzkow wynikajgcych z ust. 1 pkt 1) - 9) powyzej INTER Polska moze
odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania za szkody powstate z tego powodu, przy
czym w razie razgcego niedbalstwa odszkodowanie jest jednak nalezne,
jeslijego zaptata odpowiada wzgledom stusznosci.

W przypadku naruszenia obowigzkow wynikajacych z ust. 1 pkt 10) powyzej
zastosowanie ma § 94 ust. 3 OWU, natomiast w razie naruszenia obowigzkow
wynikajacych z ust. 1 pkt 11) powyzej INTER Polska moze zadac zwrotu
nienaleznie wyptaconego odszkodowania, jesli wskutek braku informacji
o innym dokumencie ubezpieczenia wyptacito odszkodowanie, za ktore
odpowiadato tylko w czesci na zasadach okreslonych w § 103 ust. 6 OWU.

W razie ujawnienia okolicznos$ci, ktora pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zadac¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktdrejzaszta ta okolicznosé,
nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

§96

W przypadku powstania zdarzenia powodujgcego szkode w przedmiocie
ubezpieczenia Ubezpieczony obowigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu srodkow w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw. Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub wskutek razacego
niedbalstwa nie zastosowat takich srodkow, INTER Polska jest wolne
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu. INTER Polska
obowigzane jest, w granicach sumy ubezpieczenia / sumy gwarancyjnej,
zwrécic koszty wynikte z zastosowania tych srodkdw, jezeli $rodki te
byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,
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2) zabezpieczy¢ moznosc dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec 0sob odpowiedzialnych za szkode,

3) powiadomic¢ INTER Polska o zajsciu zdarzenia w terminie 5 dni od
zajscia zdarzenia.

W przypadku powstania zdarzenia powodujgcego szkode w przedmiocie
ubezpieczenia Ubezpieczony obowigzany jest do:

1) niezwtocznego powiadomienia Policji w przypadku popetnienia lub
uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa,

2) niezwtocznego powiadomienia administracji budynku o kazdym fakcie
zalania ubezpieczonych pomieszczen,

3) niedokonywania ani niedopuszczania do dokonania zadnych zmian
w przedmiocie ubezpieczenia przed przeprowadzeniem ogledzin przez
osobe upowazniong przez INTER Polska, chyba ze:

a) zmiana taka jest niezbedna w celu zabezpieczenia przedmiotu
ubezpieczenia po szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow,

b) ogledziny miejscaiprzedmiotu szkody nie zostaty przeprowadzone
przez INTER Polska w terminie 7 dni roboczych od daty
powiadomienia o szkodzie,

c) zmiany w przedmiocie ubezpieczenia oraz ich zakres zostaty
uzgodnione z INTER Polska.

Ubezpieczony jest ponadto zobowigzany do:

1) dostarczeniado INTER Polska, w ciggu 14 dni od daty zgtoszenia szkody,
kopii zawiadomienia ztozonego Policji lub wskazania danych jednostki
terenowej Policji prowadzg cego dochodzenie oraz numeru sprawy, pod
ktérym dochodzenie w sprawie jest prowadzone,

2) przedtozeniaw INTER Polska, w ciggu 14 dni od daty zgtoszenia szkody,
wykazu uszkodzonego, zniszczonego lub utraconego mienia wraz
z oszacowaniem przez Ubezpieczajgcego wysokosci strat,

3) przedstawienia w INTER Polska posiadanych oryginalnych lub
potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem dowoddw zakupu mienia,
lub udostepnienia innych dowodow, niezbednych do ustalenia wysokosci
roszczenia, o ktére wnosi INTER Polska,

4)  dostarczeniado INTER Polska potwierdzenia wyptaty gotowki z rachunku
bankowego w przypadku wytudzenia gotowki (oszustwo na wnuka,
policjanta, podszywanie sie pod inne organy sledcze lub inne osoby),

5) umozliwienia osobom upowaznionym przez INTER Polska, dokonania
ogledzin w celu ustalenia okolicznosci powstania szkody, wyceny
rozmiaru szkody i zasadnosci roszczenia,

6) dostarczenia postanowienia o umorzeniu postepowania wszczetego
w sprawie zgtoszonej szkody lub odpisu orzeczenia sagdu w przedmiotowej
sprawie, w terminie umozliwiajgcym INTER Polska zajecie stanowiska
odnos$nie wniesienia $rodka odwotawczego,

7) udokumentowania kosztow poniesionych w zwigzku z wyciekiem wody
poprzez przedstawienie faktur z okresu obejmujgcego wystapienie
zdarzenia oraz faktur z ostatniego porownywalnego okresu
rozliczeniowego przed wystapieniem szkody.

W przypadku wszczecia dochodzenia, $ledztwa lub wydania nakazu karnego,
lub nakazu zaptaty w zwigzku ze zdarzeniem, Ubezpieczony powinien
niezwtocznie poinformowac o tym fakcie INTER Polska, nawet gdy samo
zdarzenie zostato juz zgtoszone.

W przypadku wytoczenia powodztwa przeciw Ubezpieczonemu, w zwigzku
z ponoszong przez niego odpowiedzialnoscig cywilng objeta ochrong
ubezpieczeniowa lub otrzymania przez Ubezpieczonego przedsgdowego

wezwania, lub innej informacji o takim roszczeniu, Ubezpieczony obowigzany
jest:

1) niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych poinformowac
o tym fakcie INTER Polska,

2) uzyc¢ dostepnych mu $rodkdw w celu zmniejszenia rozmiarow szkody,

3) nie podejmowac bez uprzedniej pisemnej zgody INTER Polska zadnych
dziatan zmierzaja cych do uznania ani zaspokojenia roszczenia z tytutu
odpowiedzialnosci cywilnej w catosci, w czesci lub na zasadzie ugody
zposzkodowanym; w przypadku naruszenia tego postanowienia uznanie,
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zaspokojenie roszczenia lub zawarcie ugody nie jest skuteczne wobec
INTER Polska.

Jezeli dojdzie do procesu sgdowego w sprawie roszczenia z tytutu
odpowiedzialnosci cywilnej, Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony zobowigzany
jest umozliwi¢ INTER Polska uczestniczenie w postepowaniu dotyczacym
tego roszczenia.

W przypadku naruszeniaz winy umysinej lub wskutek raza cego niedbalstwa
obowigzkdw wynikajacych z ust. 1pkt 1) powyzej INTER Polska moze odmowic¢
wyptaty odszkodowania za szkody powstate z tego powodu.

W przypadku naruszenia z winy umysinej lub wskutek raza cego niedbalstwa
obowiazkow wynikajgcych z ust. 1 pkt 3) powyzej INTER Polska moze
odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie
do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito INTER Polska ustalenie okolicznosci
i skutkow zdarzenia.

Uprawnienia wynikajace z postanowienia ust. 7 powyzej nie dotycza
szkod z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej i ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

§97

W ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow w razie wysta pienia
nieszczesliwego wypadku do obowigzkéw Ubezpieczonego nalezy:

1) zgtosic¢ do INTER Polska zaistniaty nieszczesliwy wypadek,

2) przedtozy¢ dokumentacje medyczng potwierdzajaca fakt udzielenia
pierwszej pomocy medycznej bezposrednio po nieszczesliwym wypadku,
zawierajaca rozpoznanie(diagnoze)i potwierdzajaca date wystapienia
nieszczesliwego wypadku,

3) jezeli w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem prowadzone byto / jest
postepowanie karne - dostarczy¢ do INTER Polska kopie protokotu Policji

lub wskazac¢ dane jednostki terenowej Policji oraz numeru sprawy, pod
ktérym dochodzenie w sprawie jest prowadzone.

W razie naruszenia z winy umysInej lub wskutek razgcego niedbalstwa
obowigzkow okreslonych w ust. 1 pkt 1) powyzej INTER Polska moze
odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie
do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito INTER Polska ustalenie okolicznosci
i skutkow wypadku.

W razie Smierci Ubezpieczonego, ktora nastgpita w czasie do 12 miesiecy
od daty nieszczesliwego wypadku i byta jego nastepstwem, Uprawniony
zobowigzany jest dostarczy¢ do INTER Polska dokumenty niezbedne do
ustalenia zasadnosciroszczenia, przez ktére rozumie sie kserokopie:

1) wyciaqu z aktu zgonu,

2)  karty zgonu,

3) dowodu osobistego osoby wystepujacejz roszczeniem.
§98

W razie wystapienia zdarzenia z zakresu ubezpieczenia Assistance,
Ubezpieczony w celu skorzystania ze S$wiadczenia jest zobowigzany, przed
podjeciem dziatan we wtasnym zakresie, skontaktowac sie z Centrum
Operacyjnym, czynnym catg dobe, ktérego numer telefonu znajduje sie
w dokumencie ubezpieczenia.

Ubezpieczony powinien podac¢ nastepujace informacje:

1) imieinazwisko,

2) numer dokumentu ubezpieczenia,

3) krotki opis zaistniatego zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy,
4)  numer telefonu do skontaktowania sie z Ubezpieczonym.

Centrum Operacyjne ma mozliwos$¢ zrealizowania $wiadczenia Assistance
wytgcznie w przypadku, gdy Ubezpieczony spetit wymagania okreslone
w ust. 11 ust. 2 powyzej, to jest przed podjeciem dziatan we wtasnym
zakresie poinformowat Centrum Operacyjne o potrzebie skorzystania ze

Swiadczenia oraz przekazat informacje, ktore sa niezbedne do organizacji
tego $wiadczenia.

§99

W ubezpieczeniu Asysty Prawnej obowiagzki Ubezpieczonego okreslone
zostaty w § 45 - 51 OWU.
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W ubezpieczeniu Ochrony Prawnej obowigzki Ubezpieczonego okreslone
zostaty w § 52 - 61 OWU.

§100

INTER Polska zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentow
sktadanych przez Ubezpieczajgcego i dotyczacych zaistniatego zdarzenia.

§101

INTER Polska jest zobowigzane do:

1)

doreczenia Ubezpieczajgcemu tekstu OWU przed zawarciem umowy
ubezpieczenia w taki sposob, aby miat mozliwos¢ zapoznania sie z ich
trescia przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

wydania Ubezpieczajgcemu dokumentu ubezpieczenia,

przedstawienia Ubezpieczajgcemu w formie pisemnej roznic miedzy
postanowieniami umowy ubezpieczenia a OWU (zapis ten nie ma
zastosowania do umow zawieranych w drodze negocjacji),

udzielenia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu (Klient)
informacji o procedurze sktadania i rozpatrywania reklamaciji,
udostepnienia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Uprawnionemu
(Klient) lub osobie wystepujacej z roszczeniem informacji i dokumentow
gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska, lub
wysokosci odszkodowania / swiadczenia.

Obowiagzek zabezpieczenia mienia

Postanowienia wspolne

§102

W przypadku ubezpieczenia mienia od kradziezy z wlamaniem ubezpieczone
mienie uwaza sie za nalezycie zabezpieczone, jezeli spetnione zostaty
nastepujace minimalne srodki bezpieczenstwa:

) sciany, stropy, podtogi, dachy sa tak zamocowane i osadzone, ze nie
jest mozliwe ich zdemontowanie bez réwnoczesnego ich uszkodzenia
lub zniszczenia,

2) wszystkie drzwi zewnetrzne oraz okna i inne zewnetrzne otwory
znajduja sie w nalezytym stanie technicznym i sg tak skonstruowane,
osadzone i zamkniete, ze ich wytamanie lub wywazenie nie jest
mozliwe bez uzycia sity, lub narzedzi, a otwarcie - bez uzycia sity lub
narzedzi, podrobionych lub dopasowanych kluczy, lub innych dziatan
Swiadczacych o bezprawnej obecnosci, lub dziataniach sprawcy; nie
dotyczy to otwordw na kondygnacjach powyzej parteru, o ile nie ma do
nich dostepu z pobliskich balkonéw, dachow, przybuddwek, tarasow,
schoddw lub statych drabinek,

3) drzwi zewnetrzne, za wyjatkiem drzwi balkonowych lub tarasowych,
do domu mieszkalnego lub mieszkania sg zamkniete na co najmniej:

a) jedenzamek wielozastawkowy, lub
b) jedenzamek wielopunktowy, lub
c) jedenzamek mechaniczno-elektroniczny,

4) drzwi zewnetrzne do pomieszczen przynaleznych do mieszkania,
pomieszczen gospodarczych i garazy domow mieszkalnych,
niepotaczonych z czescig mieszkalng oraz budynkdw gospodarczych
sg zamkniete na co najmniej:

a) jedenzamek wielozastawkowy, lub
b) jedng ktddke wielozastawkowa, lub
c) jedenzamek mechaniczno-elektroniczny,

5) drzwizewnetrzne oszklone sg wyposazone w zamki, o ktorych mowa
w pkt 3) powyzej, ktorych nie mozna otworzy¢ bez kluczy, przez otwor
wybity w szybie,

B) zarownowazne zamkniecie drzwi zewnetrznych, o ktérych mowa
w pkt 4) powyzej uznaje sie drzwi garazowe sterowane elektronicznie,
wyposazone w oryginalny, zamontowany fabrycznie zamek,

7)  wprzypadku drzwi dwuskrzydtowych, jedno skrzydto jest unieruchomione
przy pomocy zasuw u gory i u dotu, zamykanych od wewnatrz,



8) jezeli pomieszczenia gospodarcze i garaze potgczone sa
z ubezpieczonym domem mieszkalnym, w odniesieniu do drzwi
zewnetrznych prowadzgcych do pomieszczen gospodarczych
i garazy obowigzujg takie same wymogi zabezpieczenia jak dla domu
mieszkalnego lub mieszkania,

9) klucze oryginalne i zapasowe, karty kodu dostepu, piloty do zamknieé
i systemdéw alarmowych znajdujg sie wytacznie w posiadaniu
Ubezpieczonego lub osdb przez niego uprawnionych do ich
przechowywania. W razie zagubienia albo zaginiecia kluczy (takze
zapasowych)lub uzyskania do nich dostepu przez osobe nieupowazniong,
Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie zmieni¢ zamki na swoj
koszt,

10) jezeli dom mieszkalny, mieszkanie lub budynek gospodarczy sa
potgczone drzwiami, oknem lub innym otworem z pomieszczeniem
nieubezpieczonym w INTER Polska, otwory te musza by¢ zabezpieczone
w sposéb opisany w punktach 1)- 9) powyzej.

Z zastrzezeniem ust. 3 - 6 ponizej, w przypadku ubezpieczenia od
kradziezy z wkamaniem ruchomosci domowych, gotowki oraz przedmiotow
wartosciowych nataczng sume ubezpieczenia powyzej:

1) 100.000 PLN, wymogiem nalezytego zabezpieczenia mienia sg drzwi
antywlamaniowe lub co najmniej jeden z zamkow drzwi zewnetrznych
musi posiadac atest okreslajacy stopieh odpornosci na wkamanie
wystawiony przez upowazniony podmiot. Brak drzwi antywtamaniowych
lub zamka z atestem moze zostac zastgpiony przez zainstalowanie
alarmu z monitoringiem,

2) 200.000 PLN, wymogiem nalezytego zabezpieczenia mienia sg drzwi
antywlamaniowe lub co najmniej jeden zzamkow drzwi zewnetrznych
musi posiadac atest okreslajacy stopien odpornosci na wkamanie
wystawiony przez upowazniony podmiot oraz musi by¢ zainstalowany
alarm z monitoringiem.

W przypadku ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem przedmiotow
wartosciowych takich jak bizuteria, zegarki, oprawione kamienie szlachetne,
perty i wszystkie inne przedmioty wykonane w catosci lub w czesci ze ztota,
srebraiplatyny, oraz znaczki pocztowe, monety i medale, jezelitaczna suma
ubezpieczenia okreslona dla tych przedmiotéw wartosciowych przekracza
50.000 PLN, przedmioty te uwaza sie za nalezycie zabezpieczone pod
warunkiem, ze przechowywane sg w sejfie oraz zastosowane sg pozostate
zabezpieczenia zgodnie z ust. 1- 2 powyzej.

Pod warunkiem, ze zastosowane sa zabezpieczenia zgodnie z ust. 1- 2
powyzej, jesliwymaog przechowywania w sejfie mienia, o ktérym mowa w ust.
3 powyzej, nie zostanie zrealizowany, gorng granicg odpowiedzialnosci
INTER Polska za szkody powstate wskutek kradziezy z wkamaniem w tych
przedmiotach jest wysokos$¢ szkody, jednakze nie wiecej niz 50.000 PLN.

W przypadku ubezpieczenia od kradziezy z wkamaniem gotowki, jezeli suma
ubezpieczenia gotdwki przekracza 20.000 PLN, gotowke uwaza sie za
nalezycie zabezpieczong pod warunkiem, ze przechowywana jest w sejfie
oraz zastosowane sg pozostate zabezpieczeniazgodnie zust. 1- 2 powyzej.

Pod warunkiem, ze zastosowane sg zabezpieczenia zgodnie z ust. 1- 2
powyzej, jesliwymaog przechowywania w sejfie gotowki, o ktorej mowa w ust.
5 powyzej, nie zostanie zrealizowany, gérna granica odpowiedzialnos$ci INTER
Polska za szkody powstate wskutek kradziezy z wkamaniem w gotowce jest
wysokos¢ szkody, jednakze nie wigcej niz 20.000 PLN.

W przypadku ubezpieczenia od kradziezy z wkamaniem ruchomosci domowych
znajdujacych sie w pofaczonych z czescig mieszkalng zabudowanych
balkonach, tarasach, loggiach lub ogrodach zimowych, wymogiem nalezytego
zabezpieczenia mienia jest spetnienie fgcznie nastepujgcych warunkow:

1) balkon, taras, loggialub ogrod zimowy jest zabudowany w taki sposaob,
ze nie pozostaty otwory, umozliwiajg ce wydostanie znajdujg cych sie na
nim przedmiotow bez uzycia sity lub narzedzi,

2) okna lub tafle szkta, ktorymi jest zabudowany balkon, taras, loggia
lub ogréd zimowy, znajdujg sie w nalezytym stanie technicznym
oraz sa umocowane i osadzone w taki sposob i sg tak zamykane, ze
wyfamanie ich lub wywazenie nie jest mozliwe bez pozostawienia sladow
stanowig cych dowdd uzycia sity, lub narzedzi.

W przypadku ubezpieczenia pomp ciepta, stanowig cych budowle kolektorow
stonecznych i ogniw fotowoltaicznych wraz z konstrukcja, kosiarek do
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trawy, w tym kosiarek samojezdnych wraz z oprzyrzagdowaniem, narzedzi
do uprawy dziatki lub ogrodu, wezy ogrodowych, grilli, ogrodowych stotéw,
krzesetilezakdéw, dzieciecych zabawek ogrodowych od zdarzenia kradziezy
zwyktej wymogiem nalezytego ich zabezpieczenia jest spetnienie tgcznie
nastepujacych warunkdw:

1) ogrodzenie terenu posesji domu mieszalnego lub terenu przynaleznego
do mieszkania,

2) zamkniecie wszystkich wej$¢ prowadzgcych na teren posesji domu
mieszkalnego lub na teren przynalezny do mieszkania.

Zewnetrzne elementy domow mieszkalnych, mieszkan lub budynkow
gospodarczych, ubezpieczonych od kradziezy zwyktej w szczegolnosci
kolektory stoneczne i ogniwa fotowoltaiczne, elementy telewizji przemystowej,
elementy instalacji alarmowej, sygnalizacyjnej, monitorujgcej, oswietlenie,
elementy urzadzen klimatyzacyjnych, wentylacyjnych, ubezpieczone od
zdarzenia kradziezy zwyktej, sa zamontowane na murach lub dachu budynku
na wysokosci nie mniejszej niz 2,5 m od poziomu terenu.

7 zastrzezeniem ust. 1 pkt 1)i pkt 2) powyzej, w przypadku ubezpieczenia
od kradziezy z wkamaniem ruchomosci domowych lub statych elementéw
znajdujgcych sie wewnatrz domu letniskowego, uwaza sie je za nalezycie
zabezpieczone, jezeli spetnione zostaty nastepujace minimalne srodki
bezpieczenstwa:

1) wprzypadku, gdytgczna suma ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem
nie przekracza 1.000 PLN, drzwi zewnetrzne, za wyjatkiem drzwi
balkonowych lub tarasowych, do domu letniskowego sg zamkniete
na co najmniej:

a) jedenzamek wielozastawkowy, lub
b) jedna ktodke wielozastawkowa,

2) wprzypadku, gdy tgczna suma ubezpieczenia od kradziezy z wtamaniem
przekracza 1.000 PLN, ale nie przekracza 10.000 PLN, drzwi zewnetrzne,
za wyjatkiem drzwi balkonowych lub tarasowych, do domu letniskowego
sg zamkniete na co najmniej:

a) dwa rozne zamki wielozastawkowe, lub

b) jedenzamek wielopunktowy, lub

c) jedenzamek mechaniczno-elektroniczny, lub
d) lub drzwi sg antywtamaniowe,

3)  wprzypadku, gdy taczna suma ubezpieczenia od kradziezy z wiamaniem
przekracza 10.000 PLN:

a) drzwizewnetrzne, za wyjatkiem drzwi balkonowych lub tarasowych,
do domu letniskowego sg zamknigete na co najmniej:

i. dwarozne zamki wielozastawkowe, lub

ii. jedenzamek wielopunktowy, lub

iii. jedenzamek mechaniczno-elektroniczny, lub
iv. lubdrzwisg antywtamaniowe, oraz

b) zzastrzezeniem pkt c) ponizej, wszystkie otwory oszklone w domu
letniskowym powinny by¢ zabezpieczone kratami, lub roletami
antywtamaniowymi,

c) brak krat lub rolet antywtamaniowych moze zostac zastapiony
przez zainstalowanie alarmu z monitoringiem,

4)  drzwi zewnetrzne oszklone sa wyposazone w zamki, o ktorych mowa
w ust. 10 pkt 1) powyzej, ktorych nie mozna otworzy¢ bez kluczy, przez
otwaor wybity w szybie.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania
lub swiadczenia

Postanowienia wspolne

§103

Wysokos$¢ odszkodowania okresla sie w granicach sumy ubezpieczenia /
sumy gwarancyjnej w nastepujgcy sposob:

1) dladomdw mieszkalnych - wedtug wartosci odtworzeniowej,

2) dlamieszkan:
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a) przy szkodzie catkowitej - wedtug wartosci rynkowej,

b) przy szkodach innych niz w ppkt a) powyzej - wedtug wartosci
odtworzeniowej,

3) dlastatych elementdw - wedtug wartosci odtworzeniowej,

4)  dlaruchomosci domowych, zzastrzezeniem pkt 5) - 9) ponizej - wedtug
wartosci odtworzeniowej,

5) dlaroslinnosci doniczkowej - wedtug wartosci rynkowej,
6) dlaroslinnosci ogrodowej - wedtug wartosci rynkowej,
7) dla gotowki - wedtug wartosci nominalnej,

8) dla bizuterii lub zegarkow o wartosci jednostkowej do 10.000 PLN -
wedtug wartosci rynkowej,

9) dla mienia osobistego:

a) dladokumentéw tozsamosci i dowodu rejestracyjnego pojazdu -
wedtug kosztéw wykonania nowych dokumentow lub duplikatéw,

b) dlakluczy - wedtug kosztow wymiany zamkow (zakup nowych oraz
ich montaz), zatozonych w miejsce tych zamkow, do ktorych klucze
zostaty zrabowane,

c) dlapozostatych przedmiotdw codziennego uzytku - na podstawie
przedstawionych dowoddw zakupu lub metek, kart gwarancyjnych,
instrukcji obstugi. W przypadku braku ww. dokumentow
poszkodowany jest zobowigzany do przedstawienia, w rachunku
strat, wszelkich danych umozliwiajgcych identyfikacje mienia
(marka, model),

10) dla budynkow gospodarczych - wedtug wartosci odtworzeniowej,
11) dla budowli - wedtug wartosci odtworzeniowej,
12) dla przedmiotow warto$ciowych - wedtug wartosci rynkowej,

13) dlaszybiinnych przedmiotéw od sttuczenia - na podstawie cen z dnia
powstania zdarzenia przyjmuja c wartos$¢ ubezpieczonych przedmiotow
tego samego rodzaju, gatunku, materiatu i wymiaréw, wedtug cen zakupu
lub kosztow naprawy udokumentowanych rachunkiem, zuwzglednieniem
zakresu rzeczywistych uszkodzen, niezbednych kosztow demontazu,
montazu, kosztow transportu, kosztow wykonania napisow i ozdéb
zgodnych ze wzorami zdobigcymi ubezpieczony przedmiot w stanie
bezposrednio przed uszkodzeniem / zniszczeniem w nastepstwie
zdarzenia objetego ubezpieczeniem, kosztdw ustawienia rusztowan lub
drabin umozliwiajgcych wstawienie szyb w przypadku ich sttuczenia,
lub pekniecia oraz montaz i demontaz luksferow,

14) w ubezpieczeniu Ochrony Prawnej - $wiadczenia zgodnie z zapisami
§57-60 0WU,

15) dladomow letniskowych - wedtug wartosci odtworzeniowej,

16) dla nagrobkow - wedtug wartosci odtworzeniowej, przy ustalaniu
wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie wartosci zabytkowej
lub pamigtkowej,

17) wubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym - INTER
Polska wyptaca osobie uprawnionej nalezne odszkodowanie wedtug
zasad odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego z wytaczeniem
odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w § 76 ust. 7 OWU,

18) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow - swiadczenia
zgodnie z zapisami § 84 OWU,

19) dlawycieku wody - stanowi réznica pomiedzy $rednim trzymiesiecznym
kosztem wody w okresie porownawczym roku poprzedniego a wartoscia
wykazang za okres, w ktérym wystapita awaria instalacji wodnej
lub grzewczej. W braku mozliwosci ustalenia zuzycia w okresie
poréwnawczym roku poprzedniego dopuszcza sie uwzglednienie
sredniej z ostatnich 3 miesiecy.

Wysokos¢ odszkodowania za mienie utracone lub zniszczone ustala sie
wedtug cen obowigzujacych w dniu wyptaty odszkodowania.

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, artystycznej, zabytkowej, kolekcjonerskiej
pamigtkowej i emocjonalnej,
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2)  kosztow zwigzanych z wszelkimizmianami lub ulepszeniami dokonanymi
w przedmiocie ubezpieczenia po zawarciu umowy ubezpieczenia,

3) podatku od towardw i ustug (VAT) w zakresie, w jakim podlega
on odliczeniu od zobowigzan podatkowych poszkodowanego
(w ubezpieczeniu OC za szkody wyrzadzone przedsigbiorcy).

4. Do ustalonej wysokosci odszkodowania dolicza sie w granicach sumy
ubezpieczenia, poniesione przez Ubezpieczonego celowe i udokumentowane
koszty, o ktorych mowa w § 7 OWU.

5. Jezelisumaubezpieczenia okreslonych poszczegdinych pozycji(przedmiotow
ubezpieczenia) w dokumencie ubezpieczenia jest wyzsza od ich wartosci
w dniu szkody (nadubezpieczenie), INTER Polska ponosi odpowiedzialno$¢
jedynie do wysokosci szkody.

6. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest
ubezpieczony od tego samego zdarzenia u co najmniej dwdch ubezpieczycieli
na sumy, ktore tgcznie przewyzszaja jego wartos¢ ubezpieczeniowa,
Ubezpieczajacy nie moze zgdac $wiadczenia przenoszacego wysokosé
szkody. Kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez
niego suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajgcych
z podwojnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

7. 0Odszkodowanie stanowi kwote obliczong zgodnie z powyzszymi
postanowieniami, z zastrzezeniem ust. 8 i ust. 9 ponizej.

8. W ubezpieczeniu mienia od zdarzen losowych oraz w ubezpieczeniu mienia
od wszystkich zdarzen, dla szkad, z wyja tkiem zdarzen okreslonych w § 2 pkt
85)ppkta)-m), ppkt o)-r)orazw § 2 pkt 31)i pkt 50) OWU, w ubezpieczonych
komputerach (stacjonarnych i przenosnych), tabletach, telefonach
przenosnych, smartfonach, telewizorach i aparatach fotograficznych, stosuje
sie franszyze redukcyjng wynoszaca w przypadku:

1) pierwszego zdarzenia 20% wartosci szkody objetej ochrong, nie mniej
niz 300 PLN,

2) drugiego i nastepnych zdarzen 50% wartosci szkody objetej ochrona,
nie mniej niz 300 PLN.

9.  Wubezpieczeniu nagrobkéw nalezne odszkodowanie wyliczane jest w kwocie
uwzgledniajgcej potrgcenie franszyzy redukcyjnej wynoszacej 150 PLN.

§104

W ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow INTER Polska zwraca
Ubezpieczonemu udokumentowane koszty dodatkowych badan lekarskich
zleconych przez INTER Polska w celu weryfikacji zasadnos$ci roszczen oraz
koszty dojazdu na badania (koszt biletu autobusowego lub kolejowego - 2 klasa
pocigg pospieszny).

Postepowanie w sprawie roszczen ubezpieczeniowych
Postanowienia wspolne

§105

1. W celu ustalenia przyczyny powstania oraz prawidtowej wysokosci szkody,
kazda ze stron moze na wtasny koszt powotac rzeczoznawce.

2. W przypadku rozbieznosciw opiniach rzeczoznawcow strony moga powotac
rzeczoznawce - arbitra, ktéry na podstawie przeprowadzonych przez obie
strony ekspertyz oraz wtasnej oceny stanu faktycznego wyda opinie. Koszty
zwigzane z wydaniem opinii przez rzeczoznawce - arbitra, jezeli nie umowiono
sie inaczej, ponosza po potowie obie strony.

Wypftata odszkodowania

Postanowienia wspolne
§106

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zdarzeniu INTER Polska niezwtocznie,
nie pozniej niz w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia
poinformuje pisemnie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego (jezelinie sa
oni osobami wystepujacymiz tym zawiadomieniem) o przyjeciu zgtoszenia
oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania
/ $wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem,
na pismie lub w inny sposdb, na ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sag potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska lub



wysokosci odszkodowania / $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania. W przypadku umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek, zawiadomienie o wystapieniu zdarzenia moze zgtosic réwniez
Ubezpieczony albo jego spadkobiercy. W takim przypadku spadkobierca
jest traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

Z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, INTER Polska wyptaca odszkodowanie
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu:

1) wubezpieczeniach mienia - Ubezpieczonemu,

2) w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym -
poszkodowanemu lub Uprawnionemu,

3) w ubezpieczeniach nastepstw nieszczesliwych wypadkow -
Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu.

Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
INTER Polska albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe
w terminach, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, odszkodowanie wyptacane jest
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. W takiej sytuacji bezsporna cze$¢
odszkodowania wyptacana jest w terminie okreslonym w ust. 2 powyzej.

Jezeli w terminach okreslonych w ust. 2 i ust. 3 powyzej INTER Polska nie
podejmie decyzji o wyptacie odszkodowania / $wiadczenia, zawiadamia na
pismie osobe zgtaszajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego, w przypadku
umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgca
roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojeniaich roszczen w catosci
lub w czesci, a takze wyptaca bezsporna czes¢ odszkodowania / $wiadczenia.

Jezeli odszkodowanie / $wiadczenie z tytutu ztozonego roszczenia nie
przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym
roszczeniu, INTER Polska zawiadomi o tym pisemnie:

1) osobe wystepujgca z roszczeniem,

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia na zawartej
cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgca roszczenie, 0 tym
fakcie, wskazujac na okolicznosci oraz podstawe prawna uzasadniajgce
catkowitg lub czesciowa odmowe wyptaty odszkodowania / $wiadczenia.
INTER Polska w powyzej wskazanym zawiadomieniu umiesci tresc
pouczenia o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowej.

INTER Polska wyptaca odszkodowanie / $wiadczenie na podstawie uznania
roszczenia w wyniku wtasnych ustalen dokonanych w postepowaniu
wyjasniajgcym, zawartej z Ubezpieczonym / Uprawnionym lub osoba
wystepujgca z roszczeniem ugody, lub prawomocnego orzeczenia sgdu.

INTER Polska udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu,
Uprawnionemu lub osobie wystepujacej z roszczeniem informacje
i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci INTER
Polska, lub wysokosci odszkodowania / $wiadczenia. Osoby te moga zadac
pisemnego potwierdzenia przez INTER Polska udostepnionych informacji,
atakze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia
ich zgodnosci z oryginatem przez INTER Polska. Informacje i dokumenty,
o ktorych mowa powyzej, INTER Polska udostepnia, na zadanie, w postaci
elektronicznej.

Jezeli Ubezpieczajgcy odzyska utracone mienie juz po otrzymaniu
odszkodowania, jest on zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia tego
faktu INTER Polska na pismie oraz do zwrotu otrzymanego odszkodowania
w terminie 30 dni.

INTER Polska przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 7
powyzej, to jest informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialnosci INTER Polska lub wysokosci odszkodowania / $wiadczenia,
do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczeh z umowy ubezpieczenia.

Roszczenia regresowe

Postanowienia wspolne

§107

W przypadku ubezpieczen majatkowych, z dniem zaptaty odszkodowania
przez INTER Polska, roszczenia Ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode przechodza z mocy prawa na INTER Polska do
wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli wyptacone odszkodowanie
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pokrywa tylko czesc¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej
czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed INTER Polska.

2. Nie przechodza na INTER Polska roszczenia Ubezpieczaja cego przeciwko
osobom, z ktorymi pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba
ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

3. Zasady wynikajgce z ustepow poprzedzajagcych stosuje sie odpowiednio do
Ubezpieczonego w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek.

4. Jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie roszczenia
odszkodowawczego w stosunku do sprawcy szkody w catosci, lub w czesci,
INTER Polska moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub
w czesci. Natomiast, jezeli fakt ten ujawniony zostanie juz po wyptaceniu
odszkodowania, INTER Polska moze zgdac¢ zwrotu catosci lub czesci
odszkodowania.

5. Ubezpieczajgcy i Ubezpieczony zobowigzani sg do udzielenia INTER Polska
informacji, dostarczenia dokumentdw oraz umozliwienia prowadzenia
czynnosciniezbednych do skutecznego dochodzenia roszczen regresowych.

6. W przypadku, gdy w postepowaniu karnym lub w sprawie o wykroczenie,
prawomocnym wyrokiem sadu stwierdzono wine umysing Ubezpieczonego,
INTER Polska przystuguje roszczenie do Ubezpieczonego o zwrot uprzednio
wyptaconych $wiadczen za szkody powstate w wyniku tej winy umyslinej.

Procedura skfadania i rozpatrywania reklamaciji,
skarg i zazalen

Postanowienia wspolne
§108

1. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia lub spadkobiercy posiadajgcemu interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub spetnieniu swiadczenia z umowy ubezpieczenia
(Klient) przystuguje mozliwos¢ ztozenia reklamacji zawieraja cej zastrzezenia
dotyczace ustug swiadczonych przez INTER Polska.

2. Reklamacja moze byc¢ ztozona:

1) na pismie - we wszystkich jednostkach INTER Polska obstugujgcych
Klientow oraz u agentow uprawnionych do dziatania w imieniu lub na
rzecz INTER Polska albo wystana przesytka pocztowa w rozumieniu
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe,

2) na pismie - wystana na adres do doreczen elektronicznych INTER
Polska w rozumieniu ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych, poczawszy od dnia wpisania tego adresu do bazy
adresow elektronicznych,

3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta
w jednostce INTER Polska obstuguja cej Klientdw,

4)  wpostaci elektronicznejza posrednictwem formularza online na stronie
internetowej www.interpolska.pl.

3. Wykaz jednostek INTER Polska obstuguja cych Klientow, w ktérych mozliwe
jest ztozenie reklamacji, zamieszczony jest na stronie internetowej
www.interpolska.pl.

4. Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona niezwtocznie, nie pozniejjednak
niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

5. W przypadkach szczegolnie skomplikowanych, uniemozliwiajgcych
rozpatrzenie reklamacjii udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa

w ust. 4 powyzej, INTER Polska w informacji przekazywanej Klientowi, ktéry
wystapitz reklamacja :

1) wyjasnia przyczyne opoznienia,

2) wskazuje okolicznosci, ktore musza zostac ustalone dla rozpatrzenia
sprawy,

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi - nie dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

6. Odpowiedz INTER Polska na reklamacje jest doreczana:

1) wprzypadku, gdy Klientem jest osoba fizyczna - na pismie, a na wniosek
tej osoby poczta elektroniczng na wskazany adres,

2) w przypadku, gdy Klientem jest inny podmiot niz wskazany w pkt 1)
powyzej - w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku.
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Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia przystuguje prawo sktadania skarg i zazaleh na pismie
do INTER Polska. Organem witasciwym do rozpatrzenia skarg i zazalen
jest Zarzad INTER Polska. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane w terminie
30 dni od dnia otrzymania.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej drogg elektroniczna,
konsument ma prawo skorzystac z pozasadowego sposobu rozstrzygania
sporow i ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy internetowego
systemu rozstrzygania sporow (Platforma ODR)zgodnie z Rozporza dzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady nr524/2013 zdnia 21 maja 2013 r. - adres:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Za dziatanie Platformy ODR odpowiada
Komisja Europejska. Adres poczty elektronicznejdo kontaktu zINTER Polska
jest nastepujacy: reklamacje@interpolska.pl.

Rzecznik finansowy, miejski i powiatowy rzecznik
konsumenta

Postanowienia wspolne

§109

Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, Uprawniony z umowy ubezpieczenia lub
spadkobierca posiadajgcy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci
lub spetieniu swiadczenia zumowy ubezpieczenia, bedacy osoba fizyczna,
moze wysta pi¢ zwnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego
lub wysta pi¢ zwnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego
pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow miedzy
klientami podmiotdw rynku finansowego a tymi podmiotami.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony z umowy ubezpieczenia lub
spadkobierca posiadajgcy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci
lub spetieniu swiadczenia zumowy ubezpieczenia, bedacy osoba fizyczna,
moze zwroéci¢ sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikow
Konsumenta.
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Postanowienia korncowe

Postanowienia wspolne

§ 110
INTER Polska podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez strony
w zwigzku z umowa ubezpieczenia powinny by¢ dokonywane na pismie za
pokwitowaniem przyjecia lub wysytane listem poleconym, chyba ze z OWU
wynika inny tryb dla niektorych zawiadomien lub oswiadczen, lub tez strony
ustality inny sposob wymiany informacji (np. za posrednictwem poczty
elektronicznej). Strony zobowigzuja sie informowac wzajemnie o zmianie
ich siedziby (adresu).

Zawiadomienia i oswiadczenia sktadane w zwigzku z zawartg umowg
ubezpieczenia agentowi ubezpieczeniowemu uznaje sie za ztozone INTER
Polska, tylko wowczas, gdy agent byt uprawniony do dziatania w imieniu
lub na rzecz INTER Polska i jezeli zostaty ztozone na pismie lub na innym
trwatym nosniku (CD, DVD itp.).

Do umowy ubezpieczenia zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej.

Powodztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlnejalbo przed sad whasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego
lub Uprawnionego zumowy ubezpieczenia albo poszkodowanego. Powddztwo
0 roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego
zumowy ubezpieczenia, albo spadkobiercy poszkodowanego.

Niniejsze OWU zostaty przyjete na mocy uchwaty Zarzadu INTER Polska
nr 55/2024 z dnia 08.10.2024 r. i znajdujg zastosowanie do umow
ubezpieczenia, zawartych od dnia 14.10.2024 r.



KLAUZULA DODATKOWA DO UBEZPIECZENIA MIENIA

KLAUZULA BEZGOTOWKOWEJ NAPRAWY SZKOD

Na wniosek Ubezpieczajgcego i za optatg dodatkowej sktadki do umowy
ubezpieczenia moze zosta¢ wtgczona klauzula bezgotowkowej naprawy
szkod. Klauzula bezgotéwkowej naprawy szkod dedykowana jest wytacznie
dla Ubezpieczonego (rozumianego jako Ubezpieczony w ubezpieczeniu mienia
od zdarzen losowych albo ubezpieczeniu mienia od wszystkich zdarzen)
wykonujgcego zawdd medyczny taki jak lekarz, pielegniarka, ratownik medyczny,
fizjoterapeuta, diagnosta laboratoryjny albo pozostaty zawdd medyczny
(rozumiany jako osoba uprawniona na podstawie odrebnych przepisow prawa
do udzielania $wiadczen zdrowotnych oraz osoba legitymujgca sie nabyciem
fachowych kwalifikacji do udzielania swiadczen zdrowotnych).

1.

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien
OWU iinnych postanowien umowy ubezpieczenia mienia od zdarzen losowych
albo ubezpieczonych w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich,
w granicach sumy ubezpieczenia wskazanej w dokumencie ubezpieczenia
oraz w uzgodnieniu z Ubezpieczonym, odszkodowanie INTER Polska
spefniane jest poprzez realizacje naprawy bezgotéwkowe;.

Przez naprawe bezgotéwkowa rozumie sie wykonanie ustug budowlanych
w celu naprawy mienia rozumianejjako przywrocenie do stanu sprzed szkody
przez podmiot wspotpracujgcy z INTER Polska.

Termin realizacji naprawy bezgotowkowej ustalany jest indywidualnie
miedzy INTER Polska i Ubezpieczonym. Termin realizacji uzalezniony jest od
rozmiaru, miejscai charakteru szkody, mozliwosci technicznych, lokalowych
oraz dostepnosci ekip remontowych. W tym przypadku nie ma zastosowania
termin wskazany w § 106 ust. 2 - 3 OWU.

Z zastrzezeniem ust. 5 ponizej w przypadku wyboru przez Ubezpieczonego
naprawy bezgotéwkowej przy jednoczesnym braku mozliwosci jej realizacji
przez INTER Polska, Ubezpieczonemu przystuguje rekompensata finansowa
za organizacje we wiasnym zakresie naprawy uszkodzonego mienia
w wysokosci 10% szacunkowej wartosci odszkodowania nie mniej niz 500

PLN i nie wiecej niz 3.000 PLN.

Rekompensata finansowa, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej nie przystuguje
w sytuacjach, kiedy brak mozliwosci realizacji naprawy bezgotdéwkowej
wynika z przyczyn lezgcych po stronie Ubezpieczonego.
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UBEZPIECZENIA

INFORMACJA 0 PRZETWARZANIU DANYCH 0SOBOWYCH

Administratorem danych dotyczacych osob fizycznych przetwarzanych
w zwigzku z zawieraniem umow ubezpieczenia(Dane Osobowe), jest Towarzystwo
Ubezpieczen INTER Polska S.A. z adresem siedziby: Warszawa, 02-305
Al. Jerozolimskie 142B (Administrator). Dane Osobowe beda przetwarzane zgodnie
zRozporzadzeniem UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO). Szczegotowe
zasady przetwarzania Danych Osobowych przedstawiono ponize;j.

1.

Rodzaje przetwarzanych Danych Osobowych

Zbierane Dane Osobowe, bedg zalezaty od typu ubezpieczenialub swiadczonej
ustugi i moga obejmowac w szczegolnosci: dane identyfikacyjne i kontaktowe,
dane zawodowe, dane rodzinne, dane dotyczace zdrowia (np. w przypadku
ubezpieczen zdrowotnych), dane finansowe/majatkowe (np. w przypadku
ubezpieczen majatkowych dane dotyczace ubezpieczonego mienia i jego
wartosci), dane dotyczace zawartej umowy i przebiegu ubezpieczenia,
atakze dane eksploatacyjne i dane cookie zbierane automatycznie podczas
korzystania z naszych serwisow internetowych wspierajgcych obstuge
ubezpieczen (przed rozpoczeciem korzystania z naszego serwisu pamietaj
0 zapoznaniu sie Polityka prywatnoscii Polityka cookies).

Cele i podstawy prawne przetwarzania Danych Osobowych
Dane Osobowe beda przetwarzane przez Administratoraw celach zwigzanych z:

a) oceng ryzyka ubezpieczeniowego (podstawa prawna: art. 6 ust. 11it. ¢
lub art. 9 ust. 2 lit. g RODO),

b) zawarciem umowy ubezpieczeniaijej wykonaniem(podstawa prawna:
art. 6 ust. 1lit. blub art. 9 ust. 2 lit. g RODO),

c) ustaleniem roszczen - w tym w celu ustalenia przyczyn i okolicznosci
zdarzenia losowego, odpowiedzialno$ci Administratora, zasadnosci
zgtoszonych roszczen, rozmiaru szkody i wysokosci naleznego
Swiadczenia w ramach wykonania obowigzku natozonego na
Administratora przepisami prawa (podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. ¢
RODO lub art. 9 ust. 2 lit. f RODO),

d) spetnieniem / wyptata $wiadczenia lub odszkodowania naleznego
w wyniku wystgpienia zdarzenia losowego objetego ochrong
ubezpieczeniowa wobec ubezpieczajgcego lub osoby uprawnionej do
$wiadczenia(podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. b i ¢ RODO),

e) reasekuracja ryzyk (podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. e i art. 9 ust. 2
lit. g RODO),

f)  prowadzeniem ewentualnych sporow zwigzanych z odpowiedzialnoscia
Administratora lub wysokoscig przyznanego s$wiadczenia lub
odszkodowania - co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. f lub art. 9 ust. 2 lit. f RODO),

g) realizacjg rekomendacji organu nadzoru dla zaktadow ubezpieczen
np. w zakresie prowadzenia badan satysfakcji klientéw w ramach
oceny zgodnosci produktu z oczekiwaniami klientdw, a takze jakosci
procesu dystrybucjii obstugi produktu - co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora lub jest zwigzane z wykonywaniem obowig zkow
prawnych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. ¢ lub f RODQ),

h) prowadzeniem dokumentacji ksiegowo-rachunkowej w ramach
wypetnienia obowigzku prawnego (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO),

i) dochodzeniem roszczen Administratora np. o zaptate sktadki, roszczen
regresowych lub roszczen z tytutu nienaleznie wyptaconego swiadczenia
- co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1lit. f lub art. 9 ust. 2 lit. f RODO),

j)  celamistatystycznymioraz procesami aktuarialnymiisprawozdawczymi
zwigzanymi z prowadzeniem dziatalnosci ubezpieczeniowej w ramach
wypetnienia obowigzku prawnego, w szczegdlnosci na potrzeby
zarzadzania ryzykiem, ustalania wysokosci sktadek ubezpieczeniowych,
sktadek reasekuracyjnych oceny skutecznosci programu reasekuracji
oraz dla ustalania rezerw techniczno - ubezpieczeniowych (podstawa

prawna: art. 6 ust. 1lit. ¢ RODO),

k) rozpatrywaniem reklamacji - w ramach realizacji obowigzku prawnego
i prawnie uzasadnionego interesu Administratora jakim jest wykazanie
zgodnosci dziatan Administratora z przepisami ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym
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oraz ustawy o dystrybucji ubezpieczen(podstawa prawna przetwarzania
danych: art. 6 ust. 1it. ¢ i f RODO),

I)  przeciwdziataniem przestepstwom ubezpieczeniowym - co stanowi
realizacje naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajacego na
obronie przed naduzyciami i oszustwami ubezpieczeniowymi(podstawa
zart. B ust. 1lit. f RODO),

m) prowadzeniem dziatan marketingowych w zakresie wtasnych produktow
i ustug - na podstawie dobrowolnej zgody osoby, ktérej dane dotycza,
jezeli zarejestrowata sie¢ w Bazie kontaktowej prowadzonej wspdlnie
przez Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A. i Towarzystwo
Ubezpieczen INTER-ZYCIE Polska S.A. (podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. aRODO)- Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A. i Towarzystwo
Ubezpieczen INTER-ZYCIE Polska S.A. sg wspotadministratorami
danych przetwarzanych w Bazie kontaktowej. Zakres Danych
Osobowych przetwarzanych w Bazie kontaktowej moze obejmowac
dane identyfikacyjne, kontaktowe oraz przekazane dane o preferencjach.
Wspoétadministratorzy moga stosowa¢ mechanizmy oparte na
profilowaniu, aby przekazywac osobom, ktdre zarejestruja sie w Bazie
kontaktowej informacje o produktach ubezpieczeniowych dostosowane
do ich potrzeb (zob. ponizej ,Profilowanie w celach marketingowych”).

llekro¢ powyzej Administrator powotuje sie nainteres publiczny jako podstawe
przetwarzania danych (tj. na art. 6 ust. 1lit. e lub art. 9 ust. 2 lit. g RODO),
interesem tym jest zapewnienie osobom uprawnionym z tytutu ubezpieczenia
bezpieczenstwa finansowego w zyciu prywatnym i spotecznym.

W przypadku, gdy klient (np. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony) jest
reprezentowany przez osoby trzecie (jak np. osoby kontaktowe, osoby
uprawnione do reprezentacji, w tym petnomocnicy, prokurenci, cztonkowie
zarzadu), dane takich osob reprezentujgcych sg przetwarzane w ramach
prawnie uzasadnionych intereséw Administratora zwigzanych z realizacja
powyzszych celow przetwarzania i wedtug takich samych zasad jak dane

reprezentowanych podmiotow (podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. f RODO).
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych przypadkach

W celu oceny ryzyka w ubezpieczeniach majatkowych mozemy podejmowac
w indywidualnych przypadkach decyzje oparte w cato$ci na wyniku operacji
prowadzonych w systemie informatycznym, w tym na profilowaniu(decyzje
podejmowane bez udziatu cztowieka). Ocena ryzyka ubezpieczeniowego
jest wowczas generowana automatycznie w wyniku komputerowej analizy
danych w oparciu o np. algorytmy taryfowe, wskaznik szkodowosci, dzigki
czemu ubezpieczony otrzymuje znacznie szybciej oferte ubezpieczeniowa.
Pozwala to takze na wygenerowanie i przedstawienie ubezpieczonemu
nowej oferty ubezpieczenia przed koncem dotychczasowej ochrony
ubezpieczeniowej, bez koniecznosci jego wizyty u agenta. Osoba, wobec
ktorej podjeto automatycznie decyzje ubezpieczeniowa ma zawsze prawo do
otrzymania stosownych wyjasnien co do podstaw podjetej decyzji, wyrazenia
wiasnego stanowiska i zakwestionowania tresci tej decyzji oraz do uzyskania
interwencji pracownika Administratora, ktory zweryfikuje prawidtowosc¢
oceny ryzyka bedacej podstawa decyzji(podstawa prawna: art. 22 ust. 2 lit
b RODO wzwigzku z art. 41 ust.1ai 1b ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej).

Profilowanie w celach marketingowych

Dane Osobowe moga by¢ wykorzystywane takze w celu profilowania
osoby, ktérej dotycza na potrzeby wtasnych dziatan marketingowych.
Profilowanie odbywa sie na podstawie Danych Osobowych, ktére moga
by¢taczone zinformacjami zebranymiautomatycznie podczas korzystania
przez nig z ustug swiadczonych on-line przez Administratora np.
w ramach wtasnych portali i stron internetowych, a takze z informacjami
o produktach ubezpieczeniowych Administratora, z ktérych i korzystata
lub korzysta. W takim przypadku profilowanie polega na pewnej formie
zautomatyzowanego przetwarzania danych, ktére w oparciu o dane
statystyczne lub zastosowane algorytmy pozwala Administratorowi na
prognoze potrzeb zainteresowan danej osoby w celu zaproponowania jej
oferty ubezpieczeniowej dostosowanej do indywidualnych oczekiwan. Osoba,
ktdérej dane dotycza moze w dowolnym momencie wyrazi¢ sprzeciw wobec
jej profilowania przez Administratora w celach marketingowych (podstawa
prawna: art. 8 ust. 1lit. f oraz art. 21 ust. 2 RODO).



Odbiorcy danych
Dostep do Danych Osobowych moga mie¢ nastepujacy odbiorcy danych:

a) upowaznieni pracownicy Administratora - wszystkie osoby upowaznione
do przetwarzania Danych Osobowych sg zobowigzane do zachowania
poufnosci danych,

b) agenci ubezpieczeniowi, orzecznicy medyczni oraz ustugodawcy,
ktérym w drodze umowy powierzono przetwarzanie Danych Osobowych
na potrzeby realizacji czynnosci swiadczonych dla Administratora,
w szczegolnosci dostawcy ustug i narzedzi IT, dostawcy infolinii
zewnetrznej, podmioty $wiadczace ustugi doradcze, archiwizacyjne
oraz podmioty wspierajgce Administratora w likwidacji szkdd
i ich upowaznieni pracownicy, jednak tylko w zakresie niezbednym
do prawidtowego ich wykonania - dostep do Danych Osobowych maja
tylko osoby, w przypadku ktérychistnieje uzasadnienie takiego dostepu
z uwagi na wykonywane zadania i $wiadczone ustugi i ktore zostaty
zobowigzane do zachowania poufnosci danych i ich zabezpieczenia
przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym,

c) operatorzy pocztowi - w zakresie niezbednym do dostarczania
korespondencji,

d) kancelarie prawne - kancelarie, z ktorych ustug korzysta Administrator,

e) biegli eksperci oraz firmy $wiadcza ce ustugi wyceny ubezpieczonego
mienia - gdy jest to niezbedne do analizy ryzyka powstania szkdd,
oceny ryzyka ubezpieczeniowego, ustalenia wysokosci sktadek
ubezpieczeniowych lub oceny zasadnosci roszczenia,

f)  podmioty lecznicze - w zakresie niezbednym do identyfikacji
ubezpieczonego jako $wiadczeniobiorcy lub weryfikacji ztozonych
oswiadczen i dokumentow (np. w zwigzku z ubezpieczeniem
zdrowotnym, NNW),

g) Narodowy Fundusz Zdrowia - gdy w oparciu o Pani / Pana zgode
zwracamy sie do wiasciwej jednostki NFZ o udzielenie informacji
o swiadczeniodawcach, ktorzy udzielili Pani / Panu swiadczen opieki
zdrowotnej,

h) bieglirewidenci-w zakresie niezbednym do przeprowadzenia badania
finansowego u Administratora,

i) reasekurator/zy, zktorymi Administrator podpisat umowe reasekuracji,

j)  Towarzystwo Ubezpieczen INTER-ZYCIE Polska S.A. z siedziba
w Warszawie (02-305), Al. Jerozolimskie 142B - jezeli zarejestrowat/ a sig
Pan/Paniw Bazie kontaktowej prowadzonej wspalnie przez Towarzystwo
Ubezpieczen INTER Polska S.A. i Towarzystwo Ubezpieczen INTER-
ZYCIE Polska S.A. (dotyczy to wytgcznie danych identyfikacyjnych,
kontaktowych oraz przekazanych danych o preferencjach).

Transfer danych do panstw trzecich (panstw spoza EOG)

Administrator moze korzystac¢ z wsparcia ustugodawcéw i reasekuratorow
zlokalizowanych winnych panstwach, w tymw panstwach spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Moze to skutkowac transferem Danych Osobowych
do panstw trzecich, ktore zapewniajg nizszy standard ochrony danych niz
obowigzujgcy na terenie EOG. W takiej sytuacji Administrator zabezpieczy
transferowane Dane Osobowe zgodnie z wymaganiami RODO zapewniajac
odpowiedni stopien ich ochrony réwniez w przypadku, gdy przetwarzanie
bedzie miato miejsce w takim panstwie trzecim. Odpowiedni poziom ochrony
danych moze zostac uzyskany w szczegdlnosci poprzez podpisanie z odbiorca
Danych Osobowych umowy opartej na przyjetych przez Komisje Europejska
Standardowych Klauzulach Umownych w zakresie przekazywania danych
osobowych do panstw trzecich. Wdrozenie dodatkowych zabezpieczen nie
bedzie natomiast wymagane w przypadku transferu Danych Osobowych
do panstw trzecich, wobec ktérych Komisja Europejska wydata decyzje
stwierdzajaca zapewnianie przez nie odpowiedniego stopnia ochrony
danych osobowych. Oznacza to bowiem, ze na terytorium takiego panstwa
trzeciego dane osobowe sg chronione co najmniej na takim poziomie jak
w Unii Europejskiej. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat ewentualnego
transferu Danych Osobowych do panstw trzecich i stosowanych w takim
przypadku zabezpieczen nalezy kontaktowac sie z Administratorem na dane
kontaktowe wskazane w punkcie 9 ponizej.

Okres przechowywania danych

Ponizej wskazano okresy, przez ktory Dane Osobowe beda przechowywane
w ramach roznych celow przetwarzania lub kryteria ustalania tego okresu.
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) Dane Osobowe zgromadzone w celu przedstawienia oferty ubezpieczenia
- dane te beda przetwarzane przez okres waznosci oferty lub dtuzej
jezeli dojdzie do zawarcia umowy ubezpieczenia (patrz kolejny punkt).

[}

b) Dane Osobowe zgromadzone w zwigzku z zawarciem umowy
ubezpieczenia - co do zasady dane te bedg przechowywane do czasu
uptywu terminu przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy
ubezpieczenialub roszczen regresowych ubezpieczyciela(najczesciej
roszczenia zumoéw ubezpieczenia przedawniajag sie z uptywem trzech
lat, jezeli jednak roszczenie wynika z czynu niedozwolonego, to okres
przedawnienia moze wynosic¢ nawet 20 lat).

c) Dane Osobowe przetwarzane w ramach dokumentacji ksiegowej -
okres przechowywania tego typu danych jest taki sam jak wymagany
przepisami prawa okres archiwizacji takiej dokumentacji(5 lat zgodnie
z przepisami o rachunkowosci).

d) Dane Osobowe przetwarzane w zwigzku z celami statystycznymi
oraz procesami aktuarialnymi i sprawozdawczymi zwigzanymi
z prowadzeniem dziatalnosci ubezpieczeniowej - dane w zakresie
ograniczonym do minimum niezbednego do realizacji tych celéw moga
by¢ przetwarzane przez administratora do 12 lat od dnia rozwigzania
umowy ubezpieczenia.

e) Dane Osobowe gromadzone w zwigzku z przyjmowaniem
i rozpatrywaniem reklamacji - dane te sg przechowywane przez okres
5lat.

f) Dane Osobowe gromadzone w badaniach satysfakcji klientow
prowadzonych w ramach oceny zgodnosci produktu z oczekiwaniami
klientow, a takze jakosci procesu dystrybucjii obstugi produktu - takie
dane beda przetwarzane przez okres 3 miesiecy. Po tym czasie zebrane
w toku badania ankiety zostang zanonimizowane.

g) W przypadku, gdy wytgczng podstawa przetwarzania Danych Osobowych
jest zgoda osoby, ktorej dane dotycza, dane te beda przetwarzane tak
dtugo jak bedzie to niezbedne do realizacji celow przetwarzania objetych
taka zgoda (np. realizacji zamowionego kontaktu), nie dtuzejjednak niz
do czasu jej wycofania.

Zastrzegamy, ze okres przetwarzania Danych Osobowych moze ulec
wydtuzeniu w sytuacji, gdy beda stanowity dowdéd w postepowaniu
prowadzonym na podstawie prawa lub jest prawdopodobne, iz moga one
stanowi¢ dowod w takim postepowaniu (np. w zwigzku z reklamacja lub
ztozong skarga).

Zasady gromadzenia danych

Dane Osobowe sg gromadzone, co do zasady, od 0sob ktorych dotycza, jednak
moga by¢ pozyskiwane takze z innych zrédet (np. od ubezpieczajgceqgo).
Dotyczy to zwiaszcza danych osob ubezpieczonych, uposazonych, cztonkéw
rodziny ubezpieczonego, 0s6b reprezentujgcych.

W przypadku zbierania Danych Osobowych danych bezposrednio od osoby,
ktdrej dotycza zakres zbieranych danych wynika z wypetnianych formularzy
(np. wniosku ubezpieczeniowego, deklaracji przystapienia, ankiet) lub
przedstawianych przez nig dokumentow. Podanie Danych Osobowych jest
wymagane w zakresie danych niezbednych do zawarcia i wykonania umowy
ubezpieczenia(odmowa podania danych uniemozliwia przedstawienie oferty
i zawarcie umowy). Administrator wskazuje wyraznie dane, ktorych podanie
jest wymagane, poprzez ich odpowiednie oznaczenie.

Jezeli Administrator gromadzi dane zinnego zrodta najczesciej sa to:

a) wprzypadku ubezpieczonych lub 0séb, narachunek ktorych ma zostac
zawarta umowa ubezpieczenia:

i. imie, nazwisko, PESEL lub NIP, dane kontaktowe (adres, adres

do korespondencji e-mail, nr telefonu) - podawane przez
ubezpieczajgcego,

ii. dane dotyczace zdrowia w zakresie niezbednym do oceny ryzyka
ubezpieczeniowego i weryfikacji podanych przez w/w osoby danych
o ich stanie zdrowia, ustaleniem prawa tych osob do swiadczenia
z zawartej umowy ubezpieczenia i wysokosci tego $wiadczenia -
pozyskiwane od podmiotéw wykonujgcych dziatalno$c¢ lecznicza
za zgoda ubezpieczonych lub 0séb, na rachunek ktérych mazostac
zawarta umowa ubezpieczenia,

iii. dane o nazwach i adresach swiadczeniodawcow, ktorzy udzielili
ubezpieczonemu s$wiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku
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zwypadkiem lub zdarzeniem losowym beda cym podstawa ustalenia
odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela oraz wysokosci odszkodowania
lub $wiadczenia - pozyskiwane od Narodowego Funduszu Zdrowia
za zgoda ubezpieczonego,

b) wprzypadku uposazonych: imiona, nazwisko, PESEL lub data urodzenia
- podawane przez Ubezpieczonego,

c) wprzypadku partnerazyciowego osoby ubezpieczonej: imiona, nazwisko,
adres zamieszkania, PESEL - podawane przez Ubezpieczonego,

d) w przypadku sprawcow szkod: imiona, nazwisko, adres, PESEL -
podawane przez Ubezpieczonego lub inng osobe uprawniong zumowy
ubezpieczania lub przekazywane przez policje,

e) w przypadku uczestnikow i swiadkow: imiona, nazwisko, adres -
podawane przez Ubezpieczonego lub inng osobe uprawniong zumowy
ubezpieczania lub przekazywane przez policje,

f)  w przypadku osob reprezentujacych dane moga obejmowac: imieg,
nazwisko, funkcja / stanowisko, podmiot reprezentowany, dane
kontaktowe, nr PESEL- podawane przez podmiot reprezentowany
lub uzyskiwane z publicznych zrodet (w celu weryfikacji danych osob
reprezentujgcych przedsiebiorcéw Administrator moze pozyskiwac ich
dane takze zzewnetrznych zrodet informacji jak np. publiczne rejestry,

publicznie dostepne strony internetowe).
Prawa zwigzane z przetwarzaniem Danych Osobowych

Osoba, ktorej dane dotyczg moze skorzysta¢ wobec Administratora
znastepujgcych praw:

a) prawa do zadania dostepu do swoich Danych Osobowych i ich
sprostowania(zgodnie zart. 151 16 RODO),

b) prawado zadania ograniczenia przetwarzaniajej danych w sytuacjach
i na zasadach wskazanych w art. 18 RODO ,

c) prawado wycofania udzielonej wczesniej zgody na przetwarzanie Danych
Osobowych oraz zgdd na formy kontaktu marketingowego, co nie bedzie
miato wptywu nalegalnosc¢ dziatan podejmowanych na podstawie takiej
zgody zanim zgoda zostata wycofana,

d) prawa do Zgdania usunigcia danych zgodnie z art. 17 RODO,
e) prawa do przeniesienia Danych Osobowych zgodnie z art. 20 RODO,

f) prawa do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec
przetwarzania jej Danych Osobowych z przyczyn zwigzanych z jej
szczegolng sytuacja (zgodnie z art. 21 ust. 1RODO),

g) prawa do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec jej
profilowania w celach marketingowych (zgodnie z art. 21 ust. 2 RODO),

h) prawa do uzyskania interwencji ludzkiej ze strony Administratora
w przypadku, gdy wydana wobec niej decyzja zostata podjeta w sposdb
automatyczny, a takze do wyrazenia wtasnego stanowiska i do
zakwestionowania tej decyzji (zgodnie z art. 22 ust. 3 RODO).

Ponadto osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo wnies¢ w skarge na
przetwarzanie jej Danych Osobowych przez Administratora do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Kontakt z Administratorem oraz inspektorem ochrony danych

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Danych Osobowych mozna
kontaktowac sie z Administratorem poczta tradycyjng na adres Warszawa
(02-305), Al. Jerozolimskie 142B lub elektronicznie na adres interpolska@
interpolska.plalbo korzystajac z specjalnego formularza online dostepnego
na stronie internetowej https://interpolska.pl. Link do formularza mozna
znalez¢ w Polityce prywatnosci strony lub w zaktadce ,Kontakt i obstuga”.
W celu skontaktowania sie z naszym inspektorem ochrony danych prosimy
o wystanie wiadomoscina adres: iodo@interpolska.pl. Osoba, ktdra ztozyta
wniosek lub zadanie dotyczace przetwarzania jej Danych Osobowych,
moze zostac¢ poproszona przez Administratora o odpowiedz na kilka pytan
zwigzanych z jej Danymi Osobowymi, ktére umozliwig weryfikacje jej
tozsamosci. Administrator moze pozostawic¢ w swoich zasobach Dane
Osobowe osoby wystepujacejz wnioskiem lub zgdaniem, w celu i zakresie
niezbednym do udokumentowania, iz ich rozpatrzenie odbyto sie zgodnie
z przepisami prawa, co stanowi prawnie uzasadniony interes, o ktorym mowa
wart. 8 ust. 11it. f)RODO. Dane te bedg przez nas archiwizowane przez okres
5 lat od udzielenia odpowiedzi.

52 | OWU INTER Lokum



	ROZDZIAŁ I POSTANOWIENIA OGÓLNE
	DEFINICJE

	ROZDZIAŁ II UBEZPIECZONE ZDARZENIA
	UBEZPIECZENIE MIENIA OD ZDARZEŃ LOSOWYCH
	UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH ZDARZEŃ
	Przedmiot ubezpieczenia
	Miejsce ubezpieczenia
	Zakres ubezpieczenia
	Limity odpowiedzialności
	Koszty dodatkowe
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne
	Suma ubezpieczenia

	UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIEŻY
	Przedmiot ubezpieczenia
	Miejsce ubezpieczenia
	Zakres ubezpieczenia
	Limity odpowiedzialności
	Koszty dodatkowe
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne
	Suma ubezpieczenia

	UBEZPIECZENIE MIENIA OD DEWASTACJI
	Przedmiot ubezpieczenia
	Miejsce ubezpieczenia
	Zakres ubezpieczenia
	Limity odpowiedzialności
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne
	Suma ubezpieczenia

	UBEZPIECZENIE SZYB I INNYCH PRZEDMIOTÓW 
OD STŁUCZENIA
	Przedmiot ubezpieczenia
	Miejsce ubezpieczenia
	Zakres ubezpieczenia
	Koszty dodatkowe
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne
	Suma ubezpieczenia

	UBEZPIECZENIE MIENIA OD POWODZI
	Przedmiot ubezpieczenia
	Miejsce ubezpieczenia
	Zakres ubezpieczenia
	Limity odpowiedzialności
	Koszty dodatkowe
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne
	Suma ubezpieczenia

	UBEZPIECZENIE ASSISTANCE
	Przedmiot i zakres ubezpieczenia
	Pomoc medyczna

	Pomoc w domu
	Assistance
	Udzielanie informacji
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne

	UBEZPIECZENIE ASYSTY PRAWNEJ I OCHRONY PRAWNEJ
	UBEZPIECZENIE ASYSTY PRAWNEJ
	Przedmiot ubezpieczenia
	Zakres terytorialny
	Zakres ubezpieczenia
	Limit świadczeń
	Zdarzenie
	Postępowanie w sprawie roszczeń ubezpieczeniowych
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne

	UBEZPIECZENIE OCHRONY PRAWNEJ
	Przedmiot ubezpieczenia
	Zakres terytorialny
	Zakres ubezpieczenia
	Suma ubezpieczenia
	Zdarzenie
	Postępowanie w sprawie roszczeń ubezpieczeniowych
	Ocena sytuacji prawnej
	Wybór adwokata
	Zwrot poręczenia majątkowego
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne

	UBEZPIECZENIE DOMU LETNISKOWEGO
	Przedmiot ubezpieczenia
	Miejsce ubezpieczenia
	Zakres ubezpieczenia
	Koszty dodatkowe
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne
	Suma ubezpieczenia

	UBEZPIECZENIE NAGROBKA
	Przedmiot ubezpieczenia
	Miejsce ubezpieczenia
	Zakres ubezpieczenia
	Limity odpowiedzialności
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne
	Suma ubezpieczenia

	UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ 
W ŻYCIU PRYWATNYM
	Przedmiot ubezpieczenia
	Zakres terytorialny i miejsce ubezpieczenia
	Zakres ubezpieczenia
	Limity odpowiedzialności
	Koszty dodatkowe
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne
	Suma gwarancyjna

	UBEZPIECZENIE NASTĘPSTW NIESZCZĘŚLIWYCH WYPADKÓW
	Przedmiot ubezpieczenia
	Miejsce ubezpieczenia
	Zakres ubezpieczenia
	Świadczenia
	Wyłączenia odpowiedzialności szczególne
	Suma ubezpieczenia


	ROZDZIAŁ III - POSTANOWIENIA WSPÓLNE
	Wyłączenia odpowiedzialności generalne
	Suma ubezpieczenia / suma gwarancyjna
	Zawarcie umowy ubezpieczenia
	Składka ubezpieczeniowa
	Początek i koniec odpowiedzialności inter polska
	Prawa i obowiązki stron umowy ubezpieczenia
	Obowiązek zabezpieczenia mienia
	Ustalenie rozmiaru szkody i wysokości odszkodowania 
lub świadczenia
	Postępowanie w sprawie roszczeń ubezpieczeniowych
	Wypłata odszkodowania
	Roszczenia regresowe
	Procedura składania i rozpatrywania reklamacji, 
skarg i zażaleń
	Rzecznik finansowy, miejski i powiatowy rzecznik konsumenta
	Postanowienia końcowe


	KLAUZULA DODATKOWA DO UBEZPIECZENIA MIENIA
	KLAUZULA BEZGOTÓWKOWEJ NAPRAWY SZKÓD
	INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH



